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BOAS-VINDAS GRI 2-3

Seja bem-vindo ao Relatório Anual 2022 da Ele-
trobras Chesf. Nele, são apresentadas informa-
ções sobre a atuação da companhia, seus princi-
pais resultados, suas realizações e suas metas no 
ano. O conteúdo reportado, assim como no ciclo 
anterior, foi construído seguindo as melhores 
práticas globais de gestão e de relato da susten-
tabilidade corporativa e o Framework de Susten-
tabilidade das Empresas Eletrobras, considerando 
fatores econômicos, ambientais, sociais e de 
governança (EESG – sigla em inglês para econo-
mic, environmental, social and corporate governance) 
e organizado em quatro grandes pilares: Gover-
nança, Prosperidade, Pessoas e Planeta.

Dúvidas e comentários sobre este relatório podem 
ser enviados para sustentabilidade@chesf.com.br. 

Boa leitura!

Vista do Rio São Francisco na cidade de Penedo (AL)
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Este documento reporta os resultados das ati-
vidades desenvolvidas entre 1° de janeiro e 31 
de dezembro de 2022, mesmo período coberto 
pelo relato financeiro. O material foi construí-
do seguindo as Normas da Global Reporting 
Initiative (GRI), além de padrões e boas práticas 
globais e setoriais de relatos empresariais de 
sustentabilidade. São eles:

•	 Normas GRI;	

•	 diretrizes de Relato Integrado da IFRS Foundation;

•	 temas materiais setoriais - Sustainability 
Accounting Standards Board (SASB);

•	 recomendações da Task Force on Climate-​
-related Financial Disclosures (TCFD);

•	 Objetivos de Desenvolvimento Sustentável 
(ODS);

•	 Métricas do Capitalismo de Stakeholders, do 
World Economic Forum;

•	 Princípios Orientadores do Pacto Global da 
Organização das Nações Unidas (ONU);

•	 Manual de Contabilidade do Setor Elétrico, da 
Agência Nacional de Energia Elétrica (Aneel) – ao 
incluir informações e indicadores requisitados 
pela Aneel, este reporte atende ao documento 
de prestação de contas “Relatório Anual de Res-
ponsabilidade Socioambiental e Econômico-Fi-
nanceiro das Empresas de Energia Elétrica”; e

•	 Guia do Relato Integrado elaborado pelo Tri-
bunal de Contas da União (TCU).

APRESENTAÇÃO GRI 2-3

Ao longo do relatório, utilizamos ícones para 
indicar os conteúdos referentes às diferentes 
metodologias empregadas para consolidar as 
informações apresentadas. São eles:

Acesse o documento “Base de Prepa-
ração do Relatório Anual das empresas 
Eletrobras”, que detalha os conceitos, 
premissas e protocolos baseados na me-
todologia GRI utilizados em nosso relato.

Asseguração GRI 2-5

As informações não financeiras publica-
das neste relatório foram asseguradas por 
uma terceira parte independente, confor-
me orientação da Diretoria Executiva e do 
Conselho de Administração e de acordo 
com parâmetros internacionais de verifica-
ção. Neste ciclo, o trabalho de asseguração 
limitada foi realizado pela PwC.

Capital natural:  
recursos naturais utilizados

•	 os 11 temas materiais comuns a todas as 
empresas Eletrobras e os cinco temas rele-
vantes considerados pela Eletrobras Chesf;

•	 os conteúdos GRI;

•	 os nove ODS da Agenda 2030 da ONU 
priorizados e monitorados pelas empresas 
Eletrobras; e

Capital intelectual:  
conhecimento gerado

Capital social e de relaciona-
mento: relacionamentos dentro 
e fora da empresa

Capital manufaturado: prédios, 
equipamentos e infraestrutura 
utilizados para o negócio

Capital humano:  
habilidades e competências das 
pessoas na organização

Capital financeiro:  
recursos financeiros

A Eletrobras Chesf publica seus relatórios anual-
mente e o último, referente a 2021, foi divulgado 
em abril de 2022.

•	 os capitais do Relato Integrado, que 
demonstram o conjunto de recursos e 
competências que impulsionam a geração 
de valor na companhia.
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Inauguramos um novo tempo na Eletrobras 
Chesf. Em 2022, iniciamos o processo de mu-
dança e adequação organizacional que irá redi-
recionar o rumo da companhia. Concluímos, em 
junho, a capitalização da Eletrobras, que diluiu a 
participação direta e indireta da União na com-
posição acionária da organização, desestatizan-
do-a e transformando-a em uma corporação, ou 
seja, uma companhia sem controlador definido.

A mudança cria um marco na trajetória de 75 
anos da companhia, nascida como a primeira 
empresa pública do setor elétrico do Brasil. A 
desestatização revoluciona a forma de condu-
ção da Eletrobras Chesf, com impactos positivos 
em nossa capacidade de investimento e, prin-
cipalmente, na criação de sinergias e oportu-
nidades de negócio que poderão impulsionar 
o crescimento sustentável das subsidiárias que 
fazem parte da Eletrobras holding.

Trata-se de uma verdadeira transformação na 
forma de gestão e na cultura organizacional da 
companhia. Uma nova etapa em que a menta-
lidade de todos se volta para a eficiência, para 
a meritocracia e para a geração de resultados 
sustentáveis que assegurem a perenidade de 
nossos negócios, a partir de um novo paradigma 
de relacionamento com os stakeholders, sempre 
pautado por ética, integridade, transparência e 
em compliance com as normas e arcabouço legal 
de onde atuamos.

Planejamos e implementamos as ações de cur-
to prazo necessárias para adequação de nossos 
processos e normas e mapeamos os desafios 
estratégicos da nova Eletrobras Chesf, consi-
derando as tendências do mercado de energia, 
diante do atual cenário organizacional. 

Ingressamos, de fato, em uma nova fase, em que o 
relacionamento com fornecedores e com colabo-
radores deixa de ser norteado por regras que re-
gem o funcionamento de empresas estatais, como 
as leis de licitação ou de realização de concursos 
para contratação de pessoas, passando a operar de 
acordo com as práticas de mercado. Isso significa 
mais celeridade e eficiência para uma série de 
iniciativas de negócios, renovação e digitalização 
de nossos ativos de geração e transmissão – todas 
englobadas em um novo plano de expansão, que 
abrange, inclusive, o Programa de Modernização 
das Instalações de Geração, lançado em 2021.

Renovamos, também, nossos marcos estratégi-
cos, lançando olhares de longo prazo e visando 

ser parte importante da engrenagem da 
Eletrobras holding, com alinhamento, sinergia e 
objetivando ganharmos ainda mais protagonis-
mo como um dos maiores players do mercado 
global de energia sustentável. Na Eletrobras 
Chesf, seguiremos gerando a partir de fontes 
renováveis e com baixa emissão de gases de 
efeito estufa, características de nosso parque 
- eólicas, solares e hídricas -, além de investir-
mos em soluções inovadoras como hidrogênio 
verde, hibridização de plantas e tecnologias 
para armazenamento de energia.

Com a desestatização, todo esse diversificado 
parque gerador estará, de maneira gradual, 
disponível para comercialização no mercado 
livre de energia. Os contratos de concessão de 
nossas usinas hidrelétricas, assinados após a 
capitalização, têm duração de 30 anos e pre-
veem a descotização da energia gerada nesses 
empreendimentos ao ritmo de 20% por ano, 
com início em 1° de janeiro de 2023.

A desestatização revoluciona a forma 
de condução da Eletrobras Chesf, 
com impactos positivos em nossa 

capacidade de investimento e na criação 
de sinergias e oportunidades de negócio 
que poderão impulsionar o crescimento 

sustentável das subsidiárias que 
fazem parte da Eletrobras holding.

MENSAGEM DA 
ADMINISTRAÇÃO GRI 2-22

5

Prosperidade

Planeta

Sumário GRI

Asseguração

Anexos

Créditos

Governança

Boas-vindas

Pessoas

RELATÓRIO 
ANUAL  
2022



Adentramos, com a descotização de ativos, em 
um novo período de relacionamento com o 
mercado, que nos impõe uma necessidade de 
ampliação e diversificação da base de clientes, 
além de maior interação com eles. Essas mudan-
ças requerem um aprimoramento do modelo de 
negócios e de precificação na companhia. 

Em um cenário de concorrência acirrada, segui-
mos investindo em pesquisa e desenvolvimento e 
ampliando nosso relacionamento com o ecos-
sistema de inovação brasileiro. Intensificamos as 
iniciativas com startups e com centros de tecno-
logia, para encontrarmos soluções modernas e 
condizentes com o momento em que vivemos, no 
qual a atuação empresarial necessariamente deve 
ser dinâmica, adaptativa e sustentável, sempre 
voltada para enfrentar as mudanças climáticas e 
promover a preservação do meio ambiente.

Na Eletrobras Chesf, estamos prontos para isso. 
Essa nova fase da companhia começou em um 
momento em que, felizmente, contamos com 
reservatórios cheios. Tivemos aumento em 
nossos índices de disponibilidade da geração de 
energia e obtivemos resultados operacionais e 
financeiros muito positivos.

É importante registrar nosso agradecimento 
a todos os colaboradores. Somente foi pos-
sível entregar esses resultados em função do 
profissionalismo, da competência técnica e 
do compromisso de cada um dos colegas que 
atuaram juntos.

Nas páginas seguintes, apresentamos de forma 
detalhada os principais resultados e projetos 
que desenvolvemos em 2022, considerando 
seus aspectos e impactos ambientais, sociais e 

de governança corporativa. Trazemos essas in-
formações como signatários do Pacto Global da 
Organização das Nações Unidas (ONU) e como 
empresa comprometida com seus dez princí-
pios relacionados a direitos humanos, trabalho, 
meio ambiente e anticorrupção. Dessa maneira, 
retratamos nosso desempenho do ano e como 
nos preparamos, com energia renovada, para 
construir a Eletrobras Chesf do futuro.

Boa leitura!

 
Fábio Lopes Alves
Presidente da Eletrobras Chesf
 
Elvira Baracuhy Cavalcanti Presta
Presidente do Conselho de Administração

Somente foi possível 
entregar esses 
resultados em função 
do profissionalismo, da 
competência técnica 
e do compromisso de 
cada um dos colegas 
que atuaram juntos.

Fábio Lopes Alves Elvira Baracuhy Cavalcanti Presta
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Em 2022, ano em que completou seis décadas de 
existência, a Eletrobras passou por um dos mo-
mentos mais relevantes de sua história, alterando 
de maneira significativa a forma como a com-
panhia é gerida: o processo de capitalização da 
empresa, com o lançamento de mais de 800 mi-
lhões de novas ações no mercado e a diluição da 
participação da União de 61,69% para 36,99%.

Em 14 de junho, foi realizada a cerimônia na sede 
da B3, a bolsa de valores brasileira, em São Paulo 
(SP), que simbolizou o início da nova fase da 
Eletrobras. O processo de capitalização, realizado 
com uma oferta pública de ações, movimentou 
R$ 33,69 bilhões, com recursos de investidores 
de diferentes partes do mundo. Contou, ainda, 
com a inclusão de 370 mil trabalhadores brasilei-
ros na composição acionária da companhia, que 
participaram da iniciativa aportando, ao todo, 
R$ 6 bilhões oriundos de suas reservas no Fundo 
de Garantia do Tempo de Serviço (FGTS).

A capitalização resultou na privatização da Ele-
trobras, uma vez que a União deixou de ser majo-
ritária no controle da empresa. Dessa maneira, a 
companhia se tornou uma corporação, estrutura 
societária e de gestão organizacional na qual não 
há apenas um sócio-controlador. Como conse-
quência, em 17 de junho, foram celebrados com 
o governo federal os novos contratos de con-
cessão de geração de energia elétrica para 22 
usinas hidrelétricas (UHEs), atendendo a todas as 
condições do processo de desestatização.

UHEs DE TITULARIDADE 
DE ELETROBRAS FURNAS:
•	 Mascarenhas de Moraes
•	 Furnas
•	 Luis Carlos Barreto  

(Estreito)
•	 Porto Colômbia
•	 Marimbondo
•	 Funil
•	 Corumbá I
•	 Itumbiara 

UHEs DE TITULARIDADE 
DE ELETROBRAS CHESF:
•	 UHEs Apolônio Sales 

(Moxotó)
•	 Sobradinho
•	 Funil
•	 Pedra
•	 Paulo Afonso I
•	 Paulo Afonso II
•	 Paulo Afonso III
•	 Paulo Afonso IV
•	 Luiz Gonzaga (Itaparica)
•	 Boa Esperança (Castelo 

Branco)
•	 Xingó

CAPITALIZAÇÃO DAS 
EMPRESAS ELETROBRAS

Usinas hidrelétricas sob novos contratos de concessão

Os novos contratos de concessão das UHEs das 
empresas Eletrobras têm duração de 30 anos 
e preveem a descotização gradual da energia 
gerada por esses empreendimentos, ao ritmo 
de 20% por ano, com início em 1° de janeiro 
de 2023, e mediante pagamento à União nos 
valores de R$ 32 bilhões referentes à Conta de 
Desenvolvimento Energético (CDE), a partir da 
assinatura dos novos contratos de concessão, 
cujo valor remanescente em 30/04/2023 é de 
R$ 30,9 bilhões, e de R$ 26,6 bilhões como 
bonificação pela outorga (pago em parcela 
única em julho/2022).

Com isso, a companhia passará a comer-
cializar no mercado livre a energia gerada, 
a partir de 2024. São exceções a essa regra 
as UHEs Tucuruí, Curuá-Una e Mascarenhas, 
que já não operavam sob regime de cotas, e 
Sobradinho e Itumbiara, que por possuírem 
contratos subsidiados com grandes consumi-
dores, são impedidas por lei de comercializar 
no mercado livre a energia desses acordos.

UHEs DE TITULARIDADE 
DE ELETROBRAS 
ELETRONORTE:
•	 Tucuruí
•	 Coaracy Nunes
•	 Curuá-Una
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O percurso começa, oficialmente, em 23 de 
fevereiro de 2021, quando a Medida Provisória 
(MP) 1.031 é entregue ao Congresso Nacional 
pela União. A MP autorizava o Banco Nacional de 
Desenvolvimento Econômico e Social (BNDES) a 
iniciar os estudos para estruturação da capitali-
zação da Eletrobras. Após aprovações no Senado 
Federal e na Câmara dos Deputados, o texto foi 
transformado na Lei 14.182/2021, no dia 13 de 
julho, com a sanção da Presidência da República.

Na sequência, em 19 de outubro, a modelagem 
da desestatização, montada após os estudos do 
BNDES, foi aprovada pelo Conselho do Pro-
grama de Parcerias de Investimentos (CPPI) do 
governo federal. Já em 2022, em 15 de fevereiro, 

o Tribunal de Contas da União (TCU) aprovou 
o cálculo do valor do bônus de outorga que a 
Eletrobras deveria pagar em seus novos contratos 
para concessão de energia elétrica.

No âmbito da governança da Eletrobras, os 
termos da capitalização foram aprovados pela 
Assembleia Geral Extraordinária de Acionis-
tas em 22 de fevereiro (veja aqui o comuni-
cado ao mercado emitido após a reunião). 
Depois disso, o TCU avaliou, em plenário, o 
modelo definido e o aprovou em 18 de maio. 
No dia 27 do mesmo mês, foi publicado o 
Aviso ao Mercado e o Prospecto Preliminar 
da Oferta Pública, após sua submissão à 
Comissão de Valores Mobiliários (CVM).

A criação da ENBPar

Com a desestatização da Eletrobras, 
alguns empreendimentos e proje-
tos governamentais passarão a ser 
operados pela Empresa Brasileira de 
Participações em Energia Nuclear e 
Binacional S.A. (ENBPar). Vinculada ao 
Ministério de Minas e Energia (MME), 
ela foi ativada em 4 de janeiro de 
2022. A nova estatal assumirá, grada-
tivamente, atividades que não podem 
ser privatizadas, como a Itaipu Bina-
cional e as usinas da Central Nuclear 
Almirante Álvaro Alberto, em Angra 
dos Reis, além de iniciativas como os 
programas Luz para Todos, Mais Luz 
para a Amazônia, contratos do Progra-
ma de Incentivo às Fontes Alternativas 
de Energia Elétrica (Proinfra) e ações 
do Programa Nacional de Conservação 
de Energia Elétrica (Procel).

O caminho da capitalização

Martelo batido para a capitalização da Eletrobras, na sede da B3, em São Paulo (SP)

Por fim, no dia 14 de junho, foi feita a abertura 
oficial das negociações das novas ações na B3. 
Com isso, estava diluída a participação estatal 
na companhia, que se tornou uma corporação, 
sem controle de um sócio majoritário. E, em 17 
do mesmo mês, os novos contratos de con-
cessão foram assinados com a União (veja os 
termos aqui).
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A Lei 14.182/2021 e os novos contratos de con-
cessão da geração de energia elétrica assinados 
pela Eletrobras com o governo federal após o 
processo de capitalização incluem compromis-
sos assumidos pela companhia com iniciativas 
sustentáveis em diferentes regiões do Brasil. Nos 
próximos anos, a empresa irá destinar R$ 8,7 
bilhões para a estruturação e execução de proje-
tos no Norte, Nordeste e Sudeste. São eles:

•	 revitalização dos recursos hídricos das bacias 
dos rios São Francisco e Parnaíba, diretamente  
pela Eletrobras ou por meio da Eletrobras 
Chesf ou de unidades do Exército Brasileiro;

•	 redução estrutural de custos de geração de 
energia na Amazônia Legal e para navegabili-
dade dos rios Madeira e Tocantins, diretamente 
pela Eletrobras ou por meio da Eletronorte; e

•	 revitalização dos recursos hídricos das bacias 
hidrográficas na área de influência dos reserva-
tórios das usinas hidrelétricas de Furnas, direta-
mente pela Eletrobras ou por meio de Furnas.

No último trimestre de 2022, a companhia im-
plantou o Escritório de Transformação, cons-
tituído por profissionais de diferentes áreas da 
Eletrobras, que ficaram responsáveis por levantar, 
avaliar, orientar e monitorar a implementação de 
iniciativas fundamentais para a aceleração das 
mudanças planejadas para a nova gestão de-
sestatizada. Dos 60 projetos elencados, 40 deles 
deverão estar concluídos até o final de 2023.

GT DA TRANSIÇÃO

No âmbito da Eletrobras Chesf, foi criado um 
Grupo de Trabalho (GT) da Transição, formado 
por profissionais de diferentes áreas, para avaliar, 
em conjunto com a holding, as soluções mais 
adequadas para conduzir as transformações 
na estrutura e na estratégia da subsidiária, de 
forma a potencializar seus resultados a partir da 
privatização e do novo formato de comercializa-
ção de energia, fora do mercado cotizado.

Boxes trarão mudanças  
pós-capitalização
Parte dos projetos levantados pelo Escri-
tório de Transformação estão em pleno 
andamento e outros têm resultados já 
definidos. Por isso, ao longo deste relató-
rio, apresentaremos de forma sucinta e 
objetiva, em boxes como este, informações 
sobre as mudanças práticas trazidas pela 
capitalização das empresas Eletrobras em 
cada uma das áreas da companhia em que 
mudanças já estiverem implementadas.

Compromisso  
com o país

Escritório de 
Transformação

Criamos um Grupo de Trabalho (GT) para avaliar, em 
conjunto com a holding, as soluções mais adequadas 

para conduzir as transformações na estrutura e na 
estratégia da subsidiária.

GRI 2-4
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CAPITALIZAÇÃO das empresas Eletrobras

Início do caminho
Em 2021, a medida provisória que autorizou o BNDES a iniciar estudos sobre 
a capitalização foi entregue ao Congresso pela União e tornou-se lei. 
Após finalização dos estudos sobre a modelagem da capitalização, pelo BNDES, 
e aprovação do TCU, era vez de a Eletrobras deliberar sobre os próximos passos 
em plenário de sua Assembleia Geral de Acionistas

A capitalização
Os termos gerais da capitalização, com o lançamento de novas 
ações no mercado, foram aprovados pela Assembleia Geral de 
Acionistas da Eletrobras em 2022 e a companhia publicou o 
Aviso ao Mercado e o Prospecto Preliminar da Oferta Pública, 
após sua submissão à CVM

Nasce uma das  maiores corporações brasileiras

A União não comprou novos papéis na Oferta Pública de 
Ações da Eletrobras, tendo sua participação na companhia 
reduzida de 61,69% para 36,99%. Com isso, a empresa deixou 
de ser uma estatal, tornando-se uma corporação – quando 
não há um controlador único majoritário em sua gestão.

Com a capitalização, a Eletrobras celebrou com a União novos 
contratos de concessão de geração de energia elétrica para 
22 UHEs, atendendo a todas as condições do processo de 
desestatização. As condições acordadas preveem a 
descotização gradual da energia gerada pelas UHEs, criando 
um novo momento na história da companhia, em que passará 
a comercializar a maior parte de sua energia no mercado livre

ENBPar

A partir da desestatização, alguns 
empreendimentos e projetos governamentais 
passarão a ser operados pela ENBPar. Vinculada 
ao MME, ela assumirá, gradativamente, atividades 
que não podem ser privatizadas, como a Itaipu 
Binacional e as usinas nucleares de Angra dos 
Reis, além de iniciativas como os programas Luz 
para Todos, Mais Luz para a Amazônia, contratos 
do Proinfa e ações do Procel

Gestão corporativa

Operando como uma corporação, 
a Eletrobras iniciou um 
movimento de reestruturação 
organizacional, constituindo-se 
com uma gestão que centraliza a 
estratégia e áreas institucionais na 
holding e descentraliza a operação 
em suas controladas (Eletrobras 
Eletronorte, Eletrobras Chesf, 
Eletrobras Furnas, Eletrobras CGT 
Eletrosul e Eletrobras Eletropar)
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TEMAS MATERIAIS GRI 2-14, 3-1, 3-2, 3-3

Os temas materiais das empresas Eletrobras, que 
são a base e norteiam todo o conteúdo deste 
relatório, foram definidos em 2021. Para este 
reporte, foi feita uma revisão, com o objetivo de 
garantir que as questões mais importantes para 
o negócio estivessem contempladas. Para isso, 
todos os temas materiais que constavam da lista 
criada em 2021 foram reavaliados considerando 
o seu impacto socioambiental, de acordo com os 
principais padrões do mercado.

A revisão da materialidade das empresas Eletro-
bras seguiu as seguintes etapas:

•	 elaboração de uma grande lista com os temas 
materiais das empresas Eletrobras, temas ma-
teriais dos principais pares e temas materiais 
de empresas que são referência no mercado;

•	 análise de relevância dos temas listados por 
meio de consulta a diversas fontes – agências 
de rating MSCI e Sustainalytics; matriz setorial 
SASB (Sustainability Accounting Standards 
Board); S&P Yearbook (índice referência de 
integração da sustentabilidade à estratégia 
de negócios); e DJSI (Dow Jones Sustainability 
Index);

•	 pontuação e priorização dos temas; 

•	 realização de consulta on-line com 64 espe-
cialistas internos (dos Comitês de Estratégia, 
Governança e Sustentabilidade do Conselho 
de Administração, da Comissão Executiva de 
Gestão da Sustentabilidade e áreas relaciona-

das aos temas ESG, como RH, Segurança do 
Trabalho e Econômico-Financeiro) e espe-
cialistas externos (dos setores de energia, 
sustentabilidade, industrial, empresarial e 
acadêmico);

•	 ponderação das pontuações das consultas a 
especialistas e a frameworks e inserção destas 
na matriz de materialidade; e

•	 priorização dos temas, conforme relevância 
para o eixo y (frameworks) e significância para o 
eixo x (especialistas), resultando na lista ao lado.

Além da lista com 11 temas materiais, há cinco 
temas relevantes, que trazem questões que são 
estratégicas para as empresas, mas que não se 
aplicam a todas elas. Ao longo do processo de 
revisão da materialidade, o único novo tema 
relevante que surgiu foi Qualidade e seguran-
ça do serviço, considerado importante para 
os especialistas consultados. Além disso, dois 
temas relevantes, que diziam respeito apenas 
à Eletronuclear, foram excluídos de 2021 para 
2022, já que a companhia deixou de integrar as 
empresas Eletrobras desde a sua capitalização, 
ocorrida em 2022.

Em seu movimento de evolução e considerando 
seu atual contexto de negócio e uma possível 
atualização do plano estratégico, para o próximo 
ano, as empresas Eletrobras pretendem realizar 
uma ampla revisão de sua materialidade, man-
tendo sua prática de incluir na consulta todos os 
seus públicos de relacionamento.

TEMAS MATERIAIS 

•	 Ética, integridade e compliance
•	 Relacionamento com comunidades
•	 Saúde, bem-estar e segurança do 

trabalhador
•	 Mudanças climáticas
•	 Biodiversidade e serviços 

ecossistêmicos
•	 Transição e eficiência energética
•	 Atração, desenvolvimento e 

retenção de colaboradores
•	Gestão de água e efluentes
•	 Direitos humanos
•	 Gestão de riscos e emergência
•	 Inovação e tecnologia

*A Eletrobras Chesf considera todos os cinco temas relevantes 
para este reporte.

TEMAS RELEVANTES*

•	 Gestão de resíduos
•	 Qualidade e segurança do serviço 
•	 Relacionamento com clientes
•	 Gestão da cadeia de suprimentos
•	 Relações governamentais e advocacy
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Para a matriz de materialidade feita em 2021, 
foram consultadas 1.074 pessoas, entre 
stakeholders internos e externos. Executivos 
e especialistas foram entrevistados, e uma 
consulta on-line trouxe insumos de acionistas, 
investidores, administradores, conselheiros, 
clientes, trabalhadores e familiares, governo, 
parceiros, patrocinados, fornecedores e repre-
sentantes da sociedade civil.

A partir de uma validação interna, foram sele-
cionados 11 temas materiais – para reportar, 
gerenciar e monitorar – e seis temas relevantes –, 
relatados de acordo com a sua relevância para 
cada uma das empresas Eletrobras. Como resul-
tado, houve uma redução do número de temas 
materiais em relação ao ano anterior, 2020, 
quando eram 16.

A matriz de materialidade das empresas Ele-
trobras é aprovada pelo Comitê de Estratégia, 
Governança e Sustentabilidade e pelo Conselho 
de Administração.

A construção da 
materialidade em 2021 GRI 2-14 

Pôr do sol na UHE Boa Esperança (PI)

Em 2021, foram selecionados 11 temas materiais e 
seis temas relevantes para cada uma das empresas 
Eletrobras. Para este reporte, a Eletrobras Chesf 
considerou cinco temas relevantes.
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MATERIALIDADE das empresas Eletrobras

Temas materiais 2022

Ética, integridade e compliance

Relacionamento com comunidades

Saúde, bem-estar e segurança do trabalhador

Mudanças climáticas

Biodiversidade e serviços ecossistêmicos

Transição e eficiência energética

Atração, desenvolvimento e retenção de colaboradores

Gestão de água e efluentes

Direitos humanos

Gestão de riscos e emergência

Inovação e tecnologia

Revisão da materialidade
A Eletrobras realizou uma revisão 
da sua materialidade, para que as 
questões mais importantes para o 
negócio estivessem contempladas 
no monitoramento, na gestão e 
no reporte de indicadores no 
Relatório Anual 2022 da holding e 
de todas as subsidiárias.

Todos os temas materiais que 
constavam da lista criada em 
2021 foram reavaliados 
considerando o seu impacto 
socioambiental, de acordo com os 
principais padrões do mercado. 
Os temas foram mantidos, mas 
suas nomenclaturas foram 
atualizadas.

Temas relevantes
Além da lista com 11 temas 
materiais, há cinco temas 
relevantes, que trazem questões 
que são estratégicas para as 
empresas, mas que não se 
aplicam a todas elas.

Temas relevantes 2022

Gestão de resíduos

Qualidade e segurança do serviço

Relacionamento com clientes

Gestão da cadeia de suprimentos 

Relações governamentais e advocacy

Não integra a lista porque era apenas da Eletronuclear

Não integra a lista porque era apenas da Eletronuclear

 

2021

Governança, integridade e ética

Comunidades

Saúde, segurança e bem-estar

Mudanças climáticas

Biodiversidade e serviços ecossistêmicos

Transição energética

Gestão e desenvolvimento de pessoas

Água

Direitos humanos

Gestão de riscos

Tecnologia e inovação

Como era em 2021

Resíduos

Não estava listado

Clientes

Fornecedores

Contexto regulatório

Segurança nuclear

Rejeito radioativo

13

Prosperidade

Planeta

Sumário GRI

Asseguração

Anexos

Créditos

Governança

Boas-vindas

Pessoas

RELATÓRIO 
ANUAL  
2022



LIMITE DOS TEMAS MATERIAIS

Intelectual Financeiro Natural Humano
Social e de  

relacionamento Manufaturado

Temas materiais 
GRI 3-1, 3-2

Por que o tema  
é material

Onde ocorre  ODS* Capital Conexão 
com outros 
frameworks

Stakeholders**

Prosperidade Inovação e 
tecnologia

Ações de pesquisa, 
desenvolvimento e 
inovação relacionadas 
à energia elétrica 
e à promoção do 
desenvolvimento 
sustentável; uso de 
novas tecnologias 
para transformar 
os processos de 
negócio, garantindo 
segurança, integridade, 
confiabilidade 
e proteção de 
informações digitais; 
e ações para tornar 
mais eficientes a cadeia 
produtiva e o consumo 
de energia, gerando 
impactos ambientais 
positivos.

Interna e 
externamente  

 
 

 

TCU
DJSI
SASB
ISE
Pacto Global

• Força de trabalho
• Lideranças
• �Clientes 
• Fornecedores
• Governo 
• Investidores
• Sociedade
• �Formadores de 

opinião
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Temas materiais 
GRI 3-1, 3-2

Por que o tema  
é material

Onde ocorre  ODS* Capital Conexão 
com outros 
frameworks

Stakeholders**

Pessoas Relacionamento 
com 
comunidades 

Relação com as 
comunidades locais 
– pessoas ou grupos 
de pessoas que 
vivem ou trabalham 
em áreas sujeitas a 
impactos resultantes 
das operações da 
organização.

Externamente
 

 

 
 

 

TCU
DJSI
ISE

• Comunidades
• �Formadores de 

opinião 
• Lideranças

Direitos humanos Respeito e promoção 
dos direitos humanos e 
adoção de mecanismos 
para identificar, prevenir, 
monitorar, fiscalizar 
e mitigar atuais ou 
potenciais impactos em 
direitos humanos.

Interna e 
externamente   

  

 

TCU
DJSI
ISE
Pacto Global

• Força de trabalho
• Fornecedores
• Comunidades
• Governo 
• Sociedade
• �Formadores de 

opinião 

Atração, 
desenvolvimento 
e retenção de 
colaboradores

Ações relacionadas 
à gestão de pessoas, 
ao ciclo de vida do 
profissional da empresa, 
ao desenvolvimento e 
ao desligamento.

Internamente
  

  

 

TCU
DJSI
ISE
Pacto Global

• Empregados 
• Investidores
• �Formadores de 

opinião 
• Lideranças  
• Força de trabalho

Saúde,  
bem-estar e 
segurança do 
trabalhador

Promoção de ambiente 
seguro e saudável para 
todos os colaboradores 
da empresa.

Interna e 
externamente  

 
 

 

TCU
SASB
ISE

• Força de trabalho
• Lideranças
• Comunidades
• Fornecedores
• Clientes  
• �Formadores de 

opinião
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Temas materiais 
GRI 3-1, 3-2

Por que o tema  
é material

Onde ocorre  ODS* Capital Conexão 
com outros 
frameworks

Stakeholders**

Planeta Gestão de água  
e efluentes 

Gerenciamento dos 
impactos relacionados 
à água.

Interna e 
externamente  

 

TCU
SASB
DJSI
ISE

• Comunidades 
• Acionistas  
• Clientes 
• �Formadores de 

opinião
• Lideranças  
• Força de trabalho 
• Fornecedores
• Governo 
• Sociedade

Biodiversidade 
e serviços 
ecossistêmicos

Conservação e 
preservação da 
biodiversidade.

Interna e 
externamente  

TCU
SASB
DJSI
ISE

• Comunidades
• Sociedade
• �Formadores de 

opinião

Mudanças 
climáticas

Mitigação das emissões 
de gases de efeito 
estufa e adaptação aos 
efeitos das mudanças 
climáticas.

Interna e 
externamente   

  

 

TCU
SASB
TCFD
ISE

• Investidores
• Comunidades
• Fornecedores
• Clientes
• Lideranças
• �Formadores de 

opinião
• Força de trabalho
• Governo
• Sociedade

Transição 
e eficiência 
energética

Papel do setor 
energético para uma 
economia de baixo 
carbono. Uso de fontes 
limpas e renováveis e 
descarbonização do mix 
de energia.

Interna e 
externamente  

 

TCU
SASB
TCFD
Pacto Global

• Investidores
• Acionistas
• Lideranças
• Clientes
• �Formadores de 

opinião 
• Fornecedores 
• Governo  
• Sociedade
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Temas materiais 
GRI 3-1, 3-2

Por que o tema  
é material

Onde ocorre  ODS* Capital Conexão 
com outros 
frameworks

Stakeholders**

Governança Ética, integridade 
e compliance

Sistema pelo qual a 
empresa é dirigida, 
monitorada e 
incentivada, envolvendo 
os relacionamentos 
entre alta administração, 
órgãos de fiscalização e 
controle e demais partes 
interessadas; e aspectos 
socioambientais 
na tomada de 
decisão, políticas 
e procedimentos 
anticorrupção e gestão 
da ética, baseada nos 
valores, princípios, 
padrões e normas de 
comportamento da 
organização. 

Internamente Não se 
associa a 
nenhum 
capital, mas à 
governança, 
que permeia 
e orienta as 
atividades de 
geração de 
valor. 

TCU
Pró-Ética
ISE
DJSI

• Força de trabalho
• �Investidores/

acionistas/analistas 
de mercado 

• Comunidades  
• Imprensa
• Clientes
• �Formadores  

de opinião
• Lideranças 
• Fornecedores
• Governo 
• Sociedade  

Gestão de riscos  
e emergência

Arquitetura implantada 
na empresa para 
gerenciar os riscos 
de maneira eficaz, 
contribuindo 
para a redução da 
ocorrência de eventos 
que impactem 
negativamente os 
objetivos estratégicos. 

Interna e 
externamente

TCU
SASB
TCFD
DJSI
ISE

• Força de trabalho 
• Lideranças
• �Investidores/

acionistas/analistas 
de mercado 

• Comunidades 
• �Sociedade
• �Imprensa/formadores 

de opinião 
• �Parceiros/

patrocinados/
fornecedores 

• �Governos/
parlamentares/órgãos 
reguladores 

• Clientes
* O ODS 17 é transversal a todos os demais ODS. 
**Públicos impactados e/ou que priorizaram o tema na elaboração da materialidade (incluímos o público Lideranças, que pode incluir lideranças da organização, Conselho de Administração e Conselho Fiscal).
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Temos como premissa favorecer o diálogo e 
participação dos públicos de interesse em nos-
sas atividades. As práticas de engajamento são 
planejadas e executadas de acordo com as espe-
cificidades de cada parte interessada, conforme 
tabela disponível em nosso portal.

Nossos principais públicos de relacionamento são: 

•	 sociedade;

•	 clientes;

•	 fornecedores;

•	 força de trabalho;

•	 comunidades;

•	 imprensa;

•	 governo; e

•	 investidores, acionistas e analistas de mercado.

Nossos principais públicos de relacionamento 
são identificados por meio do planejamento 
estratégico, que considera o Modelo de Criação 
de Valor da companhia e o Código de Conduta 
da Eletrobras. Para o engajamento com esses 
stakeholders, seguimos a Política de Comunica-
ção e Engajamento com Públicos de Interesse 
das Empresas Eletrobras, aprovada em outubro 
de 2020 pelo Conselho de Administração. O 
documento é complementado pela Política de 
Porta-Vozes das Empresas Eletrobras, criada em 
2018 e atualizada em novembro de 2020. 

Nossos públicos de 
relacionamento
GRI 2-29

O propósito do engajamento com os stakeholders 
é promover a comunicação integrada e parti-
cipativa entre as empresas Eletrobras e dessas 
com os seus públicos, de forma coordenada 
e sinérgica, tendo como base as diretrizes do 
Plano Estratégico, do Código de Conduta e 
demais orientadores, de caráter legal ou não, 
favorecendo e estimulando o diálogo, a acessi-
bilidade e o envolvimento com todos os públi-
cos de relacionamento, visando criar e fortale-
cer vínculos de confiança, prestando conta de 
seus atos, compartilhando valores e atuando 
como promotora de princípios e práticas éticos, 
na busca do desenvolvimento sustentável em 
todos os seus relacionamentos.

A Eletrobras Chesf atua no registro de planos 
de ação, procedimentos e atividades que vão 
sustentar o processo de gestão do engajamen-
to e da comunicação das empresas Eletro-
bras com seus públicos de interesse. Também 

estabelecem mecanismos de feedback, dispo-
nibilizando canais de comunicação que pro-
movam a troca de informações e possibilitem a 
mensuração do grau de satisfação dos diversos 
públicos de relacionamento com as empresas 
Eletrobras e garantir que os públicos tenham 
canais efetivos para se comunicar, inclusive rea-
gindo aos estímulos produzidos pela instituição, 
sendo protagonistas no relacionamento com as 
empresas Eletrobras.

Entre outras diretrizes, as equipes também 
atuam na identificação dos riscos de engaja-
mento, buscando mitigá-los e avaliando os im-
pactos potenciais sobre os públicos de interesse, 
inclusive no planejamento de novas iniciativas, 
garantindo que as lições aprendidas sejam in-
corporadas às atividades das empresas Eletro-
bras, evitando a repetição de erros de gestão de 
relacionamento e realizando efetiva gestão de 
crise em caso de necessidade.

Produtos agropecuários em Poço Redondo (SE): sociedade e 
comunidades fazem parte de nossos stakeholders
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https://www.chesf.com.br/Comunicacao/Pages/Pol%C3%ADtica%20de%20Comunica%C3%A7%C3%A3o/RelacionamentoPartesInteressadas.aspx


DESTAQUES 2022

Lucro líquido: 

R$ 1,7 bilhão
Ampliação de 10 subestações:

+ 2.400 MVA de 
capacidade de transformação

+ 52,82 km de LTs

Disponibilidade 
operacional recorde:

99,97%  
para LTs e transformadores

R$ 1,6 bi  
para renovação e ampliação da 
infraestrutura da companhia

Cumprimento da última obrigação 
das outorgas de contratos de 
concessão, o que permite à 
companhia voltar a participar de 
leilões de transmissão de energia

98,7% 
da capacidade instalada das usinas 
certificadas no Instituto Totum para 
emissão de I-RECs

Em 2022, em função do período de 
cheias, a cachoeira Paulo Afonso, 
conjunto de quedas d’água que 
podem alcançar 80 metros de 
altura na região turística dos lagos 
e cânions do rio São Francisco, 
ressurgiu após 12 anos sem verter, 
possibilitando a retomada de 
visitação turística

Programa de Reflorestamento 
Voluntário em consonância com o 
ODS 15 e as estratégias da holding

Maior média de horas de 
capacitação por empregado  
da história:  

62,40
Destinamos  

R$ 2,4 
milhões  
para os fundos da Infância  
e da Adolescência (R$ 1,2 mi) e  
do Idoso (R$ 1,2 mi)

Não houve, em 2022, incidência 
de casos de violação dos direitos 
dos povos indígenas, incluindo 
empregados e comunidades 
impactadas pelas operações da 
empresa

Novo Código de Conduta amplia 
o olhar sobre ética e integridade, 
incluindo de forma clara os aspectos 
ESG em cada um de seus tópicos

Melhora no desempenho global 
no Índice de Sustentabilidade 
Empresarial (ISE) da B3:  

79,40  
frente a 75,69 em 2021

Econômico SocialAmbiental Governança
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TEMAS MATERIAIS RELACIONADOS TEMA RELEVANTE 
RELACIONADO> �Ética, integridade e compliance

> �Gestão de riscos e emergência > �Relações governamentais 
e advocacy

CAPITAIS DO RELATO 
INTEGRADO RELACIONADOS
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A governança corporativa é o conjunto de va-
lores, normas e instrumentos que norteiam a 
forma de condução das companhias, visando 
à construção de estruturas organizacionais 
e estratégias capazes de gerar valor de longo 
prazo para os stakeholders e para o planeta. 
A valorização de sua transparência e integri-
dade é fundamental para o bom desempenho 
financeiro, econômico e socioambiental dos 
negócios. As empresas Eletrobras dispõem de 
mecanismos alinhados às melhores práticas 
de mercado para orientar sua governança, 
possibilitando o monitoramento constante 
de seus resultados e gerando legitimidade em 
sua atuação.

Estatuto Social, políticas e normas são revisados

Em 2022, com o processo de capitalização e a consequente desestatização, as empresas 
Eletrobras deixaram de atuar sob as normas da chamada Lei das Estatais (13.303/16) e do 
Decreto 8.945/16. Para estar adequado a essa mudança, foi revisado o Estatuto Social da 
Eletrobras Chesf, que está disponível aqui.

A Companhia Hidro Elétrica do São Francisco 
(Eletrobras Chesf) é uma empresa de capital 
aberto, controlada pela Centrais Elétricas Brasi-
leiras S.A. (Eletrobras), e tem sua atuação princi-
pal voltada a geração, transmissão e comercia-
lização de energia elétrica. Com sede em Recife 
(PE), a Eletrobras Chesf foi a primeira empresa 
pública do setor elétrico do Brasil e conta, hoje, 
com 2.694 empregados no seu quadro efetivo, 
todos abrangidos por acordos coletivos de tra-
balho (ACTs). GRI 2-30

A companhia foi criada pelo Decreto-lei 8.031 
em 3 de outubro de 1945 e constituída na 1ª 
Assembleia Geral de Acionistas, realizada em 15 
de março de 1948. Foi desestatizada (saiba mais 
na página 10), em 14 de junho de 2022, nos 
termos da Lei 14.182, de 2021. É uma sociedade 
anônima de capital aberto, regida pela Lei 6.404, 
de 15 de dezembro de 1976, controlada pela 
Eletrobras e com atuação orientada pelo seu 

Estatuto Social, um conjunto de regras acorda-
das em assembleias pelos sócios, que norteiam 
e disciplinam as relações jurídicas e o funciona-
mento da empresa. Além disso, opera em estrita 
consonância com a legislação vigente e os atos 
de regulação emitidos pela Agência Nacional de 
Energia Elétrica (Aneel).

A ELETROBRAS CHESF GRI 2-1, 2-2

A Eletrobras Chesf é 
uma empresa de capital 
aberto, controlada pela 
Eletrobras.

GRI 2-4
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A ELETROBRAS CHESF POSSUI

1

2
1

3

9

4

72 8

5
6

USINAS HIDRELÉTRICAS CORPORATIVAS 

PARQUES EÓLICOS CORPORATIVOS

	 1 	 Casa Nova II, III, A	 	 2 	� Complexo Pindaí (11 parques)

	 1 	 Boa Esperança
	 2 	 Sobradinho
	 3 	 Luiz Gonzaga

	 4 	 Apolônio Sales
	 5 	 Paulo Afonso I, II, III, IV
	 6 	 Xingó

	 7 	 Pedra
	 8 	 Funil
	 9 	 Curemas

TOTAL DE KM DE LINHAS DE 
TRANSMISSÃO (LT) EM TODOS 
OS NÍVEIS DE TENSÃO:

21.999,32 km
(corporativo) e

1.810,78 km
equivalentes (SPEs)

12 USINAS HIDRELÉTRICAS 
CORPORATIVAS:
8 no rio São Francisco
2 no rio Contas (BA)
1 no rio Parnaíba (PI)
1 nos rios Piancó e Aguiar (PB)

10.262,33 MW
de geração

14 PARQUES EÓLICOS 
CORPORATIVOS:

198,1 MW 
de geração

POTÊNCIA TOTAL INSTALADA 
DO PARQUE GERADOR:

10.460,43 MW
corporativo

2.642,94 MW
equivalentes em Sociedades de 
Propósito Específico (SPEs)

CAPACIDADE DE TRANSFORMAÇÃO 
EM OPERAÇÃO EM SPEs:

4.083,7 MVA
equivalentes

CAPACIDADE TOTAL DE 
TRANSFORMAÇÃO EM OPERAÇÃO:

79.193,67 MVA
(corporativo)

138
subestações de potência* e

12
subestações elevadoras de usinas

Perfil da Eletrobras Chesf GRI 2-1, 2-2

LINHAS DE TRANSMISSÃO

* Considera subestações corporativas próprias (120) e 
subestações de outras transmissoras em que a Eletrobras 
Chesf possui ativos (18).
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Parque gerador e transmissor EU1

Usinas* Rio Capacidade 
instalada (MW)

Hidrelétricas 10.262,33
Sobradinho São Francisco 1.050,30
Luiz Gonzaga (Itaparica) São Francisco 1.479,60
Apolônio Sales (Moxotó) São Francisco 400,00
Paulo Afonso I São Francisco 180,00
Paulo Afonso II São Francisco 443,00
Paulo Afonso III São Francisco 794,20
Paulo Afonso IV São Francisco 2.462,40
Xingó São Francisco 3.162,00
Funil Contas 30,00
Pedra Contas 20,01
Boa Esperança Parnaíba 237,30
Curemas Piancó 3,52
Eólicas 198,1
UEE Casa Nova II – 32,90
UEE Casa Nova III – 28,20
UEE Casa Nova A – 27,00
EOL Acauã – 6,00
EOL Angical 2 – 10,00
EOL Arapapá – 4,00
EOL Carcará – 10,00
EOL Corrupião 3 – 10,00
EOL Coqueirinho 2 – 16,00
EOL Caititú 2 – 10,00
EOL Caititú 3 – 10,00
EOL Papagaio – 10,00
EOL Teiú 2 – 8,00
EOL Tamanduá Mirim 2 – 16,00
Total 10.460,43

* Considera os empreendimentos corporativos.

PRODUÇÃO LÍQUIDA DE ENERGIA EM 2022 EU2

2020/2019

72%
Em 2019 e 2020, a geração apresentou crescimento elevado em 
função das condições hidrológicas positivas. No intervalo entre 
2020 e 2021, a retração se deu em função da escassez hídrica. 
Em 2022, os reservatórios voltaram a contar com índices pluvio-
métricos favoráveis e a geração de energia cresceu em relação 
ao ano anterior.

2021/2020

-26,31%
2022/2021

52,05%

TAXA DE CRESCIMENTO AO ANO

A energia líquida gerada pela Eletrobras Chesf é compilada por 
meio de dados coletados de medidores eletrônicos a cada cinco 
minutos. As informações são integralizadas de hora em hora e 
enviadas para a Câmara de Comercialização de Energia Elétrica 
(CCEE), onde são auditadas e devolvidas para a companhia.

Volume total de energia líquida gerada*

40.079.144,00 MWh
Energia gerada por fontes hidrelétricas*

39.609.877,84 MWh
Energia gerada por fontes eólicas*

469.266,16 MWh

* Considera empreendimentos corporativos.
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Linhas de transmissão e capacidade de 
transformação em operação em 2022 EU4

Linha de transmissão em operação, todos os níveis de tensão 
(km) – corporativo 21.999,32

Extensão de linhas de transmissão (km) – SPE ³  1.810,78

Capacidade de transformação em operação (MVA) – corporativo2 79.193,67

Capacidade de transformação em operação (MVA) – SPE 1 4.083,70

Entrada ou saída de operação de linhas de transmissão, todos os 
níveis de tensão (km) 185,97

Variação líquida da capacidade de transformação (MVA) 400,00

Receita Anual Permitida (RAP) homologada dos ativos de 
transmissão em operações pela empresa (R$) 4.120.464.405,20

1. O valor considera subestações de transmissão e subestações elevadoras.

2. Em relação ao MVA total da transmissão, por premissa definida pela Eletrobras, foi considerada toda a capacidade de transformação da empre-
sa, com exceção de serviços auxiliares. Adicionalmente, consideramos 12.617,16 MVA de transformadores elevadores.

3. Em função de seccionamentos feitos nas duas linhas do contrato original da SPE STN, foram agregados para a Eletrobras Chesf cerca de 46 km 
de linhas de transmissão.

* Valores de MVA das SE Elevadoras de Complexo Eólico Vamcruz e NESA estão em fase de alinhamento e uniformização de critério junto às SPEs e 
serão ajustados a partir do 1° trimestre de 2023.

Linhas de 
transmissão 
corporativas em 
construção em 
2022 EU4

Empreendimentos
Seccionamento da LT 230 kV Olindina – Catu 
C1 na SE Alagoinhas II 0,94 km

Seccionamento LT 500 kV Angelim II – Recife II 
na SE Suape II 49,74 km

Seccionamento da LT 500 kV Luiz Gonzaga – 
Milagres C1 na SE Milagres II 1,5 km

Seccionamento da LT 500 kV Sobradinho – 
Luiz Gonzaga C2 na SE Juazeiro III 0,64 km

Linhas de transmissão em Paulo Afonso (BA)

Em 2022, a Eletrobras Chesf executou a am-
pliação de 52,82 km de linhas de transmissão 
(LT) associadas a empreendimentos próprios da 
companhia. Esse total já conta com autorização 
emitida ou contrato de concessão assinado, mas 
não concluído no Sistema de Gestão da Trans-
missão (Siget) da Aneel.

Ao longo do ano, a companhia não participou de 
nenhum leilão de transmissão.
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Subestações em 
ampliação em 2022
EU4

Em 2022, a Eletrobras Chesf realizou a ampliação 
de dez subestações próprias, o que significou um 
acréscimo na capacidade de transformação da 
companhia. Todos esses empreendimentos contam 
com autorização emitida ou contrato de conces-
são assinado, mas não concluídos no Siget Aneel.

SE Milagres – Instalação do 4° transformador 230/69 kV 100 MVA

SE Bongi – Instalação do 5° transformador e substituição de três 
transformadores 500 MVA

SE Fortaleza – Instalação do 5° transformador 230/69 kV 100 MVA

SE São João do Piauí – Instalação do 3° autotransformador 500/230 kV 300 MVA

SE Messias – 3° banco de autotransformador 500/230-13,8 kV 600 MVA

SE Poções II – Instalação do 3° transformador 230/138 kV 100 MVA

SE Morro do Chapéu II – Instalação do 2° transformador 230/69 kV 150 MVA

SE Aquiraz II – Instalação do 4° transformador trifásico e do 2° transformador 
de aterramento 150 MVA

SE São João do Piauí – Instalação do 2° autotransformador 500/230 kV 300 MVA

SE Icó – Instalação do 3° transformador, 230/69 kV 100 MVA

Capacidade de transformação associada a esses empreendimentos 2.400 MVA

Subestação Bongi, em Recife (PE)

Sociedades de 
Propósito Específico
GRI 2-2, EU4

A Eletrobras Chesf também investe na geração 
e transmissão de energia elétrica por meio de 
algumas parcerias, denominadas Sociedades de 
Propósito Específico (SPEs), nas quais figura como 
acionista minoritário.

SPEs nas quais a companhia tinha participação 
em 31/12/2022:

•	 STN – Sistema de Transmissão Nordeste S.A. 
•	 Energética Águas da Pedra S.A. 
•	 Interligação Elétrica do Madeira S.A. 
•	 Energia Sustentável do Brasil S.A. 
•	 Norte Energia S.A. 
•	 Interligação Elétrica Garanhuns S.A. 
•	 Complexo Eólico Vamcruz 
•	 Companhia Energética Sinop S.A.
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CAPITAL SOCIAL DA ELETROBRAS CHESF

Montante total
R$ 9,754 bilhões

Representado por 55.904.895 ações nomina-
tivas (54.151.081 ações ordinárias e 1.753.814 
ações preferenciais, todas sem valor nominal):

•	 99,578% da Eletrobras;

•	 0,347% da União/Ministério da Economia; e

•	 0,075% de outros acionistas.

A Eletrobras Chesf, como companhia de capital 
aberto, está sujeita às regras da Comissão 
de Valores Mobiliários (CVM). Sua política de 
relacionamento é pautada pela divulgação de 
informações com transparência, caracterizada 
pelo respeito aos princípios legais e éticos, ali-
nhada às normas a que está submetida como 
empresa do setor elétrico.

Estrutura de 
governança GRI 2-9, 2-23

A estrutura de governança da Eletrobras Chesf 
é definida pelo Estatuto Social da companhia 
e pelos regimentos internos de seus órgãos 
colegiados. A alta administração da empresa, 
formada pela Assembleia Geral de Acionis-
tas, Conselho de Administração (CA), Diretoria 
Executiva (DE) e Conselho Fiscal (CF), pauta suas 
ações pelos princípios da equidade, da prestação 
de contas, da transparência e da responsabilida-
de corporativa.

Baseada no Estatuto Social, a Assembleia Geral 
de Acionistas atribui competências e responsabi-
lidades ao Conselho de Administração, à Dire-
toria Executiva, aos diretores subordinados e ao 
Conselho Fiscal. O CA delega poderes à Diretoria 
Executiva e a cada diretor por meio de deliberações 
registradas em atas de reunião. E, por sua vez, a 
Diretoria Executiva delega autoridade aos gerentes 
e empregados por meio de decisões registradas 
em atas de reunião e normativos internos. 

Composição 
acionária GRI 2-1

Sede da Eletrobras Chesf, em Recife (PE)
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ASSEMBLEIA GERAL DE ACIONISTAS

A Assembleia Geral de Acionistas é o mais alto 
órgão de governança da Eletrobras Chesf. Suas 
principais funções são:

•	 tomar, avaliar e votar a aprovação ou reprovação 
das contas dos administradores;

•	 deliberar sobre a destinação do lucro líquido do 
exercício e a distribuição de dividendos; 

•	 eleger e destituir os membros do Conselho de 
Administração e os do Conselho Fiscal, e fixar a 
remuneração global e específica dos administra-
dores e dos membros do Conselho Fiscal;

•	 deliberar sobre alienação, no todo ou em parte, de 
ações do capital social da companhia, abertura ou 
alteração do capital social, venda de valores mobi-
liários, se em tesouraria, venda de debêntures de 
que seja titular, de empresas das quais participe e 
emissão de debêntures conversíveis em ações;

•	 deliberar sobre operações de cisão, fusão, 
incorporação societária, dissolução e liquidação 
da empresa, sobre permuta de ações ou outros 
valores mobiliários;

•	 deliberar sobre reforma do Estatuto Social;
•	 deliberar sobre autorização para a empresa 

mover ação de responsabilidade cível contra os 
administradores pelos prejuízos causados ao 
seu patrimônio;

•	 deliberar sobre eleição e destituição, a qualquer 
tempo, de liquidantes, julgando-lhes as contas;

•	 deliberar sobre avaliação de bens que o acionista 
concorrer para a formação do capital social; e

•	 deliberar sobre outros assuntos que forem pro-
postos pelo Conselho de Administração ou pelo 
Conselho Fiscal.

CONSELHO DE ADMINISTRAÇÃO

O Conselho de Administração (CA) e a Diretoria 
Executiva são os órgãos responsáveis pela gestão da 
companhia, com papel fundamental na condução 
da estratégia empresarial, sempre em estrita conso-
nância com atribuições previstas em lei e de acordo 
com as diretrizes da Eletrobras holding. A escolha 
de seus respectivos representantes é orientada 
pelo Regulamento de Indicação de Representantes 
em Conselhos e Diretorias das empresas Eletrobras.

Ao CA, órgão colegiado superior da empresa, com-
pete determinar a orientação geral aos negócios da 
Eletrobras Chesf, o controle superior dos programas 
aprovados, assim como a verificação dos resultados 
alcançados. É composto por até cinco membros, 
eleitos pela Assembleia Geral – o que inclui um con-
selheiro eleito como representante dos empregados 
(não há outro grupo de stakeholders representado 
nos Conselhos e Comitês) –, com prazo de gestão 
unificado de dois anos e com permissão à reeleição.

Cabe ao Conselho de Administração eleger e 
destituir os diretores da companhia, mediante 
aprovação da holding, além de fiscalizar a gestão 
do órgão executivo. Além disso, ao CA está dire-
tamente subordinada à Auditoria Interna.

Periodicamente, o Conselho verifica e monitora 
os principais processos com impactos diretos 
nos negócios da empresa, como integridade, 
gestão de riscos, denúncias e indicadores opera-
cionais e econômico-financeiros. Com base no 
resultado desse monitoramento, nas análises de 
cenários e possíveis impactos sobre o desempe-
nho dos negócios da empresa, define ajustes e 

Perfil da 
governança 
GRI 2-9, 2-10, 2-12, 2-13

redirecionamentos. O CA recebe reportes das di-
versas áreas da companhia, bem como da área de 
Apuração de Denúncias, podendo orientar ações 
para revisão dos processos envolvidos.

Os assuntos submetidos à deliberação do Con-
selho de Administração são apresentados, via de 
regra, pelos diretores da companhia, responsá-
veis pelas matérias das respectivas áreas.

Em 2022, o CA se reuniu mensalmente. A alteração 
do Estatuto Social, realizada em função da capitali-
zação das empresas Eletrobras, prevê que a partir de 
2023 o colegiado deverá se reunir, ordinariamente, 
uma vez a cada três meses e, extraordinariamente, 
sempre que se fizer necessário. Nesses encontros, 
seguindo um plano de trabalho predefinido, serão 
apresentados reportes das diversas áreas da com-
panhia sobre os negócios, programas aprovados, 
impactos e resultados. Também acontecerão apre-
sentações do diretor-presidente sobre os destaques 
no período e dos demais diretores sobre as ativida-
des vinculadas ao atendimento ao PNG. GRI 2-13

A partir da capitalização, a composição do CA pas-
sou a ser de quatro homens e uma mulher, sendo:

•	 um membro independente;
•	 um membro representante dos empregados 

da empresa; e
•	 três membros representantes da Eletrobras 

holding.

Composição do CA foi alterada
Com a capitalização, o Conselho de Admi-
nistração da Eletrobras Chesf passou a ser 
composto por cinco membros, sendo um re-
presentante dos empregados. Anteriormen-
te, o órgão colegiado tinha sete membros.

GRI 2-4
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DIRETORIA EXECUTIVA

A Diretoria Executiva, órgão de administração e 
representação, é responsável, dentro da es-
tratégia traçada pela Assembleia Geral e pelo 
Conselho de Administração, por assegurar o 
funcionamento regular da empresa.

É constituída por um diretor-presidente e até 
cinco diretores, respeitando o mínimo de três 
membros, eleitos pelo Conselho de Administra-
ção, que exercem suas funções em regime de 
tempo integral, com prazo de gestão unificado 
de dois anos, sendo permitidas reeleições. 

Juntos, Conselho de Administração e Diretoria 
Executiva são responsáveis pela definição do 
Mapa Estratégico da companhia, estruturação 
de sua missão, visão e objetivos estratégicos 
focados na perenidade, eficiência, expansão dos 
negócios de geração e transmissão e na diversi-
ficação da receita, assim como na elaboração do 
Plano de Negócios e Gestão (PNG), que estabe-
lece e monitora periodicamente metas e inicia-
tivas para a execução da estratégia empresarial. 
Em 2022, a companhia se norteou pelas diretri-
zes do Mapa 2020-2035 e do PNG 2022-2026.

A Diretoria Executiva tem autonomia para indicar 
empregados para desempenhar e gerenciar pro-
cessos e atividades que assegurem o funciona-
mento adequado da empresa. Periodicamente, são 
realizados reportes das diversas áreas da empre-
sa ao órgão, com o objetivo de monitoramento, 
avaliação de impactos e correção de estratégias.

COMITÊS DE ASSESSORAMENTO GRI 2-9

O Conselho de Administração poderá contar 
com o assessoramento de comitês da Eletrobras, 
nos termos e limites fixados pela holding. 

Atualmente, é assessorado pelo Comitê de 
Auditoria e Riscos Estatutários (CAE) e pelo Co-
mitê de Gestão, Pessoas e Elegibilidade, ambos 
instituídos pela holding.

O Comitê de Gestão, Pessoas e Elegibilidade 
emite recomendações sobre riscos e estratégias 
adotadas pelas empresas Eletrobras nas áreas de 
gestão de pessoas e de elegibilidade de mem-
bros da administração e conselheiros fiscais. Já o 
CAE, cuja atuação é extensiva às empresas con-
troladas, responsabiliza-se pela verificação, pela 
supervisão e pelas indicações relacionadas aos 
trabalhos de auditoria interna, contabilidade e 
auditoria independente, além de possíveis riscos 
a serem assumidos pela companhia, controles 
internos e gestão financeira, conforme previsto 
em seu regimento interno.

A nomeação dos membros dos Comitês é defi-
nida após a Assembleia Geral Ordinária do ano. 
Suas atribuições e regras para composição estão 
elencadas nos regimentos internos de cada um 
dos colegiados.

CONSELHO FISCAL

O Conselho Fiscal é responsável por verificar atos 
de gestão e dispõe de Regimento Interno que 
norteia o seu funcionamento. É composto por 
três membros efetivos e respectivos suplentes, 
eleitos pela Assembleia Geral de Acionistas. To-
dos são domiciliados no país, acionistas ou não, 
e têm mandatos de um ano, sendo permitidas 
reeleições. A partir das alterações do Estatuto So-
cial, em função da capitalização, teve seu caráter 
alterado de permanente para não permanente.

Em 2022, o órgão se reuniu mensalmente. A 
partir da Assembleia Geral Ordinária de 2023, 
passará a se encontrar, de maneira ordinária, 
trimestralmente e, extraordinariamente, sempre 
que convocado pelo seu presidente. Todas as 
reuniões serão registradas em atas, assinadas por 
todos os membros presentes.

O Conselho de Administração e a Diretoria Executiva 
validam a materialidade elaborada para todas as 

empresas Eletrobras e aprovam o Relatório Anual. GRI 2-14

Conselho Fiscal terá nova formação
No novo Estatuto Social da Eletrobras Chesf foi definida a alteração do Conselho 
Fiscal de permanente para não permanente. A composição e instalação do órgão, 
com três membros titulares e seus respectivos suplentes, eleitos na Assembleia 
Geral Ordinária de 2023, com indicação feita pelos próprios acionistas.

Anteriormente, a indicação dos membros do Conselho Fiscal era feita pelos minis-
térios da Economia, de Minas e Energia, e pela holding.

GRI 2-4
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A partir da desestatização das empresas Eletro-
bras, a holding iniciou um processo de revisão da 
estrutura organizacional da companhia e de todas 
as subsidiárias. Nessa ação, o propósito principal é 
trazer maior sentido de grupo para o organograma 
e para a estratégia da corporação.

Estrutura da 
administração 
da Eletrobras 
Chesf

ASSEMBLEIA 
GERAL

CONSELHO DE 
ADMINISTRAÇÃO

COMITÊ DE AUDITORIA E 
RISCOS ELETROBRAS

COMITÊ DE GESTÃO DE 
PESSOAS E ELEGIBILIDADE 

ELETROBRAS

AUDITORIA

SECRETARIA- 
-GERALOUVIDORIA *

DIRETORIA 
EXECUTIVA

DIRETORIA 
FINANCEIRA

DIRETORIA DE 
ENGENHARIA

DIRETORIA DE 
OPERAÇÃO

DIRETORIA DE 
REGULAÇÃO E 

COMERCIALIZAÇÃO

DIRETORIA 
DE GESTÃO 

CORPORATIVA

PRESIDÊNCIA

CONSELHO 
FISCAL

Com isso, uma nova estrutura foi desenhada 
a partir de dezembro de 2022, com as áreas 
corporativas centralizadas na holding e as 
operacionais - como Operação e Manutenção, 
Comercialização e Financeiro - localizadas nas 
subsidiárias.

Estrutura organizacional será mais enxuta

* extinta em setembro de 2022

GRI 2-4
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AVALIAÇÃO DE DESEMPENHO GRI 2-18

Os administradores e conselheiros fiscais pas-
sam, anualmente, por um processo de avaliação 
de desempenho realizado por uma consultoria 
independente contratada pela Eletrobras, que 
segue diretrizes estabelecidas pela companhia. 
O processo, que contempla um questionário 
e entrevistas on-line, engloba uma série de 
avaliações das competências do colegiado, 
mensuração dos resultados alcançados e de 
suas atribuições, reuniões de feedback e entrega 
de relatório de conclusão ao final do ciclo, com 
apontamentos de oportunidades de melhoria e 
recomendações para o plano de trabalho.

A avaliação de desempenho visa ao aprimora-
mento da alta administração e ao fortalecimen-
to das boas práticas de governança corporativa, 
considerando aspetos estratégicos, gestão de 
riscos e controles internos da companhia.

DIRETRIZES E INDICAÇÕES PARA  
CONSELHOS E DIRETORIAS GRI 2-10

O Regulamento de Indicação de Representantes 
em Conselhos e Diretorias das empresas Eletrobras 
estabelece as diretrizes relativas às indicações para 
cargos de dirigentes e conselheiros em órgãos de 
governança na holding e nas controladas.

Os critérios estabelecem que deve haver di-
versidade de perfis – gêneros, idades, etnias e 
culturas – visando alcançar complementaridade 
de experiências, qualificações e especializações 
profissionais, para que as tomadas de decisões 
tenham mais qualidade e segurança. Além disso, 
os administradores devem atender aos seguin-
tes requisitos obrigatórios:

•	 ser cidadão de reputação ilibada;

•	 ter notório conhecimento compatível com o 
cargo para o qual foi indicado;

•	 ter formação acadêmica compatível com o 
cargo para o qual foi indicado; e

•	 ter, no mínimo, uma das experiências profis-
sionais a seguir:

	‒ dez anos na área de atuação da empresa ou 
em área conexa àquela para a qual for indi-
cado em função de direção superior;

	‒ quatro anos em cargo de diretor, de con-
selheiro de administração, de membro de 
comitê de auditoria ou de chefia superior em 
empresa de porte ou objeto social seme-
lhante ao da empresa, entendendo-se como 
cargo de chefia superior aquele situado nos 
dois níveis hierárquicos não estatutários mais 
altos da empresa;

	‒ quatro anos em cargo de docente ou de 
pesquisador, de nível superior, na área de 
atuação da empresa; ou

	‒ quatro anos como profissional liberal em 
atividade vinculada à área de atuação da 
empresa.

 
A formação acadêmica dos indicados deve con-
templar curso de graduação ou pós-graduação 
reconhecido ou credenciado pelo Ministério da 
Educação, preferencialmente, os seguintes:

•	 Administração ou Administração Pública;

•	 Ciências Atuariais;

•	 Ciências Econômicas;

•	 Comércio Internacional, Contabilidade ou 
Auditoria;

•	 Direito;

•	 Engenharia;

•	 Estatística; e

•	 curso aderente à área de atuação da empresa 
para a qual foi indicado. 

Além dos requisitos obrigatórios, o indicado 
para o cargo de diretor-presidente deve ter 
experiência profissional de, pelo menos, cinco 
anos em atividade ou função diretamente ligada 
ao tema principal da diretoria e idade máxima de 
75 anos, quando da formulação da indicação.

O Estatuto Social da Eletrobras Chesf também 
determina que os membros da Diretoria Execu-
tiva não poderão ocupar cargo no Conselho de 
Administração. GRI 2-11

O processo de avaliação 
de desempenho visa 
ao aprimoramento da 
alta administração e ao 
fortalecimento das boas 
práticas de governança 
corporativa.
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Os administradores e conselheiros fiscais da 
Eletrobras Chesf participam, regularmente, de 
treinamentos específicos sobre legislação so-
cietária e de mercado de capitais, divulgação de 
informações, controle interno, integridade e ética, 
Código de Conduta, Lei 12.846/2013 e temas di-
versos relacionados às atividades da companhia.

Além de palestras e webinários promovidos 
pela Universidade Corporativa das Empresas 
Eletrobras (Unise) e pela área de Governança da 
Eletrobras holding, com frequência são realiza-
das apresentações relacionadas ao negócio da 
companhia pelos gestores das áreas, durante as 
reuniões dos colegiados.

REMUNERAÇÃO DA LIDERANÇA GRI 2-19

A 74ª Assembleia Geral Ordinária (AGO 2022) 
de Acionistas da Eletrobras Chesf, baseada 
na Lei 9.292/96, estabeleceu que os honorá-
rios mensais dos membros dos conselhos de 

Administração e Fiscal da companhia devem ser 
fixados em 10% dos honorários médios mensais 
e do 13º salário recebidos pela Diretoria Execu-
tiva (excluídas quaisquer outras rubricas) para o 
período de abril de 2022 a março de 2023.

No caso da Diretoria Executiva, a quantia esta-
belecida é fixa e a mesma para todos – com ex-
ceção do diretor-presidente, cuja remuneração 
é 5% maior. Os diretores da Eletrobras Chesf têm 
também direito a recolhimento para aposenta-
doria privada. Nesse caso, os planos são oferta-
dos por instituições financeiras ou bancos (com 
condições e regras específicas para o resgate 
antecipado). Em caso de rescisão, cada um deles 
recebe os valores devidos referentes ao período 
em que permaneceram no cargo. 

Há também a remuneração variável baseada em 
indicadores de desempenho ou no plano de metas 
da empresa, denominada Remuneração Variável 
Anual dos Administradores (RVA). Estabelecida de 

Valores anuais pagos aos órgãos de governança da Eletrobras Chesf

Remuneração (R$) 2020 2021 2022

Conselho de Administração 330.894,00 306.383,33 282.175,64

Conselho Fiscal 166.212,96 165.447,01 165.173,76

Diretoria Executiva 3.692.609,02 4.520.332,60 5.722.672,14

acordo com as diretrizes da holding e mensuradas 
por meio de metas estabelecidas pela própria 
Eletrobras Chesf, a RVA reitera uma gestão com 
foco em resultados e representa um importante 
instrumento de incentivo à produtividade dos 
colaboradores e de comprometimento da alta 
administração com o bom desempenho organi-
zacional aliado ao desenvolvimento econômico, 
ambiental e social.

O programa de RVA, exclusivo para os diretores, 
está estruturado com base em três grupos de in-
dicadores: que endereçam o acompanhamento 
das questões financeiras; políticas públicas (con-
templando aspectos ambientais e sociais como 
taxa de frequência de acidentes de empregados, 
fornecedores submetidos a due dilligence ESG, 
intensidade de emissões de gases de efeito 
estufa por MWh) e governança; e conformidade 
e transparência. GRI 2-19

Capacitação e remuneração 
das lideranças GRI 2-17, 2-19, 2-20

Em 2022, os treinamentos 
com foco em ESG foram 

vinculados a governança  
e ética. GRI 2-17

* Não há política de clawback.
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Missão, visão e valores
GRI 2-23

NOSSA IDENTIDADE EMPRESARIAL

Ciente dos desafios a superar e de suas po-
tencialidades, a Eletrobras Chesf renova a sua 
essência, pautada no compromisso com o 
desenvolvimento sustentável da sociedade, na 
ética e no respeito às pessoas e à vida. Uma em-
presa inovadora, de energia limpa, reconhecida 
pela excelência e sustentabilidade e que atua 
com elevados padrões de desempenho, tendo 
como meta a criação de valor para investidores e 
demais partes interessadas.

O ano de 2022 foi marcado por um período de 
intensas mudanças na Eletrobras e suas em-
presas. Com o processo de desestatização e de 
transformação da companhia em uma corpora-
ção (leia mais na página 7), realizamos uma série 
de adequações nas estratégias de negócio e nos 
processos de trabalho.

Nesse sentido, foi feita uma ampla revisão do 
principal documento norteador da conduta ética, 
íntegra e transparente das empresas Eletrobras. 
Elaborado por uma equipe multidisciplinar interna, 
a nova versão do Código de Conduta (leia mais na 
página 40) ampliou o olhar sobre o tema, trazendo 
para o documento a perspectiva ESG, de forma 
alinhada aos nossos princípios de sustentabilidade 
– pessoas, planeta, governança e prosperidade – e 
aos compromissos de nossa agenda de desenvol-
vimento sustentável, expressos nos nove ODS do 
Pacto Global priorizados na estratégia corporativa, 

com base nas Diretrizes da Organização para 
a Cooperação e Desenvolvimento Econômico 
(OCDE) para empresas multinacionais.

A versão atual do Código de Conduta foi aprova-
da por meio da Resolução de Diretoria Eletrobras 
538, de 14 de novembro de 2022, com ratifica-
ção na Eletrobras Chesf por meio da Decisão de 
Diretoria 01.05.2023, de 2 de janeiro de 2023, e 
da Deliberação do Conselho de Administração 
da Eletrobras 169, de 1° de dezembro de 2022, 
com ratificação no Conselho de Administração 
da Eletrobras Chesf por meio da Deliberação 
de Conselho 633.02, de 18 de janeiro de 2023. 
Todas as políticas corporativas também são 
aprovadas pelos mais altos órgãos da empresa 
– Diretoria Executiva e Conselho de Administra-
ção, sendo ainda ratificadas em cada empresa 
subsidiária por seu respectivo Conselho de 
Administração. GRI 2-23

MISSÃO

Atuar no setor de energia elétrica com 
excelência e de forma sustentável, 
gerando valor para a sociedade.

VISÃO

Ser referência em soluções sustentáveis 
e inovadoras em energia elétrica com 
alto valor para a sociedade.

Nossos valores organizacionais:

•	 respeito às pessoas e à vida;

•	 excelência;

•	 ética e transparência;

•	 inovação; e

•	 colaboração e reconhecimento. 

Nossos princípios éticos:

•	 dignidade humana e respeito às pessoas;

•	 profissionalismo;

•	 conformidade;

•	 integridade;

•	 transparência; e

•	 sustentabilidade.
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A Eletrobras Chesf mantém o compromisso 
de fomentar o desenvolvimento sustentável 
também por meio de investimentos e parcerias 
com associações, fundações, fóruns e entidades 
afins, promovendo ações orientadas pelo res-
peito à natureza e pela melhoria da qualidade de 
vida da sociedade. Baseada nesses princípios, a 
companhia atua diretamente nas atividades das 
seguintes organizações:

•	 Associação Brasileira de Energia Eólica 
(ABEEólica);

•	 Associação Brasileira de Energia Solar Fotovol-
taica (Absolar);

•	 Associação Brasileira das Grandes Empresas 
de Transmissão de Energia Elétrica (Abrate);

•	 Associação Brasileira das Empresas Geradoras 
de Energia Elétrica (Abrage);

•	 Associação Brasileira dos Contadores do Setor 
de Energia Elétrica (Abraconee);

•	 Associação de Serviços de Utilidades em Tele-
comunicações e Tecnologias para Empresas de 
Energia na América Latina (UTCAL);

•	 Associação Brasileira de Gerência de Riscos 
(ABGR);

•	 Associação Brasileira de Ouvidores (ABO);

•	 Câmara Americana do Comércio (Amcham);

•	 Comitê Brasileiro da Comissão de Integração 
Energética Nacional (Bracier);

•	 Comitê Brasileiro de Barragens (CBDB);

Organizações e associações com 
participação da Eletrobras Chesf 
GRI 2-28

•	Comitê da Bacia Hidrográfica do São Francisco 
(CBHSF);

•	 Comitê Nacional Brasileiro de Produção e 
Transmissão de Energia Elétrica (Cigré);

•	 Comissão de Ética Pública da Secretaria 
Executiva de Ética Pública a Presidência da 
República (até junho 2022);

•	 Conselho Nacional de Recursos Hídricos 
(CNRH);

•	 Fórum Nacional de Gestão da Ética nas Em-
presas Estatais, mantido por meio do Acordo 
de Cooperação Técnica e Financeira, assinado 
atualmente por 20 empresas partícipes (até 
junho 2022);

•	 Fundação COGE;

•	 Grupo de Líderes Empresariais (Lide);

•	 Associação Brasileira de Comunicação Empre-
sarial (Aberje);

•	 Instituto Acende Brasil; e

•	 Memória da Eletricidade.

Plataforma solar flutuante no 
reservatório de Sobradinho (BA)
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Em 2022, a Eletrobras Chesf recebeu os seguin-
tes prêmios, reconhecimentos e certificações:

•	 certificação pela Childhood Brasil, por meio do 
Programa “Na Mão Certa”, pelas ações no en-
frentamento ao abuso e à exploração sexual de 
crianças e adolescentes nas rodovias brasileiras;

•	 as empresas Eletrobras receberam o Selo Bloom-
berg Gender-Equality Index 2022, integrando o 
grupo de 418 instituições, em 45 países e regiões, 
que estão comprometidas com a transparência na 
divulgação de dados sobre igualdade de gênero;

•	 a Eletrobras Chesf foi reconhecida em mais 
uma edição do Selo da Diversidade Étnico-Ra-
cial 2022, concedido pela Prefeitura Municipal 
do Salvador, resultado do compromisso de 
combate ao racismo no ambiente de trabalho;

•	 as duas usinas de maior porte do parque gera-
dor da companhia, Xingó (SE/AL) e Paulo Afon-
so IV (BA), tiveram suas certificações na norma 
ISO 45001:2018 revalidadas, tendo ainda a 
inclusão da Usina de Boa Esperança (PI), com 
seu Sistema de Gestão de Saúde e Segurança 
Ocupacional certificado nessa norma;

•	 a Eletrobras Chesf obteve a certificação ISO 
55001:2014 pela Fundação Vanzolini, por 
implementação e manutenção do Sistema de 
Gestão de Ativos de Transmissão e Geração de 
Energia Elétrica; e

•	 a operação da Eletrobras Chesf manteve a cer-
tificação ISO 9001:2015 em todos os proces-
sos e instalações.

A partir das definições estratégicas e dos instru-
mentos de planejamento, assumimos compro-
missos externos e voluntários, sempre alinhados 
aos pilares ESG de atuação da companhia. Em 
2022, a Eletrobras Chesf participou das seguin-
tes iniciativas:

•	 Pacto Global;

•	 Programa Pró-Equidade de Gênero e Raça;

•	 Princípios de Empoderamento das 
Mulheres (ONU Mulheres);

•	 Declaração de Compromisso no 
Enfrentamento à Violência Sexual 
contra Crianças e Adolescentes;

•	 Declaração de Compromisso da 
Eletrobras sobre Mudanças Climáticas;

•	Carta aberta – Setor Privado apoia Precificação 
de Carbono no Brasil elaborada pela IEC;

•	 ODS;

•	 Carta aberta – Empresas pelos 
Direitos Humanos;

•	 Compromisso Empresarial Brasileiro 
pela Segurança Hídrica;

•	 Compromisso Empresarial Brasileiro 
para Biodiversidade;

•	 Programa Na Mão Certa, da Childhood Brasil;

•	 Movimento Transparência 
100%, do Pacto Global; e

•	 Pacto Empresarial pela Integridade e 
contra a Corrupção, do Instituto Ethos.

Compromissos voluntários

Reconhecimentos
Colaboradores em simulado realizado 
no município de Piranhas (AL)
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ÉTICA, INTEGRIDADE 
E COMPLIANCE GRI 3-3

Para as empresas Eletrobras, a atuação ética e 
íntegra é condição para o desenvolvimento dos 
negócios e para a perenidade da companhia, 
visando ao respeito pelas leis e pelos direitos 
humanos e ao combate permanente à corrupção. 
Por isso, elegemos Ética, integridade e compliance 
como tema material da empresa, com os resulta-
dos das iniciativas nessa área monitorados de for-
ma estratégica e reportados com transparência.

As diretrizes estratégicas voltadas para a inte-
gridade se alinham às metas do ODS 16 (Paz, 
justiça e instituições eficazes), que inclui reduzir 
substancialmente a sonegação fiscal, a cor-
rupção e o suborno em todas as suas formas e 
ampliar a transparência, a prestação de contas e 
a efetividade das instituições, em todos os níveis.

A Eletrobras Chesf atua em consonância com 
o Programa de Integridade (Compliance) das 
empresas Eletrobras. Seu propósito é construir 
e fortalecer a cultura de integridade corpora-
tiva da empresa, impulsionando uma gestão 
focada em prevenir, evitar e mitigar efeitos de 
inconformidades ou atos ilícitos em processos 
empresariais, como contratações, patrocínios, 
doações, convênios, seleção de parceiros em 
SPEs e indicação de conselheiros para compor 
essas sociedades.

O programa orienta a atuação de todos os 
empregados da Eletrobras Chesf com condutas 
regidas e pautadas pelos princípios de ética, 
integridade e transparência, e alinhadas com os 
valores disseminados pela holding.

Periodicamente, as ações pautadas pelo progra-
ma passam por auditorias internas, externas e 
controles no âmbito da certificação SOx (cria-
da a partir da lei Sarbanes-Oxley, dos Estados 
Unidos, para aperfeiçoar a governança corpo-
rativa e prestações de contas a fim de garantir 
o compliance), ocasião em que são mapeados 
insumos e oportunidades de aperfeiçoamento 

visando à melhoria contínua. Em 2022, 100% 
das ações complementares recomendadas pela 
Auditoria Interna foram realizadas.

Um dos principais desafios identificados para 
aprimorar o nível de maturidade do programa 
é a efetiva implementação de ferramentas de 
controle automatizadas, capazes de detectar 
situações de fraude e corrupção em tempo 
real. Em resposta a essa necessidade, em 2022 
foram realizados investimentos para aperfei-
çoamento do monitoramento, por meio da 
implantação de ferramentas para gestão de 
indicadores, de forma a sistematizar a apuração 
de informações e garantir a efetividade dos 
mecanismos de análise, além de possibilitar o 
controle para evoluções contínuas.

Programa de Integridade 
(Compliance) GRI 3-3

Em 2022, 100% das 
ações complementares 
recomendadas pela 
Auditoria Interna ao 
Programa de Integridade 
foram realizadas.
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As Cinco Dimensões do Programa de 
Integridade das empresas Eletrobras

�Desenvolvimento do ambiente de 
gestão do Programa de Integridade

A dimensão trata do apoio inequívoco 
à promoção da cultura de ética e 
integridade, demonstrada pelos 
colegiados de governança, por meio de 
ações que evidenciem tal posicionamento.

Análise periódica de riscos

Consiste na identificação, avaliação, 
tratamento e monitoramento das 
vulnerabilidades e dos fatores de 
risco de fraude e corrupção nas 
empresas Eletrobras.

Estruturação e implantação de 
políticas e procedimentos do 
Programa de Integridade

Este pilar se baseia na criação e 
implementação da base para difusão 
de conhecimentos relacionados à 
cultura de ética e integridade nas 
empresas Eletrobras, por meio da 
implantação de políticas e demais 
normativos que abordem o tema no 
cotidiano das empresas. 

Comunicação e treinamento

Disseminação do Programa Eletrobras 
5 Dimensões por meio de ações 

de comunicação e de treinamento 
adaptadas a cada tipo de público.

Monitoramento do programa, 
medidas de remediação  

e aplicação de penalidades

Monitoramento contínuo do 
programa por meio da gestão de 

denúncias, acompanhamento 
de indicadores, auditoria 

interna, controles SOx 
implantados e testados.

Existência
Qualidade

Efetividade

1

2

34
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MONITORAMENTO, COMUNICAÇÃO E 
TREINAMENTO ANTICORRUPÇÃO GRI 2-23, 3-3, 
205-1, 205-2

Em 2022, a alta administração da Eletrobras 
Chesf passou a acompanhar trimestralmente um 
novo indicador do tema integridade, contempla-
do no Plano Diretor de Negócios e Gestão (PDNG) 
da holding, referente ao cumprimento dos planos 
de ação para monitoramento dos fornecedores 
críticos sob o aspecto de integridade.

Outro indicador monitorado é o processo de due 
diligence (procedimento avaliativo de terceiros) 
para contratação e supervisão de fornecedores, 
feito mediante avaliação prévia de aspectos 
críticos de integridade. Os fornecedores que 
se enquadram nos critérios estabelecidos no 
Regulamento de Avaliações de Integridade são 
solicitados a preencher um questionário que visa 
classificá-los conforme o risco de integridade 
apresentado: baixo, médio, alto e muito alto.

O questionário avalia, de forma inicial, os se-
guintes riscos:

•	 histórico, o que inclui se a empresa ou algum 
integrante de sua administração já foi acusa-
do, investigado, processado ou condenado por 
fraude ou corrupção nos últimos dez anos; 

•	 grau de relacionamento da empresa ou de 
algum integrante da sua alta administração ou 
seus familiares, até terceiro grau, com o poder 
público; 

•	 existência e maturidade de Programa de Inte-
gridade, Código de Ética, Canal de Denúncias; e

•	 nível de maturidade de relacionamento com 
terceiros.

Após a avaliação das respostas aos questiona-
mentos iniciais, caso o fornecedor seja clas-
sificado como de risco alto ou muito alto, a 
companhia realiza um processo investigativo de 
verificação de antecedentes, por meio de ferra-
menta automatizada (background check), com a 
conferência das informações apresentadas no 
formulário. A partir daí, são emitidos pareceres 
de integridade, com a definição de planos de 
ação que incluem sensibilizá-los e auditá-los.

A totalidade dos 124 fornecedores considerados 
críticos sob aspectos de integridade foram subme-
tidos ao procedimento de due diligence em 2022. 
Cinco foram classificados com risco de integrida-
de alto e dois com risco de integridade muito alto.

Outros indicadores anticorrupção são moni-
torados, por meio de um sistema informatiza-
do, para acompanhamento da efetividade do 
programa, como o número de colaboradores 
treinados em políticas e procedimentos de 
combate à corrupção. Em 2022, o Curso Anual 
EAD de Integridade e Ética foi ofertado a todos 
os colaboradores das empresas Eletrobras, com 
a participação de 2.553 colaboradores da Ele-
trobras Chesf. Membros da alta administração, 
órgãos de governança e parceiros de negócios 
da companhia também são capacitados em 
ação educacional específica para esse público: 
o Programa de Aprimoramento em Governança 
Corporativa, que ocorre anualmente.

Pôr do sol na Usina Hidrelétrica de Boa Esperança, no Maranhão.
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Empregados que foram comunicados e treinados em políticas e 
procedimentos anticorrupção, por categoria funcional

Categorias Empregados
2020 2021 2022

Comunicados Capacitados Comunicados Capacitados Comunicados Capacitados

Alta 
administração

número 14 14 15 15 14 12

% 100 100 100 100 100 85,71

Gerência
número 218 209 256 237 253 253

% 100 95,87 100 92,58 100 100

Com nível 
superior

número 918 918 875 816 821 802

% 100 100 100 93,26 100 97,69

Sem nível 
superior

número 2.026 1.985 1.953 1.786 1.620 1.498

% 100 97,98 100 91,45 100 92,47

SPEs
número 0 0 8 0 8 0

% 0 0 100 0 100 0

* São considerados alta administração o Conselho de Administração, a Diretoria Executiva e o Conselho Fiscal.

** Os cargos gerenciais compreendem todos os profissionais em posição de liderança formal na companhia.

*** A segregação que considera o nível de escolaridade usada é a do cargo da admissão e não da escolaridade mais alta do empregado.

Em 2022, diante da reestruturação da empresa, 
essa capacitação para a alta administração foi 
realizada sobre a temática “Desafios de Com-
pliance da Eletrobras”, na qual foi abordada a 
importância da adequação dos processos rela-
cionados à integridade, especialmente aqueles 
voltados ao relacionamento com agentes públi-
cos e referentes a conflitos de interesses.

Outras iniciativas para capacitação no ano 
foram:

•	 curso EaD sobre integridade em contratos, 
aplicado para todos os gestores e fiscais de 
contratos;

•	 evento anual organizado e realizado pela 
holding, Semana de Integridade e Cultura Ética 
das Empresas Eletrobras, de 6 a 9 de dezem-
bro, em formato on-line e transmissão simul-
tânea para todas as subsidiárias. Contou com 
palestra “Ética, pessoa, empresa e sociedade”, 
do filósofo Mario Sergio Cortella;

•	 envio de cartilhas de sensibilização sobre 
integridade, desenvolvidas para diferentes pú-
blicos de relacionamento, como fornecedores, 
patrocinados e parceiros em SPEs; e

•	 realização de palestras no tema de ética e inte-
gridade para diversas áreas da Eletrobras Chesf.

Em 2022, o Programa 
de Aprimoramento em 

Governança Corporativa 
foi realizado sobre a 

temática “Desafios de 
Compliance da Eletrobras”.
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Centro de operações da UHE Luiz Gonzaga, em Itaparica (BA)

Políticas e procedimentos

Todas as ações das áreas internas responsáveis por assegurar o cumpri-
mento do Programa de Integridade seguem as políticas e os procedimen-
tos definidos pela Comissão Diretiva de Compliance (CDC), grupo formado 
pelos representantes das áreas de integridade das empresas Eletrobras.

Ao longo dos anos, diversas políticas corporativas vêm sendo estabelecidas 
para consolidar a integridade das empresas Eletrobras, entre elas as políticas 
de Administração de Conflitos de Interesses, de Consequências, Anticorrup-
ção e o Código de Conduta. As diretrizes dessas políticas são detalhadas de 
maneira tática em diversos regulamentos corporativos, como os contidos no 
Programa de Integridade (Compliance), de Monitoramento de Integridade, de 
Avaliações de Integridade e de Gestão e Tratamento de Denúncias e Infrações.

para nortear os representantes da alta admi-
nistração que atuem em empresas parceiras, 
a fim de prevenir situações que possam com-
prometer a sustentabilidade da empresa.

Todos os processos da companhia são devida-
mente avaliados para garantir o mapeamento 
prévio de possíveis conflitos e indicar quais 
ações devem ser adotadas preventivamente. 
Nos processos de contratação, são emitidos 
relatórios de integridade e possíveis riscos, 
assim como medidas de mitigação. Da mesma 
forma, é feita uma avaliação minuciosa de 
possíveis conflitos quando há nomeação de 
membros para os colegiados superiores.

Caso ocorra algum conflito de interesses 
entre os próprios membros do Conselho de 
Administração, o fato fica registrado em ata 
e, nessa situação, o membro identificado não 

participa da discussão e da votação. Para mi-
tigar esse tipo de situação, a empresa realiza 
periodicamente treinamentos para aborda-
gem e discussão com o grupo em questão. 

Até o momento, não temos conhecimento de 
terem surgido situações, tais como: participa-
ção cruzada no Conselho de Administração; 
participação acionária cruzada com forne-
cedores e outros stakeholders; ou existência 
de acionistas controladores. Trimestralmente, 
as transações com partes relacionadas são 
submetidas à Diretoria Executiva. E as Demons-
trações Financeiras da companhia contém um 
quadro de transações com partes relacionadas.

Por ocasião da AGO, as Demonstrações Finan-
ceiras, contendo o Quadro de Transações Com 
Partes Relacionadas, são publicadas no site da 
companhia e na CVM. GRI 2-15

Administração de conflito de interesses GRI 2-15

A Política de Administração de Conflitos de 
Interesses das Empresas Eletrobras estabe-
lece diretrizes para todos os membros dos 
colegiados de governança, colaboradores, 
representantes e terceiros, com o objetivo de 
atuar em prevenção, identificação e decla-
ração de situações que configurem conflitos 
de interesses, bem como na orientação de 
como proceder diante de tais casos. 

Nesse sentido, a empresa é responsável por 
prestar os devidos esclarecimentos sobre o 
tema e disponibilizar canais de comunicação 
para quaisquer dúvidas; adotar medidas pre-
ventivas para combater situações similares 
durante o relacionamento de seus adminis-
tradores ou colaboradores com fornecedores 
e prestadores de serviço; identificar e geren-
ciar eventuais conflitos que possam surgir nas 
relações com parceiros; e adotar diretrizes 
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https://www.chesf.com.br/empresa/Documents/Pol%c3%adtica de Administra%c3%a7%c3%a3o de Conflito de Interesses das Empresas Eletrobras.pdf
https://www.chesf.com.br/empresa/Documents/Pol%c3%adtica de Consequ%c3%aancias das Empresas Eletrobras.pdf
https://www.chesf.com.br/empresa/Documents/Pol%c3%adtica Anticorrup%c3%a7%c3%a3o das Empresas Eletrobras vers%c3%a3o 2.0.pdf
https://www.chesf.com.br/empresa/Documents/Pol%c3%adtica Anticorrup%c3%a7%c3%a3o das Empresas Eletrobras vers%c3%a3o 2.0.pdf
https://eletrobras.com/pt/GestaoeGorvernancaCorporativa/CodigodeCondutadaEletrobras.pdf
https://www.chesf.com.br/empresa/Documents/Pol%c3%adtica de Administra%c3%a7%c3%a3o de Conflito de Interesses das Empresas Eletrobras.pdf
https://www.chesf.com.br/empresa/Documents/Pol%c3%adtica de Administra%c3%a7%c3%a3o de Conflito de Interesses das Empresas Eletrobras.pdf


Os compromissos estabelecidos no Código de 
Conduta da Eletrobras são desdobrados em 
políticas corporativas, elaboradas e internali-
zadas pelas diferentes áreas da companhia. A 
alta administração é responsável pela apro-
vação desses documentos normativos e a 
diretoria, responsável pela implementação e 
seu monitoramento.

Dessa maneira, incorporamos os princípios es-
tabelecidos em nosso Programa de Integridade 
(Compliance) e no Código de Conduta em cada 
um de nossos pilares de atuação:

•	 Pessoas: incorporados por meio dos proces-
sos de planejamento e desenvolvimento de 
pessoas, carreira, remuneração e benefícios, 
segurança do trabalho, saúde e qualidade de 
vida, plano de saúde e previdência comple-
menta. Também na Política de Responsabili-
dade Social, comprometendo-se em respeitar 
os direitos humanos e promovê-los nas ações, 
decisões e práticas da empresa. 

•	 Planeta: incorporados na área ambiental, por 
meio de diretrizes específicas para mudanças 
climáticas, biodiversidade, comunicação e 
educação ambiental, relacionamento da em-
presa com comunidades indígenas, remaneja-
mento de populações atingidas por empreen-
dimentos de energia elétrica e gestão sócio 
patrimonial e ambiental dos reservatórios.

•	 Governança: incorporados nos normativos, prá-
ticas e mecanismos de integridade implementa-
dos pelo Programa de Integridade (Compliance) 
para prevenir, detectar e remediar inconfor-
midades ou atos ilícitos de fraude e corrupção 
e conflito de interesses, por meio das Políticas 
Anticorrupção e de Administração e Conflitos 
de Interesses, com tolerância zero à corrupção, 
combatendo fraudes, protegendo as informa-
ções e prevenindo conflitos de interesses.

•	 Prosperidade: incorporados nas políticas de 
Pesquisa, Desenvolvimento e Inovação, de Co-
mercialização de Energia e de Sustentabilidade.

Novo Código de Conduta

Após o processo de capitalização, revi-
sitamos e atualizamos nosso Código de 
Conduta. A nova versão do documento, 
publicada em dezembro, busca refletir as 
transformações na companhia e reafirma 
os compromissos éticos e de transparên-
cia da empresa, além de apresentar as 
normas para atuação de colaboradores 
tanto internamente como com os públi-
cos de relacionamento da Eletrobras.

O novo código foi produzido por uma 
equipe multidisciplinar e adota lingua-
gem mais direta e objetiva, deixando cla-
ras as condutas esperadas e vedadas para 
cada tema. O documento amplia o olhar 
do tema de ética e integridade, incluindo 
de forma clara os aspectos ESG em cada 
um de seus tópicos. Classificamos os 
compromissos de conduta das empresas 
e de nossos colaboradores por pilares 
que representam os princípios de sus-
tentabilidade adotados no Framework da 
Sustentabilidade das Empresas Eletrobras 
– Pessoas, Planeta, Governança e Prospe-
ridade – e que são a base da organização 
das informações também neste relatório.

Código de  
Conduta GRI 2-24

O novo Código de Conduta amplia o 
olhar do tema de ética e integridade, 
incluindo de forma clara os aspectos 
ESG em cada um de seus tópicos.

GRI 2-4
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https://www.chesf.com.br/empresa/Documents/Pol%C3%ADtica de Pesquisa Desenvolvimento e Inova%C3%A7%C3%A3o das Empresas Eletrobras - 2.0.pdf
https://www.chesf.com.br/empresa/Documents/Politica de Comercializacao das Empresas Eletrobras_2.0.pdf
https://www.chesf.com.br/empresa/Documents/Politica de Comercializacao das Empresas Eletrobras_2.0.pdf
https://www.chesf.com.br/sustentabilidade/Pages/VisaoGeral/PoliticaSustentabilidade.aspx
https://eletrobras.com/pt/GestaoeGorvernancaCorporativa/CodigodeCondutadaEletrobras.pdf
https://eletrobras.com/pt/GestaoeGorvernancaCorporativa/CodigodeCondutadaEletrobras.pdf


Para promover a internalização dos compromis-
sos assumidos, a Eletrobras disponibiliza uma 
série de ações educacionais para seus colabora-
dores. Essas iniciativas estão inseridas na Trilha 
de Sustentabilidade, um programa de educação 
corporativa para capacitar e desenvolver com-
petências, habilidades e atitudes socioambien-
tais responsáveis, criando uma cultura focada 
em ESG e conectando os negócios da compa-
nhia com as prioridades globais de desenvolvi-
mento sustentável. GRI 2-24

Na Trilha, são promovidos treinamentos no for-
mato on-line para todos os colaboradores das 
empresas Eletrobras, em temas como: direitos 
humanos, assédio moral e sexual, risk factor, 
diversidade e inclusão, mudanças climáticas, 
integridade e ética, e LGPD. 

A alta administração participa de ações edu-
cacionais específicas nesse sentido. Em 2022, 

foram ofertados os cursos “Direitos Humanos e 
Empresas: desafios e oportunidades da indústria 
de energia à luz dos critérios ESG” e “Desafios 
de compliance para a Eletrobras”. GRI 2-17

Todo novo funcionário que chega à Eletrobras 
Chesf recebe um exemplar do Código de Con-
duta. A leitura e a assimilação do documento 
são deveres de todos os envolvidos nas ativi-
dades da companhia.

Todos os colaboradores, inclusive a alta ad-
ministração, devem assinar o termo de aceite 

do Código, atestando ciência de seu conteúdo 
e se comprometendo a seguir suas diretrizes 
e regras no exercício de suas atividades na 
empresa, garantindo a conformidade com o 
Programa de Integridade (Compliance).

Para casos de constatação ou suspeita de 
qualquer tipo de fraude e/ou corrupção, des-
vios éticos, violações ao Código de Conduta 
ou ao Programa de Integridade (Compliance), 
bem como às normas internas ou à legislação, 
a empresa disponibiliza o Canal de Denúncias, 
plataforma externa e independente.

A leitura e a assimilação do Código 
são deveres de todos os envolvidos 
nas atividades da Eletrobras Chesf.

Sala de controle no Centro Regional de 
Operações Oeste (CROO), em Fortaleza (CE)
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https://eletrobras.com/pt/GestaoeGorvernancaCorporativa/CodigodeCondutadaEletrobras.pdf
https://eletrobras.com/pt/GestaoeGorvernancaCorporativa/CodigodeCondutadaEletrobras.pdf


Adotamos a metodologia Fraud Risk Assessment 
(FRA) para mapeamento dos riscos de fraude e 
corrupção em nossos negócios, buscando, por 
meio da priorização daqueles considerados mais 
críticos pela alta administração, seu tratamento 
e endereçamento para implementação de pro-
cedimentos de integridade.

O conjunto de fatores de risco de fraude e corrup-
ção deve ser periodicamente revisitado, atualizado 
e aprimorado, observando mudanças de cenários, 
tomadas de decisão estratégica, alterações no 
ambiente regulatório e até mesmo irregularidades 
que possam desencadear a exposição das empre-
sas Eletrobras a novos eventos de risco de fraude e 
corrupção, de modo a possibilitar a constante ade-
quação do Programa de Integridade (Compliance).

Atualmente, a Eletrobras coordena a Plataforma 
de Ação contra a Corrupção da Rede Brasil do 
Pacto Global da ONU. Nessa iniciativa, a Ele-
trobras Chesf aderiu, em 2022, ao Movimento 
Transparência 100%, com o objetivo de fo-
mentar compromissos institucionais e posturas 
públicas transparentes que geram um círculo 
virtuoso, de autoavaliação e de preocupação 
com a cadeia de valor das empresas. 

Somos associados ao Instituto Ethos e fazemos 
parte do Pacto Empresarial pela Integridade e 
contra a Corrupção, que tem o objetivo de unir 
empresas para promover um mercado mais ínte-
gro e ético e erradicar o suborno e a corrupção.

Em 2022, a Eletrobras Chesf iniciou o processo 
de preparação para inscrição junto à Controla-
doria Geral da União (CGU) para obter o selo Pró-
-Ética – iniciativa da CGU que fomenta a adoção 
voluntária de medidas de integridade, por meio 
do reconhecimento público das empresas que 
se mostram comprometidas em implementar 
medidas voltadas para prevenção, detecção e 
remediação de atos de corrupção e fraude. 

Conformidade 
com leis e 
regulamentos GRI 2-27

Combate à 
corrupção GRI 205-1

Mapeamos, em 2022, quatro casos de não 
conformidades com leis e regulamentos, no 
total de R$ 6.666.802,07. A Eletrobas Chesf 
considera significativas as ocorrências supe-
riores à US$ 10.000,00. Para todas as infra-
ções, que detalhamos a seguir, a Eletrobras 
Chesf apresentou defesa e, por isso, os valores 
ainda não foram pagos:

•	 infração de R$ 200 mil por descumprimento 
de exigências ambientais na Usina Hidroelétri-
ca de Pedra, no município de Jequié (BA);

•	 infração de R$ 200 mil por disposição de óleo 
mineral dos transformadores de corrente na 
subestação de Camaçari II, no município de 
Dias D’Ávila (BA);

•	 infração de R$ 2,505 milhões por poluição 
causada por derramamento de óleo mineral 
isolante na subestação de Camaçari II, no mu-
nicípio de Dias D’Ávila (BA); e

•	 multa de R$ 3.761.802,07 por deixar de obser-
var os Procedimentos de Rede aprovados pela 
Agência Nacional de Energia Elétrica (Aneel).

Em 2022, não houve sanção não monetária 
aplicada à Eletrobras Chesf.

Em 2022, não foram 
confirmados casos relativos 
a corrupção e não houve 
registro de processo 
judicial relacionado a 
corrupção movido contra 
a organização ou seus 
empregados. GRI 205-3
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Canais de 
comunicação GRI 2-16, 2-26

Formas de contato
O Canal de Denúncias das empresas 
Eletrobras pode ser acessado 24 horas 
por dia:
•	 pela internet, por meio do endereço 

https://www.eletrobras.com/canalde-
denuncias; e

•	 pelo telefone 0800 721 9885.

Internamente, o Canal também é dispo-
nibilizado pela intranet. GRI 403-2

As empresas Eletrobras dispõem de um Canal de 
Denúncias externo, independente e unificado. 
Por meio dele, qualquer pessoa pode denunciar 
violações ou suspeitas de violações ao Código de 
Conduta, ao Programa de Integridade (Complian-
ce), às políticas internas e à legislação. Assegura-
mos o anonimato e a confidencialidade das de-
núncias, além da não retaliação ao denunciante.

A empresa atua na gestão e no tratamento de 
denúncias e de infrações por meio do Departa-
mento de Apuração de Denúncias e Infrações. 
GRI 403-2

FALE CONOSCO ELETROBRAS CHESF

A Eletrobras Chesf conta com diversos canais 
para dialogar com seus públicos de relaciona-
mento sobre os assuntos destacados a seguir:

•	 Queimadas;
•	 Meio ambiente;
•	 Comunicação institucional/imprensa;
•	 Comercialização de energia;
•	 Contratos de transmissão;
•	 Central de Atendimento ao Fornecedor;
•	 Comissão de Ética*;
•	 Patrocínio Eletrobras Chesf;
•	 Pesquisa e Desenvolvimento; e
•	 Segurança e Saúde no Trabalho.

Os contatos referentes a cada um desses assun-
tos estão disponíveis em nosso Fale Conosco. Por 
meio dele, podem ser feitas solicitações, recla-
mações, sugestões e elogios.

A holding administra o Canal e é responsável 
pelo tratamento das denúncias e infrações. Ao 
final de uma apuração, nos casos procedentes 
ou parcialmente procedentes, poderá ser indi-
cada a aplicação de consequências, que incluem 
medidas administrativas ou disciplinares, ou 
ações de remediação. São publicados relatórios 
trimestrais com a consolidação dos resultados 
desse trabalho.

Os registros recebidos pelo Canal de Denúncias 
da Eletrobras são encaminhados para as áreas de 
apuração de cada subsidiária. Em 2022, foram 
registradas 62 manifestações válidas relacionadas 
à Eletrobras Chesf, incluindo fluxo normal, alta 
hierarquia e conflitado. No ano, foram concluídas 
56 denúncias.

As principais preocupações são comunicadas 
ao Conselho de Administração da companhia 
com a inclusão do tema nas pautas das reuniões 
do órgão. No entanto, não se faz controle do 
número de preocupações reportadas ao CA ao 
longo do ano.

No que se refere aos riscos corporativos, a ma-
triz de riscos da companhia reflete as principais 
preocupações referentes a riscos que podem 
impactar a estratégia da empresa (leia mais na 
página 48).

*Até setembro de 2022, a Eletrobras Chesf também contava com uma Comis-
são de Ética, que teve como principais atribuições a disseminação dos valores e 
princípios éticos, por meio da realização de ações de comunicação e capacita-
ção, além do atendimento a consultas formuladas sobre aspectos de ética, bem 
como apuração das denúncias recebidas.

A extinção da Comissão, em 2022, foi decorrente da capitalização da Eletrobras, 
uma vez que o seu funcionamento estava vinculado a um decreto federal aplicável 
a órgãos públicos e empresas estatais. Suas atividades foram redirecionadas para 
as unidades organizacionais que já estavam estruturadas para incorporar essas 
funções, a área de Integridade Corporativa e a área de Apuração de Denúncias.

Antes de finalizar suas atividades, a Comissão de Ética realizou ações, em 2022, 
que buscaram desenvolver temas relacionados a ética, integridade, prevenção 
ao assédio moral e sexual, gênero e raça, direitos humanos, mediação de confli-
tos e escuta transformadora.
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OUVIDORIA GRI 2-25

A Ouvidoria é responsável por receber, examinar 
e encaminhar reclamações, solicitações, elogios, 
sugestões referentes a procedimentos e ações 
da Eletrobras Chesf. Atua no diálogo com os 
diversos públicos de relacionamento, de modo 
que as manifestações induzam à contínua me-
lhoria dos serviços prestados pela companhia. 

O acesso é assegurado por meio de formulário 
eletrônico, e-mail, telefone, atendimento pre-
sencial ou carta. Em todas as formas de contato, 
o conteúdo da mensagem é tratado com isenção 
e de forma reservada. Todas as manifestações 
são registradas no Sistema de Ouvidoria (SOU).

Em 2022, foram recebidas 417 manifestações 
no Sistema de Ouvidoria, sendo 196 solicitações, 
194 reclamações, 17 sugestões e dez elogios.

62 registros
válidos foram colhidos pelo Canal 
de Denúncias

e 56 denúncias
foram concluídas.

EM 2022,

Prédio da Eletrobras Chesf em Recife (PE).

Nos canais de atendimento das empresas Ele-
trobras, realizamos uma análise estratégica das 
mensagens, buscando identificar padrões, des-
vios e oportunidades de melhoria no processo 
de relacionamento com os públicos de interesse 
da companhia. GRI 2-25
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As empresas Eletrobras atuam ativa e preven-
tivamente na gestão de riscos e emergências, 
visando operar de forma segura, entregando 
resultados positivos e preservando a saúde dos 
colaboradores e demais stakeholders.

O processo de gestão e da construção da matriz 
de riscos da Eletrobras Chesf segue diretrizes da 
holding, consolidadas na Política de Gestão de 
Riscos das Empresas Eletrobras, aprovada pelo 
Conselho de Administração e elaborada com 
base nas melhores práticas de mercado.

A gestão integrada de riscos nas empresas 
Eletrobras tem como principal meta evitar a 
materialização de eventos que possam impac-
tar negativamente os objetivos estratégicos 
da companhia, em prol da geração e preserva-
ção de valor e do provimento de informações 
transparentes ao mercado e à sociedade. Para 
conduzi-la, são utilizados os frameworks COSO 
2013, COSO ERM e ISO 31000 como princi-
pais bases metodológicas para tratamento dos 
riscos da empresa.

A Eletrobras Chesf conta com o Comitê de Ris-
cos formalmente instituído e a área de Gestão 
de Riscos. Além disso, a companhia participa 
do Comitê Operacional de Riscos das Empresas 
Eletrobras, que se reúne mensalmente para 
orientar os processos de identificação, ava-
liação, tratamento, monitoramento e comu-
nicação dos riscos inerentes às atividades da 
organização. Adicionalmente, o processo de 

gestão de riscos é supervisionado pelo Comitê 
de Auditoria e Riscos Estatutário (CAE), sediado 
na holding com abrangência de atuação em 
todas as empresas Eletrobras.

O processo de gestão de riscos é iniciado com a 
etapa de identificação, na qual a alta adminis-
tração define os principais eventos de riscos aos 
quais a empresa está exposta e que podem im-
pactar sua estratégia, considerando os contextos 
interno e externo do ambiente de negócios. O 
produto dessa fase de identificação é a matriz 
de riscos corporativos, que apresenta os eventos 

Gestão de riscos  
e emergência GRI 2-12, 3-3

de risco em uma linguagem comum a todas 
as áreas de negócio, representada em pilares, 
categorias e eventos de risco com sua descrição 
de escopo. Na etapa de avaliação, são analisados 
os controles e as ações mitigadoras já existentes 
para definir como tratar cada um dos riscos, o 
que consiste em evitá-los, mitigá-los, comparti-
lhá-los ou aceitá-los.

O processo de gestão de riscos corporativos na 
Eletrobras Chesf é avaliado periodicamente pela 
Auditoria Interna, que emite recomendações em 
seus relatórios. 

Inspeção com drone na barragem de Paulo Afonso (BA)
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Modelo de gestão de riscos GRI 2-25

Identificação
Levantamento, 
classificação e 

priorização dos riscos 
aos quais a companhia 

se encontra ou pode 
vir a estar exposta 

Monitoramento
Acompanhamento  

da evolução 
dos riscos e da 
implantação e 

eficácia das medidas 
de mitigação 

definidas

Tratamento
Decisão entre aceitar, 
transferir, mitigar ou 

evitar os riscos aos quais 
a companhia se encontra 

exposta; caso opte-se 
pela mitigação, definição 

dos planos de ação a 
serem adotados

Avaliação
Realização de 

análises qualitativas 
e quantitativas para 

definição do grau 
de exposição da 

companhia aos riscos 
identificados

COMUNICAÇÃO
Reporte claro e objetivo 

de todas as etapas e 
resultados da gestão de 
riscos a todas as partes 
envolvidas no processo
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Matriz de riscos
GRI 2-12, 3-3

NEGÓCIO

Geração

Descumprimento  
de cronograma de Obras  

de Geração

Descumprimento de 
Cronograma de Obras 

de Transmissão
Risco Hidrológico

Baixa Competitividade  
e Diversificação na 
Expansão de G&T

Fragilidades na Segurança  
da Informação

Regulação Setorial  
na Geração

Regulação Setorial  
na Transmissão Risco de Contrapartes Parcerias Ataques Cibernéticos

Indisponibilidade de  
Ativos de Geração

Indisponibilidade de  
Ativos de Transmissão Mudanças Climáticas Resultado do Negócio de SPEs

Segurança de Barragem

FINANCEIRO CONFORMIDADEOPERACIONAL

Liquidez Ética e IntegridadeSocioambiental Jurídico Capital Humano

Fluxo de Caixa Fraude em Contratos  
com TerceirosRiscos Socioambientais Causas Judiciais de Alto Valor Renovação e formação  

do quadro de pessoal

Ativos Legislação e NormasViolação dos Direitos  
Humanos por Fornecedores Assembleia Geral Falhas em Saúde e  

Segurança do Trabalho

Precificação Regulatória  
de Ativos Não Atendimento à LGPDVulnerabilidade na  

Segurança Patrimonial
Desequilíbrio Atuarial  
do Fundo de Pensão

Transmissão Mercado de Energia Novos Negócios de G&T Governança

VERSÃO: NOVEMBRO/2021

A matriz de riscos da Eletrobras Chesf vigente em 
2022 foi a versão aprovada em novembro de 2021, 
composta por quatro pilares: Negócio, Financeiro, 
Operacional e Conformidade. Todos os 25 eventos 
de riscos mapeados na matriz vigente em 2022 
foram monitorados durante o ano e reportados à 
alta administração conforme cronograma definido.

O reporte dos principais riscos corporativos é 
realizado trimestralmente ao Conselho de Ad-
ministração, conforme consta no programa de 

trabalho anual. Adicionalmente, o CA aprova a 
Política de Gestão de Riscos e suas revisões, que 
contém princípios e diretrizes do processo de 
gestão de riscos. 

Durante esses reportes trimestrais realizados 
pela área de gestão de riscos, o CA avalia se o 
processo está adequado conforme as diretrizes 
previamente aprovadas e pode emitir orien-
tações e diretrizes específicas para melhorar a 
eficácia do processo.
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Em janeiro de 2023, aprovamos uma nova versão da matriz de riscos cor-
porativa, seguindo o modelo aprovado na holding em dezembro de 2022 
e que abrange três pilares: Negócio, ESG e Financeiro. Ela é composta por 
31 eventos de riscos, sendo que 29 deles são corporativos e aplicáveis à 
Eletrobras Chesf e outros dois foram inseridos localmente por decisão da 
nossa diretoria.

NEGÓCIO ESG

Modelo de Negócio

Mercado de Energia

Regulação

Ativos e Participações  
(em construção ou em operação)

Competitividade 
e Diversificação na 

Expansão da Geração
Competitividade na 

Expansão da Transmissão

Contraparte  
(na comercialização  

de energia)

Mudanças Climáticas 
(adaptação)

Mudanças Climáticas 
(mitigação)

Gestão Socioambiental 
de Empreendimentos

Perda de Biodiversidade

Gestão do  
Capital Humano

Saúde e Segurança 
do Trabalho

Violação dos Direitos 
Humanos em SPEs

Violação dos Direitos 
Humanos por Fornecedores

Fundos de Pensão

DE&I (Diversidade,  
Equidade e Inclusão)

Segurança da Informação

Fraude na contratação 
e gestão de contratos

Fraude na comercialização 
de energia

Gestão de Crises e 
Continuidade dos Negócios

Conflito de Interesses

Demonstrações Contábeis  
e Financeiras

Resiliência de 
Fornecedores Críticos

Segurança de Barragem

Segurança Patrimonial

Meio Ambiente Social / Humano Governança

Mercado / Quantidade (na 
comercialização de energia)

Regulação Setorial

Gestão do negócio NESA

Gestão do negócio ESBR

Precificação Regulatória de Ativos

FINANCEIRO

Liquidez TributosCrédito

Fluxo de Caixa Gestão Fiscal-TributáriaEvolução dos Passivos 
Contingentes Endividamento

Nova matriz de riscos
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Todas as usinas hidrelétricas da Eletrobras 
Chesf estão aderentes aos critérios regulató-
rios do setor e às licenças ambientais para sua 
operação. Nossos empreendimentos contam 
com Planos de Contingência das Instalações 
(PCI), para as principais situações de emer-
gência aplicáveis nos âmbitos operacional, 
ambiental, saúde e segurança, segurança 
física e digital, com as ações emergenciais 
devidamente testadas e comunicadas tanto 
para os empregados da companhia como para 
as comunidades de entorno.

Contamos com a norma interna Gestão de 
Planos de Contingência das Instalações, que 
estabelece princípios, diretrizes e responsabi-
lidades para disciplinar a elaboração, imple-
mentação e gestão de PCI.

Cada tipo de plano possui respostas aos seus 
riscos específicos, contendo orientações gerais 
das principais etapas para a tomada de ações 
que visam retornar ao estado de continuida-
de de negócios, quando da ocorrência de um 
estado de contingência grave.

A Eletrobras Chesf também conta com a 
norma interna Gestão dos Planos de Ações de 
Emergência (PAEs) das Usinas, que estabelece 
princípios, diretrizes e responsabilidades para 
implementação e gestão dos PAEs em todos 
os empreendimentos hidrelétricos corporati-
vos da companhia. Nesse contexto, a empresa 

realiza simulados de emergência envolvendo 
a participação de empregados, acessantes e 
equipes terceirizadas.

Os PAEs estabelecem as ações da Eletrobras 
Chesf, no caso de situações de emergência que 
possam ameaçar a integridade física da bar-
ragem e de suas estruturas associadas ou que 
gerem riscos aos habitantes da região, e forne-
cem dados para que as defesas civis municipais 
elaborem seus Planos de Contingência e Defesa 
Civil (Plancon).

O objetivo dos PAEs é mitigar os efeitos de uma 
eventual ruptura das estruturas, protegendo a 
vida, o meio ambiente e as comunidades situa-
das a jusante das barragens – salvaguardando 
vidas e lugares, danos à imagem da companhia 
e prejuízos financeiros. 

Todos os nossos PAEs são divulgados interna-
mente, inclusive com a realização de treina-
mentos para situações de emergências com 
barragens para colaboradores. Além disso, são 
enviados para as prefeituras e defesas civis dos 
municípios envolvidos em situação de emer-
gência nas barragens em que operamos e ficam 
disponíveis em plataforma de compartilhamen-
to on-line. 

Em 2022, foi elaborado o Plano de Contingência 
do município de Jatobá (PE). A Eletrobras Chesf 
prestou apoio com apresentações sobre o tema 

em dois workshops realizados pela Defesa Civil 
da Bahia. Atuamos, ainda, com suporte para o 
primeiro simulado de mesa realizado pelo mu-
nicípio de Piranhas (AL) e para desenvolvimento 
e divulgação da série de vídeos animados sobre 
segurança de barragens.

Em atendimento à Lei de Segurança de Bar-
ragens, realizamos, ainda, investimentos para 
melhorar instrumentação de auscultação, 
sinalizações e adequação da conservação das 
estruturas civis das usinas e barragens.

Plano de Ações de Emergências  
e Plano de Contingência GRI 2-23, 413-1, EU21

O princípio da precaução 
é aplicado na elaboração 

dos PAEs de todas as 
barragens das usinas 

hidrelétricas da empresa 
e na construção de bacias 
de contenção no entorno 

dos transformadores de 
potência das usinas e 

subestações. GRI 3-2
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Os relatórios das empresas Eletrobras seguem 
uma estrutura estabelecida pelo Fórum Econô-
mico Mundial para o reporte de informações 
relativas à sustentabilidade empresarial. 

A proposta, desenvolvida em colaboração com 
quatro grandes consultorias internacionais, 
reflete a inter-relação de aspectos econômi-
cos, ambientais, sociais e de governança, mais 
conhecidos pela sigla em inglês EESG, e organiza 
o relato com base em quatro pilares integrados: 
Governança, Prosperidade, Pessoas e Planeta.

Os pilares integrados abrangem um conjunto de 
métricas e divulgações e visam adotar e sistema-
tizar padrões já existentes de reporte, como os 
abordados no Relato Integrado e os da Norma GRI.

GESTÃO DA 
SUSTENTABILIDADE GRI 2-23, 2-25

Os relatórios das 
empresas Eletrobras 
estão organizados em 
quatro pilares integrados: 
Governança, Prosperidade, 
Pessoas e Planeta.

Usina Hidrelétrica de Sobradinho (BA)
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4

1 2 3

5

GESTÃO DA SUSTENTABILIDADE nas empresas Eletrobras
ESG no centro da estratégia

As empresas Eletrobras têm os pilares ESG como pontos de 
partida e de sustentação de projetos e iniciativas transversais, em 

todas as áreas da companhia

Cinco eixos
da gestão da 

sustentabilidade
O Sistema de Gestão de 
Sustentabilidade das 
Empresas Eletrobras é 
baseado em cinco eixos:

As mudanças após a privatização reforçaram a inserção dos 
temas ESG no centro da estratégia da organização

As renovações 
do Código de 

Conduta

O novo Manual 
da Organização

Além disso, inserimos em nosso Programa de 
Formação de Lideranças, em 2022, conteúdos 

relevantes para capacitar os gestores da 
companhia em temáticas ESG, por meio da 

Trilha de Sustentabilidade

Estrutura de reporte a partir 
do Fórum Econômico Mundial

Eles abrangem métricas e 
divulgações e visam sistematizar 
padrões já existentes de reporte, 
como os abordados 
no Relato Integrado 
e os da Norma GRI

Princípios de 
Governança

Prosperidade

Pessoas Planeta

Política de 
Sustentabilidade das 
Empresas Eletrobras: 
estabelece diretrizes e 

contribui para assegurar 
a perenidade dos 
negócios e para o 
desenvolvimento 

sustentável

Comissão Executiva 
de Gestão da 

Sustentabilidade: difunde 
as ações de sustentabilidade 

e lidera outros três pilares 
do Sistema de Gestão: 

o Sistema IGS, o Modelo de 
Criação de Valor e o Relato 

Integrado

Modelo de Criação de Valor: 
mostra como a sustentabilidade 

faz parte de forma 360° de 
nossos projetos. É essa 

perspectiva, aliada à ação 
integrada da companhia, que 

permite o fomento das 
melhores práticas e perenidade 

dos nossos negócios

Sistema IGS: ferramenta 
estratégica para gestão de 

indicadores que possui 
variáveis envolvendo temas 

como água, energia, 
resíduos, biodiversidade, 

ações voluntárias e 
conformidade

Relato Integrado: apresenta 
informações sobre aspectos 
tangíveis e intangíveis dos 

capitais financeiro, 
manufaturado, intelectual, 

humano, social e de 
relacionamento, e natural. 

A partir de 2021, passamos a 
publicar anualmente reportes 

específicos para os temas 
materiais setoriais da SASB e 
as recomendações da TCFD

Da Matriz 
de Riscos
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MODELO DE
CRIAÇÃO DE VALOR

Conheça aqui como as empresas Eletrobras 
transformam, por meio das suas atividades, 
insumos em produtos, e como geram valor 

para o negócio e para a sociedade.

Capital
intelectual

Capital
social e de

relacionamento

Capital
humano
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Colocamos toda a nossa energia 
para o desenvolvimento 

sustentável da sociedade.

PROPÓSITO
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Capacitação de fornecedores
Confiabilidade no recebimento
Conservação da biodiversidade
Conservação de energia
Contratações a preço justo (sustentáveis)
Contribuição para o desenvolvimento sustentável
Crescimento profissional/capacitação
Diálogo participativo
Disponibilidade de energia para todos,
com menor risco de impacto
socioambiental
Distribuição de dividendos
Fomento a uma cadeia de suprimentos mais sustentável
Fomento ao respeito dos direitos humanos
Geração de emprego e renda
Integridade (conduta ética, legal e transparente)
Investimento social privado
Melhoria da infraestrutura do país
Melhoria das condições de vida das populações atingidas
Energia a preço acessível
Parceria em gestão de políticas públicas
Participação em projetos estruturantes
Pesquisa, desenvolvimento e inovação
Previsibilidade das contratações
Promoção da cultura, esporte e eventos
Promoção da diversidade
Promoção de saúde e segurança
Qualidade de vida
Relacionamento ético, transparente e com isonomia
Retorno financeiro do capital investido
Segurança e confiabilidade na operação
Valorização da marca e da reputação empresarial
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A Jornada EESG das empresas Eletrobras apre-
senta uma visão estruturada e integrada dos 
resultados econômicos, ambientais, sociais e de 
governança (EESG, na sigla em inglês) – con-
forme orienta o Fórum Econômico Mundial. Na 
companhia, foi adotada a estrutura composta 
pelos pilares Prosperidade, Planeta, Pessoas e 
Governança, que são subdivididos em 12 temas, 
que contam com indicadores associados.

Para montar a Jornada, foi utilizado como base o 
próprio framework do Fórum Econômico Mun-
dial, lançado em setembro de 2020, que propõe 
um modelo global para trazer mais comparabi-
lidade e consistência ao reporte de informações 
relativas à sustentabilidade empresarial.

Assumindo o conceito de um poliedro sustentá-
vel, onde cada face representa uma estrutura de 
reporte, o escopo da Jornada EESG foi ampliado. 
Além do nosso Framework de Sustentabilidade, 
as informações são apresentadas a partir de 
outras seis estruturas: GRI, SASB, TCFD, Relato 
Integrado, Pacto Global e Agenda 2030/ODS.

Acesse aqui o poliedro sustentável da nossa 
Jornada EESG.

Jornada EESG

Formado por representantes de todas as dire-
torias da Eletrobras Chesf, o comitê se reúne 
mensalmente e é coordenado pelo presidente 
da empresa. Atua para assessorar a governança 
e a gestão da companhia em relação à susten-
tabilidade, bem como estimular e criar mecanis-
mos para alcançar seus objetivos.

As ações de destaque em 2022 foram:

•	 monitoramento de ações para desenvolver e 
implantar o Sistema de Gestão de Energia em 
Edificações Corporativas, por meio da Comis-
são Interna de Conservação de Energia;

•	 monitoramento trimestral, nas reuniões do 
Comitê de Sustentabilidade, dos Projetos de 
Sustentabilidade 2022 e dos Indicadores Es-
tratégicos da Agenda 2030, do PNG;

Comitê de Sustentabilidade 
Empresarial da Eletrobras Chesf

•	 monitoramento dos Indicadores Complemen-
tares da Agenda 2030, feito, também, trimes-
tralmente nas reuniões do Comitê de Susten-
tabilidade. Em 2022, a Eletrobras Chesf iniciou 
esse monitoramento mais amplo, visando 
melhor acompanhamento de indicadores;

•	 apresentações do EaD Sustentabilidade 
Empresarial;

•	 Projeto de Coleta Seletiva;

•	 Projeto de Veículos Elétricos;

•	 projetos sociais (Edital 2021); e

•	 agenda de treinamentos ESG.

Vegetação de cactos próximo ao Rio São Francisco (BA)
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A Eletrobras Chesf prioriza ações e projetos que 
contribuam para a Agenda 2030 e os ODS da 
ONU. Essa iniciativa reflete os compromissos 
estabelecidos pela companhia em seu Código de 
Conduta. Dessa maneira, no Plano Estratégico 
2020-2035 das empresas Eletrobras e no Plano 
de Negócios e Gestão (PNG) 2022-2026, defini-
mos nove ODS como prioritários e que têm seu 
desempenho reportado neste relatório. São eles:

Agenda 2030  
e ODS GRI 2-24

No Anexo deste relatório, apresentamos um 
índice remissivo de todos os reportes realiza-
dos sobre projetos que têm correlação direta 
com os ODS priorizados.

Indicadores e metas ligadas aos ODS

Indicador Meta 
2022

Resultado 
2022

Meta  
2023 ODS

Energia economizada em edificações corporativas das 
empresas Eletrobras por ações de eficiência 7,62 9,07 8,80 7

Participação das fontes de energia limpa 100% 100% 100% (*) 7
Taxa de frequência de acidentes – empregados 
próprios 2,19 2,67 2,08 (*) 8

Percentual da Receita Operacional Líquida (ROL) 
aplicado em P&D+I 1,2% 1,59% 1,6%

Taxa de automação digital para otimização do 
trabalho 3.000 5.419 3.000 (*) 9

Cargos de gerência ocupados por mulheres >21% 22,5% >21% 10
Índice ponderado da razão salarial entre mulheres e 
homens em múltiplos níveis 0,96 0,88 0,97 10

Diversidade nas posições gerenciais e processos 
sucessórios 53 54,15 53 10

Beneficiados atendidos em projetos sociais (*) 80% 62,36%* 80% 10
Emissões de Escopo 1 + 2, sem perdas na transmissão 9.222,35 10.603,36 ND 11 e 13
Fornecedores submetidos a due diligence  
nos aspectos ESG 100% 100% 100% (*) 12

Emissões totais de gases de efeito estufa sobre a 
Receita Operacional Líquida (ROL) 0,185 0,011 0,178 13

Colaboradores treinados em políticas e procedimentos 
do Programa de Integridade (Compliance) 98% 94,77% 98% 16

Due dilligence de fornecedor exposto ao risco de fraude 
e corrupção 100% 100% 100% 16

Colaboradores treinados em direitos humanos 75% 89,17% 1% sobre o 
ano anterior 16

Índice de Alinhamento aos ODS – IAO 1 1,89 1 7, 8, 9, 
10 e 16 

Intensidade de emissões GEE 1 0,265 1 13
Pontuação global ISE B3 (%) 76,45 79,40 77,21

* Metas PNG 2022-2026. As demais metas são do PNG 2021-2025.
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Na última edição do Índice de Sustentabilidade 
Empresarial (ISE) da B3, a bolsa brasileira, as 
empresas Eletrobras apresentaram melhora em 
seu desempenho global, com o índice de 78,82, 
frente a 65,04 em dezembro de 2021. Na avalia-
ção qualitativa, 100% das respostas da compa-
nhia foram aceitas sem ressalvas.

Em 2022, a Eletrobras Chesf demonstrou 
desempenho positivo em todas as dimensões 
avaliadas na carteira, com resultado final de 
79,40, superior ao resultado do ano anterior, que 
foi de 75,69. O destaque foi em Capital Humano, 
com o maior aumento de pontuação, resultado 
do investimento em políticas e práticas mais mo-
dernas nesse tema, destacadamente os projetos 
estratégicos Alavancagem do Capital Humano e 
Prevenir+.

Confira as pontuações da Eletrobras Chesf em 
cada dimensão:

•	 Capital Humano: 84,21

•	 Governança Corporativa: 86,48

•	 Modelo Negociação e Inovação: 85,87

•	 Capital Social: 75,45

•	 Meio Ambiente: 72,99

•	 Total: 79,40

Participação em índices 
de sustentabilidade GRI 3-3

Em 2022, a Eletrobras Chesf se destacou 
na dimensão Capital Humano do ISE B3, 
com o maior aumento de pontuação, 
resultado do investimento em políticas e 
práticas mais modernas no tema.

Trabalhadores trocam equipamento 
nas LTs: Capital Humano em foco nos 
índices de sustentabilidade
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A Eletrobras Chesf formula seu planejamento 
estratégico a partir da declaração da sua iden-
tidade empresarial (missão, visão e valores) e o 
operacionaliza por meio do desenvolvimento e 
acompanhamento de iniciativas e projetos, que 
viabilizam e alavancam seus objetivos estratégi-
cos. Para balizar sua atuação, a companhia cons-
trói planos com diferentes horizontes temporais 
– longo, médio e curto prazos –, sempre de 
maneira alinhada às definições da holding.

O planejamento de longo prazo da companhia 
tem como instrumento norteador, comum a to-
das as empresas Eletrobras, o Plano Estratégico 
2020-2035 da holding, que estabelece as diretri-
zes para o desenvolvimento dos negócios e para 
a manutenção da missão e o alcance da visão 
projetada (acesse aqui o documento). A partir 
dele, é elaborado o Plano Estratégico Eletrobras 
Chesf, com horizonte de tempo de dez anos.

Para o médio e o curto prazos, elaboramos o 
Plano de Negócios e Gestão (PNG), um conjun-
to específico de projetos a ser desenvolvido no 
horizonte de cinco anos, com revisão anual, que 
é criado a partir do Plano Diretor de Negócios e 
Gestão da holding. 

Com base nos planejamentos elaborados, a Ele-
trobras estabelece, junto às suas subsidiárias, um 
Contrato de Metas de Desempenho Empresarial 

PLANEJAMENTO 
ESTRATÉGICO GRI 2-12

(CMDE), em que são acompanhados aspectos 
econômico-financeiros, operacionais, de gestão, 
governança e socioambientais. Esses instrumen-
tos são institucionalizados por meio de apreciação 
e aprovação em reunião da Diretoria Executiva e 
com deliberação do Conselho de Administração.

Dessa maneira, o planejamento da companhia é 
composto por:

•	 Mapa Estratégico Eletrobras Chesf;

•	 PNG;

•	 CMDE; e

•	 Programa de Remuneração Variável Anual 
(RVA), aprovado pela Diretoria Executiva e pelo 
Conselho de Administração da companhia, e 
monitorado periodicamente por essas instân-
cias e pelo Conselho Fiscal.

Em 2022, o monitoramento do planejamento 
empresarial da Eletrobras Chesf ocorreu mensal-
mente por meio de reuniões da Diretoria Executiva 
e do Conselho de Administração, com o objetivo 
de avaliar o desempenho empresarial do PNG. 
Foram realizadas também reuniões semanais jun-
to à Diretoria Executiva para monitoramento dos 
indicadores estratégicos, bem como encontros 
trimestrais de Reunião de Avaliação Estratégica 
(RAE) para monitorar o desempenho empresarial 
com relação ao Plano Estratégico da companhia.

A partir da privatização, a Eletrobras 
iniciou um trabalho de reformulação 
completa de estratégia empresarial, vi-
sando adequá-la ao novo momento da 
companhia. Nesse cenário, está sendo 
desenvolvido, pela holding, um novo 
Plano Estratégico, que inclui de forma 
transversal aspectos ESG.

Com as novas definições do Plano 
Estratégico, serão desdobrados os pla-
nejamentos das subsidiárias, utilizando 
como premissas as melhores práticas 
de mercado.

Plano Estratégico  
será reformulado

O planejamento de longo 
prazo da Eletrobras Chesf 

tem como instrumento 
norteador o Plano Estratégico 

2020-2035 da holding.

GRI 2-4
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A Eletrobras Chesf atualizou, em 2022, seu Mapa 
Estratégico, com horizonte de tempo de dez anos. 
Construído com base no Plano Estratégico da Ele-
trobras e no seu PDNG, o documento foi elabora-
do seguindo a metodologia do Balanced Scorecard 
(BSC) – em tradução para o português, Indicado-
res Balanceados de Desempenho –, um modelo 

Mapa Estratégico

de planejamento abrangente, que considera as 
perspectivas financeiras, dos clientes e do merca-
do, dos processos internos e dos aprendizados e 
do crescimento da companhia.

O Mapa Estratégico Eletrobras Chesf une a 
identidade organizacional da empresa e os 

objetivos estratégicos que são viabilizados por 
projetos, iniciativas e indicadores para o alcance 
dos resultados. A revisão passou por uma versão 
inicial realizada junto ao Comitê de Planejamen-
to e Gerenciamento de Projetos (não estatutá-
rio), que conta com representantes de todas as 
diretorias. Na sequência, a proposta foi refinada 
e consolidada com apoio de uma consultoria 
externa especializada no tema.

Nesse trabalho, foram consideradas como diretrizes:

•	 sustentabilidade do negócio;

•	 eficiência e governança;

•	 expansão de geração e transmissão; e

•	 diversificação da receita

São, todos, temas alinhados ao cenário de capi-
talização e consequente privatização da empre-
sa e às mudanças advindas desse processo.

O Mapa Estratégico 
Eletrobras Chesf une a 
identidade organizacional 
da empresa e os objetivos 
que são viabilizados por 
projetos, iniciativas e 
indicadores para o alcance 
dos resultados.

UHE Paulo Afonso (BA)
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MAPA ESTRATÉGICO – VISÃO GERAL

MISSÃO: ATUAR NO SETOR DE ENERGIA COM EXCELÊNCIA E DE FORMA SUSTENTÁVEL, GERANDO VALOR PARA A SOCIEDADE 

VISÃO: SER REFERÊNCIA EM SOLUÇÕES SUSTENTÁVEIS E INOVADORAS EM ENERGIA COM ALTO VALOR PARA A SOCIEDADE

FINANCEIRO Incrementar Receita com 
Novos Negócios & Ativos

Aumentar Rentabilidade das 
Operações Existentes

Garantir a Excelência 
na Gestão Integrada 

dos Ativos

Expandir a Capacidade 
Instalada de G&T

Expandir Portfólio com 
Novos Negócios & Ativos

Expandir os Negócios 
de Comercialização 

de Energia
CLIENTES E MERCADO

Aprimorar Processos e Práticas de ESG

Modernizar e Eficientizar 
O&M dos Ativos

Implantar Ativos de 
G&T com Eficiência

Desenvolver Negócios 
Inovadores

PROCESSOS

Consolidar a Transformação 
Cultural com Foco em Resultados, 

Alta Performance e Inovação

Promover o Engajamento das 
Pessoas em um Ambiente de 
Trabalho Saudável e Seguro

Assegurar a Transformação DigitalAPRENDIZADO E 
CRESCIMENTO

58

Prosperidade

Planeta

Sumário GRI

Asseguração

Anexos

Créditos

Governança

Boas-vindas

Pessoas

RELATÓRIO 
ANUAL  
2022



13   Fortalecer a identidade cultural
14   Alavancar as estratégias de gestão financeira com foco no mercado

12   Prom
over a transform

ação cultural, engajamento e valorização das pessoas

11   Aprim
orar a gestão para resultados

Desafios estratégicos 
pós-CAPITALIZAÇÃO
A preparação da empresa 
para o novo cenário  

GT da Transição
Para garantir o crescimento 
sustentável em um mercado cada vez 
mais competitivo, frente ao contexto 
da capitalização, a Eletrobras Chesf 
criou um Grupo de Trabalho (GT) para 
preparar a empresa para transição. O 
GT multidisciplinar identificou as 
soluções mais adequadas para 
conduzir as transformações nos 
processos, na estrutura e na estratégia 
da companhia, de forma a 
potencializar seus resultados a partir 
da privatização e do seu novo modelo 
de gestão, fora do mercado de 
energia cotizado

Os desafios estratégicos
O GT atuou em seu plano de transição 
pautado em quatro pilares: 
• Governança, gestão de riscos, 

sustentabilidade e desempenho 
econômico-financeiro - ESG; 

• Novos investimentos e comercialização;
• Eficientização de processos e custos 

empresariais; 
• Regulação e manutenção dos requisitos e 

qualidade do serviço prestado

A Eletrobras Chesf avaliou as principais tendências do 
mercado e identificou14 desafios estratégicos que servem de 
insumos para nortear a transformação da companhia 
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issão e Regulação
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estão, Financeiro e Organização Transformação D
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l

Alinhamento à Governança 
da holding e visão sistêmica 

das empresas Eletrobras

Aumento da 
rentabilidade

6   Desenvolver a comercialização para absorver a energia descotizada

7   Ampliar a comercialização de certificados de energia renovável 

e avançar no mercado de créditos de carbono

DESCENTRALIZAÇÃO

D
IG

ITA
LIZA

ÇÃ
O

DESCARBONIZAÇÃO

59

Prosperidade

Planeta

Sumário GRI

Asseguração

Anexos

Créditos

Governança

Boas-vindas

Pessoas

RELATÓRIO 
ANUAL  
2022



Desde 2021, a Eletrobras Chesf conta com 
a Diretoria de Regulação e Comercialização, 
responsável pela conformidade regulatória da 
empresa. Por operar em um mercado alta-
mente regulado pelo poder público como o de 
energia elétrica, a companhia atua nos debates 
públicos junto a governos e sociedade civil, vi-
sando contribuir para a elaboração das normas 
mais adequadas para a geração de valor para 
todos os players envolvidos e para os cidadãos 
do país, de forma ampla.

RELAÇÕES GOVERNAMENTAIS 
E ADVOCACY

Nesse contexto, a Eletrobras Chesf, sob a 
coordenação da holding, atuou em 100% dos 
processos de participação social (tomada de 
subsídios, audiências e consultas públicas) 
instaurados pela Aneel em 2022.

Além disso, no ano, foi homologado pela Agência 
o resultado da revisão tarifária da Receita Anual 
Permitida (RAP) de dez contratos de transmissão 
da companhia, objeto de licitação, que gerou um 
resultado de R$ 228 milhões no balanço de 2022.

A empresa obteve 
reconhecimento da Aneel 
na revisão tarifária de dez 
contratos licitados para 
transmisão de energia, 
impactando as receitas 
da empresa em  
R$ 224 milhões.

Estrutura organizacional será reformulada 
em 2023
A partir da desestatização, as empresas Eletrobras iniciaram 
um processo de reformulação da estrutura organizacional, 
com a implantação gradual de uma gestão matricial de 
temas corporativos, que serão liderados pela holding. Nesse 
cenário, questões estratégicas – como a regulatória – e 
institucionais – como as relações governamentais – serão 
tratadas de forma centralizada. Por isso, a partir de 2023, a 
Diretoria da Eletrobras Chesf passará por alterações.

Reservatório da UHE Boa Esperança (PI)

GRI 2-4
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Pr
os

pe
rid

ad
e

TEMAS MATERIAIS 
RELACIONADOS

> �Inovação e 
tecnologia

TEMA RELEVANTE RELACIONADO

> �Qualidade e segurança do serviço
> �Gestão da cadeia de suprimentos
> �Relacionamento com clientes

CAPITAIS DO RELATO 
INTEGRADO RELACIONADOS
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A prosperidade é a busca permanente por ge-
rar desenvolvimento econômico aliado à pro-
moção da qualidade de vida e da preservação 
ambiental. É fazer com que o crescimento 
da economia seja fator impulsionador de um 
progresso compartilhado, com empregos 
decentes, meios de vida saudáveis e susten-
táveis, aumento de renda e proteção social. 
Para fazer valer esses princípios, a Eletrobras 
atua para que a operação de seus empreen-
dimentos seja capaz de gerar valor, em todos 
os sentidos, para seus stakeholders. Por isso, 
investe em pesquisa, desenvolvimento e ino-
vação voltados à criação de soluções limpas e 
acessíveis, em infraestruturas sustentáveis e 
na gestão transparente da relação com seus 
fornecedores.

A Eletrobras Chesf apresentou desempenho 
econômico positivo em 2022, com a maior 
parte de seus indicadores e metas atingindo 
valores acima do previsto. Com os resultados, a 
companhia consolida um movimento de estabi-
lização e equilíbrio econômico-financeiro, iniciado 
em 2016, com geração de valor constante para os 
seus stakeholders.

Os resultados crescentes apresentados pela 
Eletrobras Chesf são fruto de um amplo sanea-
mento de sua estrutura de custos e despesas e 
de um movimento de busca ativa, junto à Aneel, 
pelo reconhecimento de receitas a partir de um 
desempenho operacional positivo.

Em 2022, a companhia obteve aumento da 
Receita Anual de Geração (RAG), em mais de 
R$ 68,5 milhões, com o reajuste tarifário oficiali-
zado pela Aneel por meio da Resolução Homolo-
gatória 3.068/2022. A agência reconheceu, com 
isso, os direitos da Eletrobras Chesf em função da 
excelência do desempenho operacional das usi-
nas do Complexo de Paulo Afonso (BA), de Boa 
Esperança (PI), Luiz Gonzaga (PE) e Xingó (SE).

Foram reconhecidos, também, direitos de 
indenização pelos serviços de transmissão da 
Eletrobras Chesf no contexto da Rede Básica 
do Sistema Existente (RBSE), que incrementa 
a Receita Anual Permitida (RAP). Essa aferição 
incorporou R$ 812,8 milhões para o resultado 
do ano da empresa.

Em 2022, a companhia obteve receita de 
aproximadamente R$ 45 milhões, com novas 
operações  de telecomunicações, área em que 
tem avançado no desenvolvimento de novos 
negócios, iniciando oferta de serviços para ope-
radoras do setor, para empresas do setor elétrico 
e provedores de internet.

Com esses resultados, a Eletrobras Chesf encer-
rou 2022 com Receita Operacional Líquida de 
R$ 7,87 bilhões, redução de 3,35% em relação 
ao período anterior, lucro de R$ 1,7 bilhão e 
destinação de dividendos e juros sobre capital 
próprio de R$ 1,39 bilhão.

O desempenho econômico e financeiro da 
Eletrobras Chesf trouxe como resultado a 
manutenção do rating da companhia, emitido 
pela agência de classificação de risco Fitch, em 
AA. Isso significa que a empresa possui grau de 
investimento elevado, em linha com o resultado 
de risco da holding.

Do ponto de vista de investimentos, a Eletrobras 
Chesf deu continuidade às ações de renovação 
de seu parque gerador e das linhas de trans-
missão. Ao todo, foram R$ 1,6 bilhão utilizados 
na modernização de nossos ativos, digitalizan-
do-os e ampliando a capacidade operacional 
da companhia.

DESEMPENHO ECONÔMICO 
GRI 2-6, 3-3, 201-1, 207-1, 207-2, 207-3
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Destaques Valor adicionado 
gerado GRI 201-1

O valor adicionado pela Eletrobras Chesf, 
em 2022, foi de R$ 5,58 bilhões, contra 
R$ 8,8 bilhões em 2021. A companhia agregou 
valor aos seguintes segmentos da sociedade: 
salários, encargos e benefícios aos empregados 
(24%); impostos, taxas e contribuições aos go-
vernos federal, estaduais e municipais (29,4%); 
terceiros (16%); e lucro aos acionistas (30,6%).

Tributos GRI 207-1, 207-2, 207-3

Pagar tributos em dia faz parte das práticas das 
empresas Eletrobras. Entendemos a relevância 
disso para gerar receita para Municípios, Estados 
e União, para a estabilidade macroeconômica 
do país e, como consequência, para a criação 
de melhores condições de fornecimento de 
serviços públicos de qualidade para a população.

A Companhia aplica a legislação tributária e 
estabelece processos que garantam a adimplên-
cia do cumprimento das obrigações, principal e 
acessórias, de modo consistente e tempestivo 
conforme exigido pela legislação aplicável. Es-
timulamos nossa cadeia de valor a ter o mesmo 
procedimento, de forma ética e transparente. 

O Comitê Tributário, formado por gerentes 
dessa área, analisam as iniciativas fiscais e sub-
metem para aprovação da Diretoria Executiva. 

R$ 
1,7 bilhão

R$
7,87 bilhões

R$
1,39 bilhão 

LUCRO

DIVIDENDOS E JUROS SOBRE 
CAPITAL PRÓPRIO

RECEITA OPERACIONAL LÍQUIDA

Os valores referentes aos tributos pagos pela 
companhia constam das Demonstrações Fi-
nanceiras, portanto, são dados públicos. Não há 
uma estratégia fiscal formalizada, que é abor-
dada no âmbito do Planejamento Estratégico. 
Considerada como informação confidencial, 
este não é um dado público.

A Diretoria Financeira é a responsável pela inte-
gração da abordagem tributária na organização 
e o Departamento de Planejamento Tributário 
e Fiscal define as práticas aplicáveis. Nesse pro-
cesso, levamos em consideração os riscos dessa 
temática na matriz de riscos das empresas Ele-
trobras, monitorando-os de maneira constante.

Contamos, ainda, com auditores externos contra-
tados pela companhia para verificação indepen-
dente a respeito da conformidade tributária da 
empresa e seu relatório sobre as demonstrações 
financeiras indica o resultado desse trabalho.

A Companhia interage com as autoridades 
fiscais observando os estritos meios existen-
tes na legislação tributária brasileira e sob os 
princípios estabelecidos no Código de Conduta 
da Eletrobras. Participamos, também, de fóruns 
setoriais que discutem novas práticas que 
podem impactar nossas operações e, junto a 
entidades de classe avaliamos as mais adequa-
das contribuições a serem apresentadas nas 
discussões públicas sobre o tema. A interação 
da área de Relações com Investidores com os 
principais stakeholders externos contribui, ain-
da, ao agregar percepções e informações para 
o aprimoramento da divulgação de informa-
ções de caráter tributário.

Para quaisquer denúncias sobre práticas ilícitas, 
incluindo as tributárias, disponibilizamos nosso 
Canal de Denúncias (saiba mais na página 43).
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Investimentos e a 
Lei Orçamentária 
Anual (LOA)
Com a capitalização, as empresas controladas do 
grupo Eletrobras, entre elas a Eletrobras Chesf, 
passaram à condição de companhias com con-
trole privado, deixando de ser empresas estatais 
controladas pela União. De janeiro a junho, 
como empresa estatal, seguimos o Orçamento 
de Custeio definido no Programa de Dispêndios 
Globais (PDG), aprovado pelo Decreto Presi-
dencial 10.892, de dezembro de 2021, assim 
como o Orçamento de Investimento, no valor de 
R$ 2.244.838.077, definido pela Lei Orçamen-
tária Anual (LOA), aprovada pela Lei 14.303, de 
janeiro de 2022, com alterações posteriores. 

Energia 
comercializada
Em 2022, as vendas de energia corresponderam 
ao montante de 49.853 GWh, distribuídos entre 
26 estados do Brasil e mais o Distrito Federal. 
Desse montante, 44.699 GWh (89,66%) foram 
comercializados no regime de cotas e 5.154 GWh 
(10,34%), destinado ao Ambiente de Contra-
tação Livre (consumidores industriais livres, 
consumidores industriais atendidos no âmbito da 
Lei nº 13.182, de 03 de novembro de 2015, e aos 
comercializadores) e ao Ambiente de Contra-
tação Regulada (distribuidoras), atingindo uma 
receita bruta de R$ 3,9 bilhões. GRI 302-1

Demonstração do Valor Adicionado (R$)

Valor econômico direto gerado 5.584.958.000

Valor econômico distribuído - total dos 
salários pagos aos empregados 1.017.753.000

Valor econômico distribuído - total dos benefícios 
disponibilizados aos empregados 327.302.000

Valor econômico distribuído - total de 
dividendos pagos aos acionistas 1.707.427.000

Pagamentos de juros à instituições financeiras, 
incluindo juros sobre todas as formas de dívidas e 
empréstimos (não só dívidas de longo prazo)

878.576.000

Impostos pagos ao governo 1.641.665.000

Investimentos comunitários 12.235.000

Linhas de transmissão em Itaparica (BA).
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A Eletrobras Chesf fechou 2022 com resultados 
operacionais positivos, atingindo recordes his-
tóricos. O desempenho é resultado da execução 
dos planos de manutenção, de iniciativas de 
compatibilização de intervenções, da moderni-
zação e melhorias implantadas, da reavaliação 
dos processos, da incorporação de novas tecno-
logias e do cumprimento das exigências regula-
tórias, proporcionando mais rentabilidade para 
a companhia e maior confiabilidade e segurança 
operacional ao sistema elétrico. 

No ano, o desempenho operacional dos ativos 
de geração e transmissão da Eletrobras Chesf 
esteve acima das metas estabelecidas pela 
Aneel e pela holding. 

Demos sequência às ações de implementação 
de melhorias, por meio de um eficiente Plano 
Plurianual de Modernização, que abrange os 
ativos de geração e transmissão de energia, com 
o objetivo de substituir equipamentos em final 
de vida útil, gerando e transmitindo energia de 
maneira regular e com segurança.

Em nossos ativos de transmissão, as principais 
iniciativas nesse sentido são: substituição de equi-
pamentos de subestações; revitalização de linhas 
de transmissão; aquisição de reserva técnica; 
modernização de sistemas de controle, proteção 
e automação; modernização da telessupervisão 
de subestações e da rede de telecomunicações; 
implantação de melhorias civis em subestações; 
adequação de instalações para teleassistência; e 
substituição de equipamentos de subestações.

Em 2022, foram realizadas mais de 2,3 mil me-
lhorias de ativos, entre as quais:

•	 571 para-raios;

•	 458 transformadores de instrumento;

•	 225 chaves seccionadoras;

•	 8 reatores;

•	 95 disjuntores;

•	 27 buchas;

•	 13 radiadores; e

•	 execução de melhorias nos sistemas de prote-
ção, automação e telecomunicações.

DESEMPENHO OPERACIONAL
GRI 2-6, 3-3, EU2, EU4, EU6, EU12 e EU30

A companhia gerou, em 2022, 40.079 GWh*, 
52% a mais que em 2021. Esse resultado foi 
influenciado pela condição hidrológica favorável 
ocorrida no período úmido de 2021/2022, tor-
nando possível o reenchimento dos reservatórios 
de Sobradinho (BA), Itaparica (BA) e Boa Esperan-
ça (PI). Para controle dos níveis, houve, inclusive, 
vertimento em todas as usinas da cascata do São 
Francisco e na usina de Boa Esperança.

Outro destaque de 2022 foi a operação con-
tínua, na faixa de operação normal (acima de 
60% de seu volume útil) do reservatório de 
Sobradinho, principal do Nordeste, ao longo 
de todo período seco. Em 31 de dezembro, 
o armazenamento medido foi de 69,63%. A 
afluência média à UHE Sobradinho, no período 
úmido 2021/2022, foi 213% acima da média do 
mesmo intervalo em 2020/2021.

40.079 GWh
gerados em 2022.

99,97%
alcançados em Disponibilidade  
Operacional de Linhas de Transmissão. EU6

* Considera empreendimentos corporativos.
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Nestes gráfcos, quanto maior o número, melhor, com exceção do gráfico Parcela Variável (PV), no qual vale o inverso.
1 Difere do conteúdo do EU30.
2 Valores correspondem ao EU6.

O indicador de Disponibilidade Operacional de 
Linhas de Transmissão apresentou o melhor 
resultado do histórico da empresa, acima da 
meta de 99,91%, refletindo excelente desempe-
nho no serviço prestado e alcançando o valor de 
disponibilidade em 99,97%.

O indicador de Disponibilidade Operacional de 
Transformadores também apresentou o melhor 
resultado histórico da empresa, acima da meta 
de 99,89%, alcançando o valor de disponibilida-
de em 99,97%. Esses indicadores representam a 
probabilidade de um equipamento estar em ope-
ração ou pronto para desempenhar sua função.

Disponibilidade média por 
fonte de energia (%)* EU30

Fonte de 
energia 
primária

2020 2021 2022

Hídrica 91,95% 91,99% 93,37%
Eólica 99,08% 98,39% 96,80%

* Considera empreendimentos próprios (podendo incluir cor-
porativos e propriedade compartilhada) e SPE.
* Os dados históricos de 2020 e 2021 consideram a nova meto-
dologia utilizada a partir de 2022.

Disponibilidade média da usina 
e interrupção por fonte * – 2022 
EU30

Hídrica Eólica

Número de horas 
de interrupção 
planejada (horas)

17.204,04 417,42

Número de horas 
de interrupção 
não planejada 
(horas)

9.672,91 2.829,60

Disponibilidade 
média de geração 
(%)

95,49% 99,18%

* Considera empreendimentos próprios (podendo incluir 
corporativos e propriedade compartilhada).

Disponibilidade Operacional 
de Geração1

1,06 1,20

1,092022

1,132021

1,122020

Disponibilidade Operacional 
de Linhas de Transmissão2

99,972022

99,952021

99,962020

99,88 99,98

Disponibilidade Operacional 
de Transformadores

99,972022

99,922021

99,902020

99,86 99,97

Indicador de Robustez 
do Sistema

89,00 97,00

96,552022

91,402021

94,842020

Parcela Variável – PV

0,00 2,50

1,032022

1,152021

1,142020

O resultado para o indicador de Parcela Variável 
(PV), em 2022, foi 1,03% sendo o melhor do 
histórico da empresa. O indicador de robustez do 
sistema ficou em 96,55%, alcançando o melhor 
resultado dos últimos cinco anos.

A disponibilidade operacional de geração ficou 
acima da meta de 1, mantendo o valor de dispo-
nibilidade em 1,09. 

Os dados apurados e apresentados pela Eletro-
bras Chesf são auditados pelo ONS, para o caso 
das usinas hidrelétricas. Para as eólicas, as infor-
mações são recolhidas por meio de um sistema 
próprio da companhia, o Scada.
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A Eletrobras Chesf investe de forma contínua em 
seus ativos para mantê-los em plena operação. 
Para isso, desenvolve amplos programas de 
modernização de equipamentos e usinas e atua 
para ter excelência técnica e operacional, ade-
quando-se às mais atuais normas e certificações 
de segurança e de qualidade.

Em 2022, importantes conquistas foram obtidas 
pela companhia. Em outubro, a auditoria externa 
realizada pela Fundação Vanzolini recomendou 
a empresa para a certificação da norma ISO 
55001, sem registrar nenhuma não conformida-
de em relação à gestão de ativos, tema ao qual 
se refere a certificação. A avaliação levou em 
conta todo o portfólio de subestações, linhas de 
transmissão e parques de geração hidráulica, 
eólica e solar, incluindo os sistemas de automa-
ção, proteção e telecomunicações.

Outra conquista de 2022 foi a recomendação 
para obtenção da certificação ISO 45001 para 
a usina hidrelétrica Boa Esperança (PI), após 
verificação de auditoria externa. O processo foi 
possível após a implantação do Sistema de Ges-
tão de Saúde e Segurança Ocupacional (SGSSO), 
iniciada em 2020 (saiba mais na página 94).

A certificação obtida foi conduzida pelo proje-
to Prevenir+, responsável pela implantação e 
manutenção da ISO 45001 na Eletrobras Chesf, 
por meio do SGSSO, nas 11 usinas hidrelétricas 

da companhia. As UHEs Paulo Afonso IV (BA) e 
Xingó (SE) já contam com a certificação e foram 
recertificadas em 2022.

Além disso, a companhia manteve, em 2022, a 
certificação ISO 9001, que trata da gestão da 
qualidade.

QUALIDADE E SEGURANÇA 
DO SERVIÇO

UHE Boa Esperança (PI) obteve recomendação para certificação ISO 45001

Para manter nossa 
excelência técnica e 

operacional, adequamo-nos 
às mais atuais normas e 

certificações de segurança 
e de qualidade.
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Em 2022, a Eletrobras Chesf investiu R$ 348 milhões 
no Programa de Modernização das Instalações 
de Geração. A companhia também realizou 
obras em subestações e linhas de transmissão, 
trazendo maior confiabilidade para o Siste-
ma Interligado Nacional (SIN). São destaques 
dessa ação:

•	 R$ 55 milhões para instalação e entrada em 
operação do quarto banco de transformadores 
de alta tensão 500kV/230kV na subestação 
Teresina II, na capital do Piauí;

•	 R$ 4,3 milhões para recapacitação da linha de 
transmissão Catu/Camaçari IV, entre as subes-
tações de Catu e Camaçari, na Bahia;

•	 R$ 95 milhões para instalação e entrada em 
operação da linha de transmissão, na tensão 
de 230 kV, que interliga as subestações Paraíso 
e Açu II, com 133 km. Trata-se da última obri-
gação das outorgas de Contrato de Concessão, 
o que permite à Eletrobras Chesf, a partir desse 

cumprimento, participar de novos leilões de 
transmissão;

•	 R$ 3 milhões para a instalação e início da ope-
ração da nova entrada de linha 69 kV Lagoa 
Nova do Seridó, na subestação Lagoa Nova II, 
no Rio Grande do Norte;

•	 R$ 16,4 milhões para a instalação e entrada 
em operação e entrega para operação comer-
cial do novo terceiro transformador trifásico de 
potência 230/69kV 100 MVA na subestação de 
Angelim (PE);

•	 R$ 12 milhões para a substituição de três 
reatores (um em 500 kV, 50 Mvar e dois 500 kV 
3x50 Mvar) na subestação da Usina de Luiz 
Gonzaga (PE); e

•	 R$ 24,8 milhões para a energização do quarto 
transformador trifásico, abaixador de 230 kV 
para 69 kV, com uma potência de 100 MVA, na 
subestação Campina Grande II (PB).

PLANO DECENAL DE EXPANSÃO E PROGRAMA 
DE MODERNIZAÇÃO DAS INSTALAÇÕES DE 
GERAÇÃO

A Eletrobras Chesf desenvolveu, em 2022, um 
Plano Decenal de Expansão, considerando novos 
investimentos tanto na área de geração como 
na de transmissão.

Para as linhas de transmissão, a proposta é investir 
R$ 18 bilhões para ampliar a capacidade de opera-
ção. Na geração, os valores somam R$ 28 bilhões, e 
pretende-se ampliar em 30% a oferta de energia. 
Em ambos os casos, os investimentos estão pre-
vistos para serem realizados em dez anos.

Parte desses esforços integram o Programa 
de Modernização das Instalações de Geração, 
lançado em 2021.

Em 2022, continuaram a ser executadas obras 
nas usinas de Paulo Afonso IV (BA) e Sobradi-
nho (BA). O programa também irá modernizar 
as UHEs Luiz Gonzaga (PE) e de Xingó (SE). Os 
investimentos serão destinados à substituição 
de equipamentos analógicos por digitais, esfor-
ço que garantirá às estruturas geradoras mais 
25 anos de operação com alto desempenho.

Investimentos em infraestrutura 
e novos ativos

Linhas de transmissão em Sobradinho (BA)
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SE
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Sobradinho (BA)
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Sobradinho (BA)

UHE Paulo
Afonso IV (BA)

UHE Paulo
Afonso IV (BA)

UHE Luiz Gonzaga (PE)UHE Luiz Gonzaga (PE)

UHE Xingó (SE)UHE Xingó (SE)

Rio São Francisc
o

N

Área

PLANO DECENAL
DE EXPANSÃO
A Eletrobras Chesf possui, em sua 
carteira de expansão, projetos de 
geração e transmissão de 
energia, com investimentos de 
até R$ 46 bi previstos para os 
próximos dez anos

nos próximos
dez anos

Investimento previsto

R$ 46 bi

A expansão da transmissão de energia inclui a 
aquisição de ativos em construção ou operação, 
autorizações para ampliações, reforços e melhorias 
e participações em leilões de transmissão. Os 
investimentos são estimados em R$ 18 bilhões, 
com receita anual esperada de R$ 1,8 bilhão.

Diretrizes do Plano

A expansão da geração de energia conta, 
atualmente, com 32 empreendimentos de 
diferentes fontes e em diversas fases, somando 
4,8 GW de potência instalada. O investimento 
previsto para implantação é de R$ 28 bilhões, 
com receita anual estimada em R$ 3,5 bilhões.

Estão em andamento as obras de 
modernização nas UHEs Sobradinho e Paulo 
Afonso IV, e o programa de modernização 
dos equipamentos de elevação, que 
abrange as UHEs Luiz Gonzaga, Apolônio 
Sales, Xingó e Paulo Afonso I, II, III e IV.

Aumento na
capacidade de geração

4,8 GW

Receita anual prevista

R$ 5,3 bi
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Pesquisa, desenvolvimento, inovação e tecno-
logia. Nas empresas Eletrobras, o investimento 
constante e consistente em cada um desses 
aspectos é considerado fator fundamental para 
o sucesso das operações. Para a companhia, 
a transformação digital como resultado dos 
esforços nesses campos impulsiona ganhos de 
eficiência, de produtividade, de segurança e de 
sustentabilidade dos negócios.

Os resultados práticos e diretos do investimen-
to em inovação e tecnologia ocorrem com a 
criação de produtos e serviços com alta eficiên-
cia e baixa emissão de gases de efeito estufa, 
possibilitando o desenvolvimento de sistemas e 
processos para aumentar a integração de áreas, 
a construção de um ambiente de alta perfor-
mance corporativa e o aumento da segurança 
em todas as operações da empresa.

Na Eletrobras Chesf, a gestão de pesquisa, de-
senvolvimento e inovação (P&D+I) se dá em duas 
linhas: inovação corporativa e inovação aberta.

Na área de inovação corporativa, o tema é geren-
ciado a partir da análise das necessidades das di-
versas áreas de negócio da empresa, em alinha-
mento com os Objetivos Estratégicos de TI, com 
o Mapa Estratégico da companhia e com o PDNG 
da holding. O propósito é oferecer os melhores 
recursos tecnológicos, visando gerar assertivi-
dade dos processos decisórios e otimização dos 
recursos financeiros. Para buscar novas ideias, a 

empresa adota sessões internas de brainstorming, 
technology roadmapping, premiações e comparti-
lhamento de conhecimentos entre as diferentes 
unidades de negócios ou departamentos da 
companhia, além da pesquisa por novas tecnolo-
gias e análise de mercado e vivência com clientes 
para identificação de suas necessidades.

Já na área de Inovação Aberta, encontram-se 
todos os projetos de P&D+I normatizados pela 
Aneel e alinhados ao planejamento do setor elé-
trico brasileiro concebido pela Empresa de Pes-
quisa Energética (EPE). O investimento mínimo 
da Eletrobras Chesf nessa área é fundamentado 
pela Lei 9.991/2000, que estabelece o percentual 
de 1% da receita operacional líquida (ROL) da 
companhia a ser distribuído da seguinte maneira: 
0,2% para o Ministério de Minas e Energia, 0,4% 
para o Fundo Nacional de Desenvolvimento Cien-
tífico e Tecnológico (FNDCT) e 0,4% para projetos 
de pesquisa, desenvolvimento e inovação.

INOVAÇÃO E TECNOLOGIA
GRI 3-3, EU8

Principais 
projetos P&D+I

O Departamento de Pesquisa, Desenvolvimento 
e Inovação da Eletrobras Chesf é responsável por 
dois centros:

•	 Centro de Desenvolvimento e Inovação (CDI): 
virtual, responsável pela implantação do ecossis-
tema de inovação na empresa; e

•	 Centro de Referência em Energia Solar de Pe-
trolina (PE): projetado para ser um dos maiores 
laboratórios de pesquisa a céu aberto do Brasil.

No âmbito de seu Programa de Pesquisa, 
Desenvolvimento e Inovação (P&D+I) e para o 
alcance dos resultados, a Eletrobras Chesf in-
vestiu, em 2022, R$ 103,9 milhões, incluindo a 
contribuição regulamentar ao Fundo Nacional 
de Desenvolvimento Científico e Tecnológico 
(FNDCT), ao Ministério de Minas Energia (MME) 
e à Conta de Desenvolvimento Energético 
(CDE), além dos projetos de pesquisa próprios 
e as iniciativas executadas pelo Centro de Pes-
quisas de Energia Elétrica (Cepel).

Em 2022, investimos 
R$ 103,9 milhões no 

Programa de Pesquisa, 
Desenvolvimento 

e Inovação.
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Dentro de sua carteira de projetos com a Agência 
Nacional de Energia Elétrica (Aneel), a Eletrobras 
Chesf investiu R$ 26,54 milhões em 12 iniciati-
vas nos seguintes temas: fontes alternativas de 
geração de energia; planejamento e operação 
de sistemas de energia elétrica e novos materiais 
e componentes. Conheça, a seguir, os principais 
avanços em 2022.

•	 Planta Fotovoltaica Flutuante do Lago de 
Boa Esperança: desenvolvimento de projeto 
para implantação de uma planta fotovoltaica 
flutuante com potência instalada de 1,5 MWp, 
oportunizando aplicação dos estudos realiza-
dos na flutuante instalada no reservatório da 
UHE Sobradinho.

•	 Otimização de Sistemas de Energias 
Renováveis com Armazenamento de Alto 
Desempenho: desenvolvimento de modela-
gem matemática tendo como objeto imple-
mentação de uma ferramenta de otimização 
da escolha de locais com potencial para a 
instalação de plantas híbridas.

•	 Planta Híbrida Inteligente: desenvolvimento 
de projeto para integração das fontes de ener-
gia eólica, solar e armazenamento de energia 
por meio de baterias. Houve a entrega dos estu-
dos iniciais e especificação técnica da planta.

•	 Armazenamento de Energia por meio de 
baterias – SE Messias (AL): desenvolvimento 
de projeto envolvendo hibridização de tecno-
logias de armazenamento com uso de baterias 
do tipo íon-lítio e baterias chumbo-carbono.

•	 Reator Saturado: desenvolvimento de projeto 
e construção de equipamento protótipo com 
aplicação de novos materiais, a fim de criar um 
reator saturado para compensação de reativos.

•	 Centro de Desenvolvimento e Inovação: 
oriundo de um projeto estratégico, representa 
o marco inovador na empresa, proporcionando 
a implantação do ecossistema de inovação, 
gerando duas linhas de ações, a Inovação Cor-
porativa e a Inovação Aberta. Essas ações con-
tribuíram com a melhoria de processos e com 

Empregados envolvidos em atividades de P&D+I em 2022
Empregados contratados (CLT) da empresa com dedicação exclusiva em 
atividades de P&D+I 8

Empregados contratados (CLT) da empresa com dedicação parcial em atividades 
de P&D+I 100

Terceirizados, bolsistas e estagiários da empresa com dedicação em atividades de 
P&D+I 1

Colaboradores que participaram de treinamentos para inovação 50

Percentual de colaboradores que participaram de treinamentos para inovação 1,86%

os resultados, como o Programa de Formação 
de Agentes de Inovação, o Prêmio de Inovação 
Eletrobras Chesf e o Programa Inova, visando 
integrar as diversas ações do ecossistema.

•	 Hub de Inovação: o projeto foi iniciado e realizou 
a primeira chamada, tendo quatro projetos apro-
vados, buscando atender a demandas de áreas 
internas, gerando resultados para a empresa.

•	 Energia Inovadora: primeiro programa de 
inovação aberta da Eletrobras Chesf, envol-
veu cerca de 120 startups, que responderam 
ao desafio de propor soluções em cinco áreas 
da companhia: Gestão Patrimonial; Projetos 
de Geração; Projetos de Transmissão; Ges-
tão de Pessoas; e Contratações e Contas a 
Pagar. Como resultado, foram contratados 
os melhores projetos para cada um dos cinco 
problemas apresentados. As soluções inova-
doras serão desenvolvidas ao longo de 2023.

Investimos 

R$ 26,54 milhões 
em 12 projetos com a Aneel.
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INOVAÇÃO e
TECNOLOGIA

Segurança
R$ 1.278.400,00

Operação de sistemas
de energia elétrica
R$ 628.370,00

Investimento
total P&D+I
R$ 26.542.760,00

Principais 
Temas de 
Investimentos 
em P&D+I 
em 2022

Fontes alternativas de
geração de energia
R$ 18.151.870,00

Novos materiais
e componentes
R$ 6.484.120,00

Hub de Inovação
A sinergia entre a 

companhia e as startups de 
energia, visando atender as 

dores da empresa

Acordos de 
Cooperação

Busca de solução ágil e adaptativa, 
com universidades, Institutos de 

Ciência e Tecnologia (ICTs), startups 
e empresas, com objetivos na 

produtividade extrema e excelência 
nos processos intelectuais

Formação dos 
agentes de inovação

Ampliação do ecossistema da 
inovação, treinando funcionários 

para serem multiplicadores internos 
e incentivadores do ato de inovar, 

inserindo valor agregado nos 
processos da companhia

 Prêmio de Inovação 
Eletrobras

Alavancando ideias entre os 
empregados e premiando as 

soluções inovadoras 
implementadas na companhia.

14 categorias disponíveis

ProgramaProgramaPrograma

O elo entre a inovação corporativa e aberta
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Desenvolver 
novos negócios: 

conquistar domínio 
tecnológico

Aumentar 
eficiência

e expandir o core 
business corporativo

Sinergias

Indústria 4.0
Transição 
energéticaTransformação 

digital 

PDNG e 
Sustentabilidade

Uma estrutura pensada para direcionar o 
desenvolvimento de estudos e pesquisa 
conectados a negócios sustentáveis e 
novas oportunidades

Diversificação do negócio Competiti
vidade na e

xp
an

sã
o

Eficiência operacionalProjetos P&D+I

Projetos e Serviços do Cepel

Open Innovation e
desenvolvimentos com startups

Iniciativas empreendedoras
internas e externas

Direcionadores

Radar de Tendências

Comissão de Política 
Tecnológica das empresas

Eletrobras (CPT)

Gestão 
corporativa

Operação, 
supervisão e 

controle

Novos modelos 
de negócio

Hidrogênio 
Verde

Expansão e 
prosperidade

Fontes renováveis: 
exploração e novas 

tecnologias

Implantação de
empreendimentos

Sustentabilidade

Expansão 
energética

H2

Mobilidade

Segurança 
cibernética

Estratégias em 
comercialização

de energia

O PLANO DE DESENVOLVIMENTO TECNOLÓGICO
E INOVAÇÃO DA ELETROBRAS

ODS 9

Cepel (Centro de Pesquisas
de Energia Elétrica)

Eletrobras Holding, Eletrobras Chesf, Eletrobras CGT Eletrosul, Eletrobras Eletronorte e Eletrobras Furnas são as principais mantenedoras do 
Cepel, instituição com as maiores contribuições de inovações tecnológicas do Setor Elétrico, um verdadeiro centro nacional de referência 
em pesquisa e desenvolvimento. A atuação no Cepel como associadas proporciona um vínculo vantajoso e estratégico para as partes, 
sendo um grupo que fomenta soluções tanto para os desafios atuais imediatos, quanto para a pesquisa de longo prazo.

Modernização e 
gestão de ativos

GRI 2-25
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A Eletrobras Chesf conta com um departamento 
específico de Transformação Digital, que impul-
siona mudanças tecnológicas na empresa, con-
ferindo maior capacidade de análise de dados e 
celeridade aos processos internos.

Em 2022, algumas tecnologias foram adicio-
nadas e consolidadas às rotinas da Eletrobras 
Chesf, como Business Intelligence, Robotic 
Process Automation – RPA (robotização de pro-
cessos), e Inteligência Artificial (IA). Além disso, 
foram implantados três novos aplicativos móveis 
(e-Move, e-Compras, SGLT – Construção de LTs) 
e foi ampliado o escopo de atuação do chatbot 
Elena, que possibilita o autoatendimento a for-
necedores e colaboradores da empresa.

O aplicativo e-Move é uma solução de mobilida-
de para uso de veículos a serviço pelos empre-
gados. O e-Compras é o aplicativo de compras e 
contratações da Eletrobras Chesf, desenvolvido 
para atender os fornecedores da companhia. Já 
o SGLT é voltado à fiscalização de obras de linha 
de transmissão da companhia.

Outra importante iniciativa em 2022, válida para 
todas as empresas Eletrobras, foi o início do pro-
jeto para migração da infraestrutura e serviços 
da rede corporativa de TI para a Google Cloud, 
visando mais segurança, agilidade, flexibilida-
de e escalabilidade, além de otimizar custos e 
proporcionar uma rápida e ágil modernização do 
ambiente computacional da organização. 

Robotização de processos

O projeto Robotic Process Automation (RPA) visa 
desenvolver soluções robotizadas para auto-
matização de atividades e processos repeti-
tivos, aumentando a velocidade e a confiabi-
lidade de execução. A ideia é permitir que os 
colaboradores possam destinar mais tempo 
para trabalhos mais complexos.

Em 2022, superamos as nossas metas e desen-
volvemos 17 novos robôs, frente a 16 planeja-
dos, que liberaram 5.419 homem-hora por ano 
– frente a 3 mil horas planejadas – dos empre-
gados e prestadores de serviço para desempe-
nhar atividades mais complexas.

Transformação 
digital GRI 203-3, 3-3

17 novos robôs 
desenvolvidos
que implicam em

5.419 
homem-hora
 liberados por ano

Sala de controle da UHE Xingó (AL/SE): 
digitalização dos processos e sistemas é fator 

de melhora no desempenho operacional
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PROJETOS

Solução jurídica

Eletrobots

Monitoramento
de estratégia

Solução integrada
de suprimentos 

PROJETOS

Comercialização
de energia

Google

Presença
digital

Dashboards de
business inteligence

DA INFORMAÇÃO
GOVERNANÇA

CIBERSEGURANÇA

Transformação do Negócio
Aceleração de iniciativas digitais para  

novos negócios e fontes de receita.

Inteligência de Dados
Aprimoramento da cultura de dados, integrando 
tecnologias e formando capacidades analíticas.

Presença Digital

Realização de 
funções corporativas 

de qualquer local e 
com qualquer

dispositivo.

Automação
Para aumento da 

produtividade, 
transparência, 

rastreabilidade e  
qualidade de vida.

Mobilidade

BlockchainAutomação/Robotização

Desenvolvimento de soluções

Capacitação

Inovação

Analytics

Monitoramento

Pesquisa
Democratização

de desenvolvimento

Gestão de ativosSoma

Universidade
corporativa

Assinatura
digital

Intraempreendedorismo
TRANSFORMAÇÃO

DAS EMPRESAS

ELETROBRAS
DIGITAL
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A segurança cibernética é tratada com elevada 
importância na Eletrobras Chesf, uma vez que a 
companhia opera um serviço considerado es-
sencial para a sociedade. Garantir disponibilida-
de, integridade e confidencialidade das informa-
ções e de nossos sistemas é fundamental.

Em um cenário de acelerada digitalização do 
setor elétrico, as empresas Eletrobras inseriram 
em sua matriz de risco a segurança da informa-
ção. E, desde 2021, a Eletrobras Chesf dispõe de 
um departamento de Segurança da Informação. 
A cibersegurança é tratada, especificamente, 
por duas áreas na empresa: uma que cuida da 
rede corporativa de TI e outra que trata da rede 
industrial operacional (TO).

Em 2022, a Eletrobras Chesf desenvolveu impor-
tantes iniciativas na área de cibersegurança:

•	 implantação do Centro de Operação e Moni-
toramento da Cibersegurança (SOC) da Eletro-
bras, que contempla ferramentas de rastreio de 
informações das empresas Eletrobras em toda a 
internet, deep web e dark web, que possam trazer 
algum risco para o ambiente de TI da empresa 
ou comprometer a marca da organização;

•	 implantação do processo de gestão de vul-
nerabilidades, que contempla ferramenta 
que escaneia os computadores e servidores 
conectados na rede da companhia, na busca 
de vulnerabilidades que possam ser exploradas 
por invasores e levar ao comprometimento do 
ambiente computacional da empresa;

•	 implantação de solução de correlacionamento 
de logs de segurança que permite associar in-
formações geradas por diversos ativos de segu-
rança em busca de ameaças e ações suspeitas 
dentro da rede corporativa da empresa; e

•	 implantação de políticas, regulamentos, pro-
cessos e dispositivos tecnológicos na área de 
TO para atendimento completo à primeira fase 
da Rotina Operacional “Controles mínimos de 
segurança cibernética para o Ambiente Regu-
lado Cibernético”.

Cibersegurança
GRI 3-3, 418-1

Dada a importância do 
tema, desde 2021 dispomos 

do departamento de 
Segurança da Informação.

LTs na UHE Sobradinho (BA): continuidade da operação 
garantida por controles de cibersegurança
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As empresas Eletrobras atuam para construir 
relações de parceria com os nossos fornecedo-
res, valorizando a ética, a integridade, a trans-
parência e a sustentabilidade. Pretendemos 
criar relacionamentos duradouros com esses 
stakeholders e, conforme diretrizes estabelecidas 
pela companhia, em especial a Política de Lo-
gística de Suprimentos das Empresas Eletrobras, 
que foi atualizada em 2022.

A holding e todas as subsidiárias contam também 
com o Guia de Conduta para Fornecedores das 
Empresas Eletrobras, no qual orientamos quanto 
a diretrizes e regras de conduta. Igualmente 
atualizado em 2022, o documento preconiza 
a não utilização de trabalho escravo, forçado 
ou trabalho involuntário de presos em todas 
as etapas produtivas, não exploração sexual de 
crianças e adolescentes em seus processos e/ou 
em sua cadeia produtiva, e a garantia de condi-
ções dignas para os trabalhadores, inclusive de 
empresas subcontratadas, levando em conside-
ração aspectos como local de trabalho, trans-
porte, alojamento, alimentação, higiene e outros 
correlatos, e a não discriminação por questões 
de cor e raça, estado civil, condição física e cog-
nitiva, idade, religião, sexo, classe social e outras.

O guia coíbe, ainda, todas as formas de ameaça, 
coerção e violência física, verbal ou psicológica, 
tornando clara a proibição de assédio moral e 

sexual. Além disso, no conteúdo do material, 
esclarecemos a respeito das formas de contra-
tação realizadas pela companhia e disponibiliza-
mos os contatos do Canal de Denúncias.

Em todas as relações comerciais da Eletrobras 
Chesf são inseridas cláusulas de comprometi-
mento com o Código de Conduta da Eletrobras 
e de observância dos compromissos públicos 
assumidos pela companhia, de forma a incenti-
var os parceiros de negócios a atuarem regidos 
pelos mesmos valores de ética, integridade, 
transparência e responsabilidade. Além disso, 
garantimos a liberdade de associação e nego-
ciação coletiva em todas as nossas operações (a 
Eletrobras Chesf só atua no Brasil). GRI 407-1

Para estabelecer conexões pautadas por tais 
valores, são feitas diligências prévias e durante o 
relacionamento com fornecedores, prestadores 

de serviços e demais parceiros de negócios. 
Dessa maneira, realizamos monitoramento 
constante dos seguintes aspectos:

•	 conformidade jurídica;

•	 avaliação econômico-financeira; 

•	 qualificação técnica; 

•	 conformidade com as especificações técnicas 
estabelecidas; 

•	 gestão e fiscalização (monitoramento interno) 
dos aspectos administrativos e técnicos da 
execução contratual; e

•	 due diligence ESG para fornecedores (meio am-
biente, direitos humanos e integridade). 

GESTÃO DA CADEIA  
DE SUPRIMENTOS GRI 2-23, 2-25, 2-6, 2-25, 3-3, 204-1, 407-1

Em nossas relações comerciais, são inseridas 
cláusulas de comprometimento com o Código 

de Conduta da Eletrobras e de observância aos 
nossos compromissos públicos.
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https://eletrobras.com/pt/Fornecedores/POL-05 - Log%C3%ADstica de Suprimentos das Empresas Eletrobras.pdf
https://eletrobras.com/pt/Fornecedores/POL-05 - Log%C3%ADstica de Suprimentos das Empresas Eletrobras.pdf
https://eletrobras.com/pt/SiteAssets/Paginas/Regulamentacao/Guia de Conduta para Fornecedores das Empresas Eletrobras 2022.pdf
https://eletrobras.com/pt/SiteAssets/Paginas/Regulamentacao/Guia de Conduta para Fornecedores das Empresas Eletrobras 2022.pdf


Em 2022, a Eletrobras Chesf lançou os projetos 
Suprimento 360 e Gestão Sustentável de For-
necedores, desdobramento local do Projeto de 
Gestão Sustentável de Fornecedores da Eletro-
bras. São iniciativas que pretendem potencializar 
ganhos na gestão de fornecedores, sobretudo 
na identificação, no monitoramento e na reme-
diação de riscos na cadeia de suprimentos, além 
de expandir as políticas de sustentabilidade, 
estabelecimento de critérios de seleção alinha-
dos ao PNG e a práticas ESG.

A Eletrobras Chesf ampliou, em 2022, o núme-
ro de serviços disponibilizados pela Central de 
Cadastro de Fornecedores do Centro de Serviços 
Compartilhados (CSC) Nordeste, que concen-
tra as atividades de atendimento e orientação 
aos parceiros comerciais, efetivos e potenciais, 
realizando a criação e modificação de dados 
cadastrais de todos os fornecedores das empre-
sas Eletrobras.

Além disso, foi implementada, em 2022, uma 
nova plataforma para realização do processo 
de avaliação de terceiros. A ferramenta otimiza 
o levantamento de dados públicos e torna a 
análise sobre o potencial parceiro mais comple-
ta, ao considerar os riscos de fraude e corrupção, 
financeiro, fiscal, ambiental, trabalhista, criminal 
e reputacional.

No âmbito do projeto Gestão Sustentável de 
Fornecedores, os processos de monitoramento, 
notadamente a matriz de criticidade e o due 
diligence ESG, foram modelados, e os planos de 

ação para melhorias identificadas foram estabe-
lecidos e estão em andamento. Além disso, uma 
ação de comunicação interna tratou da disse-
minação desses processos, sua relevância e a 
importância da participação de todos os colabo-
radores nessas iniciativas.

Em 2023, pretendemos avançar nas diretrizes 
de gestão de riscos de terceiros, em especial nos 
aspectos de Saúde e Segurança Ocupacional, 
adequando contratos e processos internos que 
contribuam para o alcance da meta de zero 
acidente com terceiros.

Iniciativas de destaque em 2022

Formas de contratação são 
alteradas
A desestatização da Eletrobras alterou de 
forma significativa os processos de con-
tratação de fornecedores e prestadores de 
serviço. Com a privatização, a corporação 
deixa de seguir a legislação que rege as 
compras das empresas estatais, destacan-
do as leis 8.666/1993 e 13.303/2016, que 
tratam de licitações e contratos da Admi-
nistração Pública.

Isso significa que as empresas Eletrobras 
passam a contratar a partir de regras e 
critérios próprios, atendendo à legisla-
ção brasileira e às melhores práticas de 
padrão mundial.

Desde o processo de capitalização, as 
contratações passaram a ser realizadas 
somente com fornecedores cadastrados no 
Portal Espaço do Fornecedor. Está em ela-
boração um novo regulamento de contra-
tações, com previsão de implantação para 
o início de 2023.

Para tirar dúvidas dos fornecedores, dispo-
nibilizamos uma página com respostas às 
perguntas mais frequentes (acesse aqui). 
Além disso, há a possibilidade de contato 
pelo email caf@chesf.com.br e pelos tele-
fones (81) 3229-3298, (81) 3229-2537 e 
(81) 3229-3162.

Nossos temas 
de integridade, 

direitos humanos e 
responsabilidade social 

são apresentados aos 
fornecedores no site da 

companhia. Acesse.

GRI 2-4
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https://www.chesf.com.br/compras/Pages/Fornecedores/CadastroFornecedorEletrobras.aspx
https://eletrobras.com/pt/Paginas/Perguntas-Frequentes-dos-Fornecedores.aspx
mailto:caf%40chesf.com.br?subject=
https://www.chesf.com.br/compras/Pages/Fornecedores/SustentabilidadeeIntegridade.aspx


Fornecedores contratados GRI 204-1

Fornecedores contratados 259

Valor total contratado por meio de licitação R$ 1,4 bilhão

Quantidade de fornecedores da empresa 1.474

* Nossos principais fornecedores são das áreas de tecnologia, informática, telecomunicações, engenharia, indústria, transporte, revenda, equipa-
mentos de energia elétrica, consultorias de diversas áreas e serviços de limpeza e segurança.

Proporção de gastos com fornecedores locais GRI 204-1

2020 2021 2022

Orçamento para 
fornecedores (R$) 1.527.608.491,64 3.084.166.521,54 1.500.023.532,30

Valor gasto com 
fornecedores locais (R$) 593.581.584,17 775.263.129,01 759.492.202,97

Porcentagem do 
orçamento gasto com 
fornecedores locais (%)

38,86 25,14 50,63%

* Consideramos fornecedores locais aqueles localizados na região Nordeste do Brasil, onde está instalada a Eletrobras Chesf.

**  Consideram-se os fornecedores vinculados aos CNPJ da Eletrobras Chesf.

O Portal Espaço do Fornecedor, plataforma inte-
grada multisserviços, que inclui canal de relacio-
namento e atendimento aos fornecedores das 
empresas Eletrobras, ganhou maior relevância 
com as alterações na forma de contratação da 
companhia, que agora não têm mais publicação 
de chamadas públicas ou editais. O portal cen-
traliza as informações e o cadastro para todos 
os fornecedores. No portal, com login e senha, 
os fornecedores têm acesso a seu cadastro, ao 
Certificado de Registro Cadastral (CRC), e podem 
solicitar seu atestado de capacidade técnica, 
preencher o processo de due diligence ESG, e 
fazer toda a gestão dos contratos, inclusive o 
monitoramento dos pagamentos.

A plataforma é integrada ao sistema de gestão 
da companhia.

Portal Espaço  
do Fornecedor

Vista próximo às LTs na UHE Sobradinho (BA)
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A Eletrobras Chesf possui dois tipos de clientes e 
beneficiários por segmento de negócio:

1. COMERCIALIZAÇÃO

•	 Consumidores livres: consumidores de energia 
elétrica com direito a negociar livremente a 
compra e a venda de energia, a partir da mi-
gração para o mercado livre. Os consumidores 
livres podem escolher o fornecedor da energia, 
bem como as condições do suprimento.

•	 Distribuidores: empresas responsáveis pela entre-
ga e distribuição de energia ao consumidor final.

•	 Comercializadores: entidades responsáveis por 
fornecer a energia elétrica aos consumidores.

2. TRANSMISSÃO

•	 Geradores (autoprodutor, PIE e ICG): pessoa 
física ou jurídica ou empresas reunidas em 
consórcio que recebam concessão ou autoriza-
ção para produzir energia elétrica destinada ao 
seu uso exclusivo, podendo, mediante autori-
zação da Aneel, comercializar seus excedentes 
de energia.

•	 Transmissores: agentes titulares de concessão 
ou equiparados com delegação do Poder Con-
cedente para a prestação do serviço público de 
transmissão de energia elétrica.

•	 Distribuidores: empresas responsáveis pela 
entrega e distribuição de energia ao consumi-
dor final.

•	 Consumidores: pessoas físicas ou jurídicas, de 
direito público ou privado, legalmente repre-
sentadas, que solicitem o fornecimento de 
energia ou o uso do sistema elétrico.

Novos contratos de concessão 
ampliarão carteira de clientes
A partir de 2023, a Eletrobras Chesf 
poderá ampliar a sua carteira de clien-
tes, iniciando um relacionamento mais 
proativo de captação no mercado livre 
de energia. Isso acontece em função dos 
novos contratos de concessão assinados 
pela empresa com a Aneel, resultados 
diretos da desestatização da companhia 
(leia mais na página 7).

RELACIONAMENTO 
COM CLIENTES GRI 2-29, 2-6

Partes interessadas Canais de comunicação Detalhamento

Clientes

Segmento Comercialização

Consumidores 
potencialmente livres: 11*

O relacionamento com os clientes 
é realizado por meio de contatos 
telefônicos, reuniões, malas-diretas, 
e-mails, publicações no site da 
Eletrobras Chesf, divulgações em 
jornais e revistas, eventos como 
congressos e palestras, sites 
especializados do setor elétrico e 
leilões de venda de energia.

Consumidores livres: 0

Distribuidores de energia: 77

Comercializadores: 24

Segmento Transmissão

Geradores (autoprodutor, PIE 
e ICG): 763 O relacionamento com os clientes 

é realizado por meio de contatos 
telefônicos, reuniões, e-mails e 
contatos diretos com gestores de 
contrato dos clientes.

Transmissoras: 47

Distribuidores: 11

Consumidores: 25

* Encerramos o ano com 11. No entanto, até junho, quando um dos consumidores encerrou suas atividades, tínhamos 12.

GRI 2-4
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TEMAS MATERIAIS RELACIONADOS

> �Atração, desenvolvimento e 
retenção de colaboradores

> �Saúde, bem-estar e 
segurança do trabalhador

CAPITAIS DO RELATO 
INTEGRADO RELACIONADOS> �Direitos humanos

> �Relacionamento com 
comunidades
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Maior ativo de uma organização, as pessoas 
executam, controlam, gerenciam e coman-
dam os processos dentro de uma empresa; 
também consomem e utilizam seus produtos 
e serviços. Possuímos um sólido compromisso 
com nossos funcionários, clientes, fornecedo-
res, investidores e comunidades do entorno 
e, portanto, faz-se essencial a promoção dos 
direitos humanos, da saúde, da segurança, da 
igualdade e da diversidade.

NOSSOS COLABORADORES
GRI 2-29, 2-6, 2-7, 3-3, 401-1, 401-3, 404-1, 405-1, EU14

A Eletrobras Chesf tem 2.694 colaboradores em 
seu quadro efetivo, todos na região Nordeste 
do Brasil. Atualmente, conta com a Política de 
Gestão de Pessoas das Empresas Eletrobras, 
que padroniza as práticas de gestão de pessoas 
e fortalece uma cultura de desenvolvimento, 
produtividade, reconhecimento e retenção de 
pessoas, liderança com foco em sustentabilidade, 
promoção da segurança e bem-estar dos pro-
fissionais, respeito à diversidade, promoção da 
equidade, igualdade de oportunidades e inclusão. 
As diretrizes da Política são: planejamento de ges-
tão de pessoas; carreira, remuneração e benefí-
cios; desenvolvimento de pessoas; segurança do 
trabalho, saúde e qualidade de vida; e plano de 
saúde e previdência complementar.

A gestão do quadro de empregados tem como 
objetivo principal atender às seguintes diretrizes 
do planejamento estratégico:

•	 promoção e avaliação contínua do 
desempenho, orientando o desenvolvimento de 
carreira, com foco em resultado e competências;

•	 desenvolvimento e implementação de modelo, 
redes e programas de aprimoramento dos 
empregados e da gestão do conhecimento; e

•	 desenvolvimento de métodos de gestão 
estimulantes e capazes de motivar e engajar 
as pessoas.

Gestão de pessoas passará por 
transformação cultural
A capitalização da Eletrobras irá alterar de 
maneira significativa a gestão de pessoas 
na companhia, principalmente no âmbito 
da atração e retenção de talentos, baseado 
nas competências, resultados e diversi-
dade. As contratações, anteriormente 
realizadas somente por meio de concursos 
públicos, passarão a ser feitas de acordo 
com os planos estratégicos e as neces-
sidades operacionais definidas pela alta 
administração da empresa. 

GRI 2-4
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Em outubro de 2022, foi lançado o primeiro Pla-
no de Demissão Voluntária (PDV) da nova gestão 
das empresas Eletrobras após a desestatização. 
Esse PDV é acessível a colaboradores aposen-
tados pela previdência oficial ou aposentáveis 
até 30 de abril de 2023, considerando critérios 
de idade e tempo de contribuição ao Instituto 
Nacional do Seguro Social (INSS).

Na Eletrobras Chesf, há 968 colaboradores ele-
gíveis ao plano. O compromisso da abertura do 
PDV consta da proposta do Tribunal Superior do 
Trabalho (TST) para o Acordo Coletivo de Traba-
lho (ACT) 2022/2024 e inclui o oferecimento de 
condições superiores às ofertadas na última ver-
são do plano, lançado pela empresa em 2019. 
Ao todo, 912 pessoas deixarão a empresa. Casos 
excepcionais poderão ter saídas posteriores, a 
critério da Eletrobras.

Dentro do PDV, a empresa ofereceu a todos 
os seus empregados palestras sobre os temas: 
longevidade; relações familiares e sociais; e ati-
vidades diversificadas – lazer, cultura, educação, 
voluntariado e trabalho, e projeto de vida. Além 
disso, disponibilizou apoio psicossocial por meio 
de uma rede de psicólogos e assistentes sociais 
das empresas Eletrobras que fazem escuta ativa 
e encaminhamentos para outros serviços públi-
cos ou particulares, quando necessário. 

Também foram oferecidas oficinas voltadas ao 
bem-estar dos empregados, com os temas alimen-
tação consciente, vida financeira e saúde mental.

A transformação cultural nas empresas 
Eletrobras se intensificou em 2022, a partir 
da capitalização da companhia. A mentali-
dade de uma organização privada, com foco 
em atração e desenvolvimento de talentos, 
sustentados pela lógica meritocrática de tra-
balho, passou a ser assunto central de nossos 
workshops e capacitações.

Plano de Demissão 
Voluntária

Transformação 
cultural

SISTEMA DE GESTÃO DE DESEMPENHO

Em 2022, a Eletrobras Chesf promoveu avan-
ços em seu Sistema de Gestão de Desempenho 
(SGD), alinhando as metas de todas as áreas da 
companhia às estabelecidas pela holding.

No desdobramento dessa iniciativa, foram defini-
das metas de desempenho de equipes e indivi-
duais, conectando os resultados a serem atingidos 
com o PNG da Eletrobras Chesf e com o PDNG da 
holding, reforçando o alinhamento estratégico.

Seminário para colaboradores 
da Eletrobras Chesf e do Cepel: 

mentalidade de uma organização 
privada para conduzir os negócios
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Empregados, por faixa etária

2020 2021 2022
< 30 anos 60 38 20
De 30 a 
50 anos 1.760 1.710 1.644

> 50 anos 1.342 1.336 1.030

Total 3.162 3.084 2.694

Empregados, por tipo de contrato de trabalho e gênero

Tipo de 
contrato

2020 2021 2022
Homens Mulheres Total Homens Mulheres Total Homens Mulheres Total

Integral 2.104 522 2.626 2.046 507 2.553 1.775 426 2.201

Parcial 478 58 536 485 46 531 453 40 493

Total 2.582 580 3.162 2.531 553 3.084 2.228 466 2.694

Perfil dos empregados GRI 405-1, EU14

Em 2022, tivemos diminuição de 12,65% no 
quantitativo do quadro efetivo de pessoal em 
relação ao ano anterior. Essa redução ocorreu, 
principalmente, em função do PDV. A taxa de 
rotatividade no ano foi de 15,07%.

Em relação à rotatividade de pessoal, houve 
diminuição de 50% no número de admissões em 
2022 (3) em relação a 2021 (6). Assim como em 
2021, essas admissões aconteceram por medidas 
judiciais. Houve aumento de aproximadamente 
413% no número de desligamentos em 2022 
(410) em relação a 2021 (80). Todas as admissões 
e demissões ocorreram na região Nordeste, onde 
trabalham os funcionários da Eletrobras Chesf, 
incluindo os que deixaram a empresa por PDV – o 
que justifica o aumento das saídas de profissionais.

Todos os empregados da Eletrobras Chesf atuam 
no Nordeste do Brasil. Dessa forma, a totalidade 
das contratações e dos desligamentos ocorre 
nessa região.

Ao longo de 2022, contamos com 20 estagiários 
e 72 jovens aprendizes em nosso quadro.

Inspeção nas LTS: cuidado com os trabalhadores e com a qualidade do serviço

* Conforme premissa da holding: para carga horária mensal de no mínimo 200 horas, considera-se período integral. Para carga horária mensal abaixo de 200 horas, 
considera-se período parcial.
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Empregados que deixaram a empresa, por faixa 
etária GRI 401-1

2020 2021 2022

Nº Taxa Nº Taxa Nº Taxa

Abaixo de 30 anos 0 0 1 2,63 0 0

Entre 30 e 50 anos 9 0,51 9 0,52 20 1,2

Acima de 50 anos 33 2,41 70 5,14 390 37,61

Total 42 80 410

Empregados que deixaram a empresa, por gênero 
GRI 401-1

2020 2021 2022

Nº Taxa Nº Taxa Nº Taxa

Homens 34 1,3 54 2,1 322 14,32

Mulheres 8 1,36 26 4,64 88 18,64

Total 42 80 410

Empregados, por tipo de jornada

Tipo de emprego

2020 2021 2022

Homens Mulheres Total Homens Mulheres Total Homens Mulheres Total

Jornada integral 2.104 522 2.626 2.046 507 2.553 1.775 426 2.201

Jornada parcial 478 58 536 485 46 531 453 40 493

Total 2.582 580 3.162 2.531 553 3.084 2.228 466 2.694

Empregados contratados, por faixa etária GRI 401-1

2020 2021 2022

Nº Taxa Nº Taxa Nº Taxa

Abaixo de 30 anos 0 0 0 0 0 0

Entre 30 e 50 anos 4 0,23 2 0,12 2 0,12

Acima de 50 anos 4 0,29 4 0,29 1 0,1

Total 8 6 3 0,22

Empregados contratados, por gênero GRI 401-1

2020 2021 2022

Nº Taxa Nº Taxa Nº Taxa

Homens 7 0,27 6 0,23 1 0,04

Mulheres 1 0,17 0 0 2 0,42

Total 8 6 3 0,46

* Taxa de rotatividade: 15,07%

* Todos os colaboradores da Eletrobras Chesf encontram-se na região Nordeste.

** Em 2022, tivemos a diminuição de aproximadamente 13% no quantitativo do quadro efetivo de pessoal em relação ao ano anterior. Essa redução se deu, 
principalmente, em função do Plano de Desligamento Voluntário – PDV. Seguem resultados da taxa de rotatividade por gênero, faixa etária e região, em 2022:

POR GÊNERO: Homens –14,32 / Mulheres – 18,64 
POR FAIXA ETÁRIA: Abaixo de 20 anos – 0 / Entre 20 e 50 anos – 1,2 / Acima de 50 – 37,01 
POR REGIÃO: Norte – 0 / Nordeste – 15,07 / Centro-Oeste – 0 / Sudeste – 0 / Sul – 0
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NORDESTE

2.694

Por região

INTEGRAL

426
mulheres

HOMENS

2.228
mulheres

1.775
homens

453
homens2.694

TOTAL1

2.201
TOTAL

493
TOTAL

MEIO PERÍODO

40
mulheres

MULHERES

466
mulheres

Por gênero Tipo de emprego

1. Considerando os seguintes tipos de vínculo: empregados próprios, requisitados, anistiados reintegrados na 
companhia e cargos comissionados. Não inclui empregados cedidos, empregados em licença sem vencimentos, 
estagiários e jovens aprendizes. Após a capitalização, não temos mais empregados cedidos ou requisitados de 
órgãos governamentais.

2. Todos os empregados da Eletrobras Chesf possuem contrato por prazo indeterminado, ou seja, sem prazo definido 
para a finalização. Os dados reportados consideram os funcionários correspondentes à base de 31/12/2022.

3. Conforme alinhado com a holding, os requisitados são classificados como contrato por tempo indeterminado, 
conforme decreto Nº 9144, de 22 de agosto de 2017.

4. Conforme premissa da holding: para carga horária mensal de no mínimo 200 horas, considera-se período 
integral. E, abaixo de 200 horas mensais, considera-se período parcial.

5. Todos os colaboradores da Eletrobras Chesf encontram-se na região Nordeste.

Contratos de 
trabalho
GRI 2-7
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Trabalhadores terceirizados  
GRI 2-8

Ao final de 2022, a Eletrobras Chesf conta-
va com 3.455 trabalhadores terceirizados, 
sem variação significativa nesse número 
ao longo do exercício. As empresas de ori-
gem desses profissionais mais recorrentes 
são as de serviços de natureza continuada, 
as facilities, e de construção, para execu-
ção de obras.

Todos os trabalhadores terceirizados con-
tam com relações contratuais interme-
diadas por pessoas jurídicas em prestação 
de serviços. Os serviços mais comuns são: 
obras, limpeza e conservação, segurança 
patrimonial, apoio administrativo, manu-
tenção predial, transporte e serviços de TI.

Os dados desses trabalhadores são inseri-
dos e ficam disponibilizados no Sistema de 
Gestão de Terceiros (SGT). As informações 
e evidências documentais da atuação dos 
profissionais são carregadas no sistema 
pelos próprios fornecedores e validadas 
por empresa de auditoria externa especia-
lizada na gestão de riscos com terceiros.

* Os 3.455 trabalhadores se referem somente prestadores de serviço.  
Os dados sobre estagiários e aprendizes estão na página 82.

** Os quantitativos foram levantados por meio dos relatórios SAP: 
prestadores de serviço e estagiários em 31.12.2022 e jovens aprendizes 
em 28.12.2022.

Em 2022, a determinação da remuneração dos 
colaboradores da Eletrobras Chesf iniciou-se 
pela definição do valor do salário-base. Até 
junho, antes da desestatização, o empregado 
ingressava na companhia por meio de concurso 
público com um salário-base inicial (salário de 
captação) já definido. As variações se davam de 
acordo com o cargo ocupado pelo profissional, 
conforme determina o Plano de Carreira e Re-
muneração da empresa.

À remuneração inicial de profissionais com 
formação de nível superior são somados os 
proventos fixos (como adicional por tempo de 
serviço e gratificação de função) e os proventos 
variáveis (periculosidade, adicional noturno, 
penosidade, entre outros).

Os reajustes salariais também são feitos em 
função da evolução da carreira de cada empre-
gado, que é monitorado anualmente por meio 
de avaliações de desempenho e conforme 
determina o Plano de Carreira e Remuneração 
da empresa, além das tratativas decorrentes 
dos Acordos Coletivos de Trabalho, mediados 
pelos sindicatos.

Não há membros independentes ou comitê de 
remuneração independente que supervisiona 
o processo de determinação da remuneração 
dos empregados. As visões dos stakeholders, 
inclusive acionistas, não são levadas em con-
sideranção na definição da remuneração. Não 
há consultores envolvidos na determinação da 
remuneração dos empregados.

Remuneração
GRI 2-19, 2-20, 2-21

Manutenção nas LTs: cuidado 
com SST para colaboradores e 
para terceiros
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Salário-base, por categoria funcional (R$) GRI 405-2

2020 2021 2022

Homens Mulheres Homens Mulheres Homens Mulheres

Gerência 21.354,95 21.347,93 22.494,32 21.331,63 27.474,55 26.783,15

Com nível superior 11.389,76 10.328,12 12.062,16 11.022,63 14.761,19 13.528,15

Sem nível superior 5.181,06 5.454,21 7.227,89 8.448,45 6.719,93 7.037,49

Razão matemática entre salário-base para mulheres 
e homens em cada categoria funcional

2020 2021 2022

Cargos gerenciais 1 0,95 0,97

Com nível superior 0,91 0,91 0,92

Sem nível superior 1,05 1,17 1,05

Razão matemática entre a remuneração para 
mulheres e homens em cada categoria funcional

2020 2021 2022

Cargos gerenciais 0,94 0,89 0,92

Com nível superior 0,84 0,85 0,85

Sem nível superior 1 1,05 0,96

Remuneração, por categoria funcional (R$) GRI 405-2

2020 2021 2022

Homens Mulheres Homens Mulheres Homens Mulheres

Cargos gerenciais 25.189,81 23.659,30 27.121,78 24.255,88 33.359,31 30.705,54

Com nível superior 15.563,07 13.000,07 16.679,14 14.136,86 20.482,22 17.465,84

Sem nível superior 8.113,79 8.104,57 10.828,09 11.374,03 10.785,32 10.325,00

* Considera-se unidade operacional a Eletrobras Chesf e o seu próprio CNPJ..

** A segregação que considera o nível de escolaridade usada é a do cargo da admissão e não da escolaridade mais alta do empregado.

*** Os cargos gerenciais compreendem todos os profissionais em posição de liderança formal na companhia.
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Benefícios GRI 401-2, 401-3

A empresa concede benefício de pecúlio por 
morte ou invalidez com valor-limite estabelecido 
em Acordo Coletivo de Trabalho. A companhia 
oferece, ainda, reembolso de tecnologias assis-
tivas, como aparelhos auditivos e respiratórios, 
como CPAP e BiPAP, com valores-limites deter-
minados em normativo.

A Eletrobras Chesf concede os seguintes benefí-
cios aos seus empregados:

•	 transporte (próprio ou por meio 
de vale-transporte);

•	 auxílio-funeral;

•	 licença-maternidade/paternidade, 
com possibilidade de prorrogação;

•	 assistência médica e odontológica;

•	 seguro de vida em grupo;

•	 fundo de aposentadoria;

•	 remuneração variável;

•	 auxílio-refeição e auxílio-alimentação;

•	 auxílio-creche;

•	 auxílio-educação;

•	 gratificação de férias;

•	 adicional por tempo de trabalho;

•	 auxílio-farmácia;

•	 licença para trabalhadores vítimas 
de violência doméstica;

•	 auxílio-doença;

•	 licença por acompanhamento, por 
falecimento de padrasto e madrasta; e

•	 cursos de idioma estrangeiro. 

Licença-maternidade/paternidade
2020 2021 2022

Empregados que tiraram a licença
homens 56 50 51

mulheres 10 22 11

Empregados que retornaram ao trabalho, 
no período do relatório, após o término da 
licença

homens 59 51 51

mulheres 9 16 11

Empregados que retornaram ao trabalho 
após a licença e que continuaram 
empregados 12 meses após o retorno ao 
trabalho

homens 60 51 51

mulheres 12 24 11

Taxa de retorno (%)
homens 100 100 100

mulheres 100 100 100

Taxa de retenção (%)
homens 98,36 100 100

mulheres 100 100 100

* Todos os colaboradores têm direito de tirar licença-paternidade e maternidade.

* Não há discriminação por unidade operacional. Consideramos toda a empresa como uma única unidade operacional. GRI 401-2, 401-3
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A Eletrobras Chesf se norteia pela Política de 
Gestão de Pessoas das empresas Eletrobras, bem 
como segue como diretrizes estratégicas “Va-
lorização e Comprometimento das Pessoas” e 
“Excelência em Pessoas e Cultura de Excelência”.

A companhia possui um departamento respon-
sável pela remuneração de seus colaboradores 
e outro pela educação corporativa e gestão do 
conhecimento, do clima, da cultura e de mu-
danças organizacionais.

Em sua atuação, destacam-se dois principais 
projetos:

•	 projeto de fortalecimento da cultura 
organizacional, impulsionado por um contexto 
de modernização do setor elétrico e de 
capitalização dos negócios da companhia, 
com foco nos resultados, no fomento à cultura 
ágil e de inovação e no desenvolvimento das 
pessoas para a alta performance. Para viabilizá-
lo em consonância ao Mapa Estratégico da 
empresa, algumas medidas prioritárias foram 
adotadas, como a modernização do Sistema 
de Gestão do Desempenho (SGD), que tornou 
a ferramenta mais amigável e permitiu maior 
produtividade na gestão do processo aos 
gestores e equipes; a implementação de 
metodologia de definição de metas individuais 
e de equipes baseadas no Planejamento 
Estratégico, no PDNG e na Agenda 2030; além 

de avaliação e prospecção de novas práticas 
de reconhecimento aos colaboradores; e 

•	 projeto de alavancagem do capital 
humano, com foco na promoção da 
diversidade, no desenvolvimento das 
lideranças e na experiência e engajamento 
dos colaboradores. Além da aderência 
às diretrizes estratégicas da empresa, o 
projeto incorpora os principais requisitos 
de sustentabilidade, incluindo os ODS e 
critérios ESG, visando ao aprimoramento dos 
indicadores e à gestão do capital humano. 

Além deles, a empresa também promove o Café 
Prosa, com palestras e encontros para o público 
interno; entrega as medalhas de Reconheci-
mento pelo Tempo de Serviço aos seus colabo-
radores; e estimula a participação em corridas 
de rua. A avaliação da performance dessas ações 
é realizada periodicamente por meio do acom-
panhamento de indicadores. 

ATRAÇÃO, DESENVOLVIMENTO E 
RETENÇÃO DE COLABORADORES
GRI 3-3

Integração de novos funcionários

O Programa de Recepção, Integração e Alocação de Novos Funcionários tem 
influência direta na retenção de colaboradores, a partir do momento que garante 
maior adequação entre o perfil das vagas oferecidas e os perfis profissional e com-
portamental do novo empregado, gerando maior satisfação com suas funções.

Colaborador Eletrobras Chesf 
com EPIs: gestão de pessoas é 

norteada por política própria
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A educação corporativa das empresas Eletrobras 
tem, entre seus objetivos, promover a gestão do 
conhecimento, o desenvolvimento de compe-
tências dos colaboradores e a valorização do 
capital intelectual, contribuindo para a estra-
tégia da companhia e para o fortalecimento da 
cultura organizacional e de aprendizagem.

A Unise, que está estruturada em seis escolas, 
tem o papel de desenvolver as competências 
gerais estabelecidas pelo Plano de Carreira e 
Remuneração (PCR), bem como aquelas rela-
cionadas à liderança e as que são críticas para a 
viabilização das estratégias das empresas.

O investimento contínuo na formação e desen-
volvimento de seus colaboradores é uma premissa 
para a Eletrobras Chesf, que oferece, por meio do 
Plano de Educação Corporativa (PEC), oportunida-
des educacionais e aprendizagem contínua a todos 
os colaboradores por meio de cursos, palestras, ofi-
cinas e seminários; e gestão de competências ge-
rais e específicas voltadas aos seus negócios. Além 
disso, a Eletrobras Chesf segue incentivando ações 
educacionais on-line e as parcerias com instituições 
diversas para iniciativas presenciais gratuitas.

Em 2022, foram executadas ações educacionais 
que capacitaram os empregados e gestores nas 
competências consideradas prioritárias, sejam 
técnicas, gerenciais ou gerais. O foco das inicia-
tivas de aprendizagem está em resultados, alta 
performance, inovação, transformação digital, 
saúde e segurança do trabalho. Os principais 
programas realizados no ano foram:

•	 de Desenvolvimento de Líderes, voltado 
a aspectos técnicos e comportamentais;

•	 de Integração de Aprendizes, voltado ao 
desenvolvimento de competências para o 
trabalho, conforme a formação realizada 
e contratada pela Eletrobras Chesf;

•	 de Gestão de Ativos, composto por ações 
educacionais que preparam os empregados 
no tema, validadas por auditoria externa, e 
que culminou na certificação ISO 55001;

•	 Prevenir+ (Sistema de Gestão de 
Saúde e Segurança Ocupacional – ISO 
45001), leia mais na página 94;

•	 de Alavancagem do Capital Humano, 
que valoriza as ações de inclusão e 
diversidade no ambiente de trabalho, 
mediante palestras sobre os temas;

•	 Energia, Segurança e Saúde, que 
busca avançar na cultura de Segurança 
e Saúde Ocupacional (SSO); e

•	 de Requalificação Cultural, que 
demandou ações educacionais em temas 
com foco em resultados e inovação.

Além da realização desses programas, adquiri-
mos e iniciamos, em 2022, cursos de longa dura-
ção em temas como gestão e gerenciamento de 
projetos, ESG, segurança de barragens, direitos 
humanos, regulação do setor elétrico, modela-
gem computacional e tecnologia industrial.

A Eletrobras Chesf também concede aos seus 
empregados sem formação em curso superior o 
benefício Auxílio-educação – Ensino Superior. Por 
meio desse incentivo, em 2022, cinco emprega-
dos finalizaram graduações em Gestão Ambiental, 
Engenharia Elétrica, Tecnologia em Automação 
Industrial, Análise e Desenvolvimento de Sistemas.

Em 2022, foi alcançada a maior média de horas 
de capacitação por empregado da história da Ele-
trobras Chesf: 62,40. Ao todo, foram 192.454,52 
horas de treinamentos, frente a 163.280,05 em 
2021. Somente dentro dos temas responsabi-
lidade socioambiental, cultura e valores, foram 
realizadas mais de 9 mil horas de treinamentos.

Em 2022, o valor total aplicado pela companhia 
em educação corporativa foi de R$ 5.046.584,08, 
o que significa um investimento médio por 
empregado de R$ 1.636,38, resultando em um 
custo de hora no valor de R$ 26,22.

Capacitação e treinamento 
GRI 404-2, 410-1, 412-2, EU14

62,40
foi a média de horas de capacitação 
por empregado em 2022, a maior da 
história da Eletrobras Chesf.
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Média de horas de capacitação de empregados, por gênero GRI 404-1

2020 2021 2022

Homens 22,06 49,83 63,71

Mulheres 19,73 56,54 56,39

Total 21,64 51,03 62,40

Média de horas de capacitação de empregados, por categoria funcional GRI 404-1

2020 2021 2022

Gerência 34,74 125,80 91,76

Com nível superior 27,05 52,38 62,83

Sem nível superior 17,69 40,63 72,63

* O cálculo considera o número de empregados ativos em dezembro do ano anterior.

Para manutenção e alavancagem do 
capital intelectual, a Eletrobras Chesf 
conta, ainda, com o Programa de 
Retenção e Repasse de Conhecimen-
to. Em 2022, publicamos a Resolução 
Normativa Gestão do Conhecimento e 
inauguramos a ferramenta Processos 
Eletrônicos para o Repasse de Conhe-
cimento, levando em consideração a 
saída de trabalhadores por meio do 
PDV. GRI 404-2

Análise de desempenho GRI 404-3

2022

Homens Mulheres Total

Gerência 196 57 253

Com nível superior 587 234 821

Sem nível superior 1.445 175 1.620

Total 2.228 466 2.694

Para falar com a Eletrobras Chesf sobre gestão 
de pessoas, a empresa disponibiliza o e-mail 
gestaodepessoas3@chesf.com.br.
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SAÚDE, BEM-ESTAR E  
SEGURANÇA DO TRABALHADOR
GRI 3-3, 403-1, 403-2, 403-3, 403-4, 403-6, 403-7, 403-8, EU16

A Eletrobras Chesf possui um departamento e 
duas divisões regionais – a Norte, com abran-
gência das áreas de Sobradinho (BA), Teresina 
(PI) e Fortaleza (CE), e a Sul, com Paulo Afonso 
(BA) e Salvador (BA) – responsáveis por gerenciar 
os aspectos relacionados a saúde, bem-estar 
e segurança do trabalho. Esses órgãos estão 
vinculados à Superintendência de Gestão de 
Pessoas e seguem a Política de Segurança e 
Saúde Ocupacional definida pela Eletrobras.

A companhia atua para garantir o cumprimento 
de todos os requisitos legais vigentes em relação 
às questões de saúde e segurança do trabalho, 
principalmente as Normas Regulamentadoras 
(NRs) do Ministério do Trabalho e Previdência.

Somam-se à Política de Segurança e Saúde 
Ocupacional normativos que determinam regras 
sobre aquisição, uso, guarda e conservação 
dos equipamentos de proteção individual (EPI) 
e coletivos (EPC). A companhia disponibiliza 
gratuitamente aos seus colaboradores todos os 
EPIs e EPCs necessários para o desenvolvimento 
do trabalho. Os itens não são fornecidos para 
os empregados das contratadas. No entanto, a 
Eletrobras Chesf exige o uso desses equipamen-
tos, na mesma qualidade dos utilizados pelos 
empregados próprios da empresa.

As normas valem para todos os empregados, 
considerando as funções e atividades desempe-
nhadas por eles. Todas as exigências feitas pela 
empresa em relação às questões de saúde e segu-
rança do trabalho são válidas para seus colabora-
dores, bem como para prestadores de serviço. 

Como reforço, a Eletrobras Chesf realiza reu-
niões de integração de segurança antes do início 
dos contratos com os fornecedores. Também 
promove inspeções e auditorias de segurança 
periódicas nesses contratos. 

Manutenção em linhas de transmissão
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Para garantir uma gestão adequada do tema, 
a Eletrobras Chesf mantém duas iniciativas 
principais:

•	 Projeto Prevenir+, que visa a implantação dos 
Sistemas de Gestão de Saúde e Segurança 
do Trabalho (SGSSO) nas 11 usinas de 
geração de energia elétrica, com o objetivo 
de obter a certificação na ISO 45001:2018 
(leia mais na página 67), além de servir como 
mecanismo de monitoramento das ações de 
Saúde e Segurança Ocupacional (SSO) e de 
apoio na concessão e manutenção de Auto 
de Vistoria do Corpo de Bombeiros (AVCB):

	¾ em 2022, foi implantado o SGSSO na 
usina de Boa Esperança, em conformidade 
com a norma ISO 45001:2018;

	¾ foram recertificados os sistemas de gestão 
em SSO das usinas de Paulo Afonso IV e 
na de Xingó, também em conformidade 
com a norma ISO 45001:2018;

	¾ nesse processo, foram realizadas 
adequações físicas em todas as usinas 
hidrelétricas da Eletrobras Chesf, totalizando 
um investimento de cerca de R$ 13 milhões;

	¾ o escopo das certificações engloba os 
processos de operação, manutenção 
mecânica, elétrica e civil e de suporte das 
usinas hidrelétricas, abrangendo todos 
os empregados, terceirizados e visitantes 
que atuam nas áreas dessas usinas;

	¾ em 2023, o projeto terá sua atuação 
expandida para o segmento de 
transmissão, por meio da implantação 
das etapas do SGSSO em subestações 
previamente selecionadas; e

•	 Programa Energia, Saúde e Segurança, 
norteador de todas as empresas Eletrobras e 
desenvolvido em parceria com a consultoria 
DuPont, que visa trabalhar a cultura de SSO em 
todos os seus processos, abrangendo todos 
os seus empregados, terceirizados e visitantes 
que atuam em empreendimentos da empresa.

Para falar com a Eletrobras Chesf sobre 
SSO, a empresa disponibiliza os telefones 
(81) 3229-4733/4731 e o e-mail:  
saudeesegurancadotrabalho@chesf.com.br.

A gestão e a avaliação da área de SSO são 
acompanhadas por meio de indicadores como 
taxa de frequência e de gravidade de acidentes 
do trabalho, absenteísmo por doença e taxa de 
doenças ocupacionais, bem como pelo índice de 
horas de treinamento em SSO e engajamento de 
empregados em ações relacionadas. GRI 403-1

Manutenção nas LTs é tratada no âmbito do Programa 
Energia, Saúde e Segurança, orientado pela holding
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A política de segurança da Eletrobras Chesf 
determina que nenhum trabalho pode ser 
executado sem considerar a saúde e a segu-
rança do profissional e nenhuma hipótese 
ou justificativa pode ser utilizada para o não 
cumprimento dos requisitos de Saúde e Segu-
rança Ocupacional. Além disso, o instrumento 
normativo visa garantir o cumprimento dos 
dispositivos técnicos e legais pertinentes a 
saúde e segurança dos empregados.

A Eletrobras Chesf conta com uma matriz de 
perigos e riscos, documento utilizado pelos 
trabalhadores para identificação e avaliação de 
eventos de periculosidade, rotineiros ou não, 
ocorridos durante as atividades na empresa. 
Além disso, garante o cumprimento dos dispo-
sitivos técnicos e legais pertinentes a saúde e 
segurança dos empregados, em conformidade 
com o disposto no Capítulo V do Título II, da 
Consolidação das Leis do Trabalho/da Segu-
rança e Medicina do Trabalho e suas Normas 
Regulamentadoras (NRs), incluindo o direito de 
recusa que consta na NR-10.

Adicionalmente, registra-se que a Eletrobras 
Chesf, comprometida com a promoção da saúde 
ocupacional e da segurança no trabalho dos seus 
colaboradores, e baseada em princípios de exce-
lência, responsabilidade social e melhores práticas 
de gestão de pessoas e de sustentabilidade, es-
tabelece a Segurança e Saúde Ocupacional (SSO) 

Avaliação 
de riscos e 
periculosidade 
GRI 403-2

Trabalho em altura: matriz de perigos e riscos 
norteia a atuação segura dos colaboradores

Problemas de saúde relaciona-
dos ao trabalho
Na Eletrobras Chesf, não há emprega-
dos cujo tipo e local de trabalho estejam 
envolvidos em atividades ocupacionais 
que tenham alta incidência ou risco de 
doenças específicas.

O Programa de Gerenciamento de Riscos 
(PGR) da companhia descreve todas as 
situações de perigo em que há riscos aos 
trabalhadores.

A lista de doenças profissionais de co-
municação obrigatória consta da nossa 
Base de Preparação.

como valor primordial, indissociável e de exce-
lência em todos os seus processos, atividades e 
serviços. Por isso, foi aprovada pela holding, ainda 
em 2022, com adesão pelas empresas Eletrobras, 
a Política de SSO, incluindo seus projetos, ativi-
dades de montagem e construção, operações, 
processos e instalações existentes, ensaios e testes 
laboratoriais e de campo, prestação de serviços 
técnicos externos, fiscalização de obras e servi-
ços contratados, visitas e inspeções técnicas no 
âmbito do setor elétrico e energético brasileiro e 
demais atividades e serviços gerais aplicáveis. Esse 
documento estabelece os princípios e diretrizes 
para a gestão da segurança e da saúde ocupa-
cional nas empresas Eletrobras. Esta Política está 
aderente à ISO 45001:2018 – Sistema de Gestão 
de Saúde e Segurança Ocupacional.

Os trabalhadores podem reportar as situações 
de risco diretamente aos Serviços Especializados 
em Segurança e Medicina do Trabalho (SESMT) 
da companhia, aos representantes da Comis-
são Interna de Prevenção de Acidentes (Cipa) 
e no aplicativo MIRA, implantado ao final do 
ano de 2022 em substituição ao que estava em 

operação anteriormente, o CIN – Controle de 
acidentes e não conformidades. A privacidade 
do empregado é garantida.

As investigações sobre incidentes relacionados 
ao trabalho são feitas da seguinte maneira: a 
partir da identificação do ocorrido, forma-se uma 
comissão multidisciplinar, que realiza entrevis-
tas, reúne os elementos apurados e analisados e 
emite um relatório de análise do fato, com plano 
de ação para evitar novos casos. O procedimento 
foi desenvolvido pela DSS+, empresa do grupo 
DuPont, que atua como consultora da Eletrobras 
na melhoria da cultura de SST.
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PARTICIPAÇÃO DO TRABALHADOR GRI 403-4

A Eletrobras Chesf possui Comissões Internas de 
Prevenção de Acidentes (Cipas) descentraliza-
das, em cada uma de suas regionais e na sede, 
cumprindo o que é definido pela Norma Regula-
mentadora 05 (NR-05) do Ministério do Traba-
lho e Previdência. As Cipas têm constituições 
paritárias, com participação de representantes 
eleitos pelos empregados e de indicados pelo 
empregador em igual número. 

Na companhia, 100% dos empregados estão 
representados pelas Cipas. Devido à descen-
tralização, contamos com 20 Comissões. Nelas, 
os empregados participam de todo o processo 
de elaboração das matrizes de perigos e ris-
cos, identificando eventuais periculosidades e 
propondo medidas mitigadoras. As reuniões das 
Cipas ocorrem mensalmente, conforme definido 
na Norma Regulamentadora 05, podendo haver 
encontros extraordinários se necessário. O poder 
de decisão e as responsabilidades dos membros 
também são estabelecidos pela NR.

As principais atribuições das Cipas, de acordo 
com o estabelecido na NR-05 são:

•	 identificar riscos do processo e do 
ambiente laboral, preparar o mapa de 
riscos e desenvolver ações preventivas 
para a solução de problemas de segurança 
e saúde no trabalho na empresa;

•	 participar da implementação e do controle 
da qualidade das medidas de prevenção 
necessárias, bem como avaliar as prioridades 
de ação nos locais de trabalho;

•	 realizar, de modo periódico, inspeções e 
verificações de segurança nos ambientes 
e condições de trabalho, para identificar 
situações de risco para a segurança 
e a saúde dos trabalhadores;

•	 divulgar informações relativas à 
segurança e à saúde ocupacionais; e

•	 colaborar no desenvolvimento e 
implementação do Programa de Controle 
Médico de Saúde Ocupacional (PCMSO) e do 
Programa de Prevenção de Riscos Ambientais 
(PPRA), bem como de outros programas 
relacionados a saúde e segurança no trabalho. 

Participação do trabalhador nos tópicos de saúde e segurança 

2020 2021 2022

Força de trabalho representada nos comitês formais de saúde e segurança (%) 100 100 100

Quantos tópicos de saúde e segurança são abordados no ACT nacional (unidade) 3 4

Total de cláusulas do ACT nacional (unidade) 52 50

Cláusulas de saúde e segurança presentes no ACT nacional (%) 5,77 16

Na Eletrobras Chesf, 
100% dos empregados 

estão representados pelas 
Comissões Internas de 

Prevenção de Acidentes.

Os possíveis riscos relacionados ao trabalho na 
empresa são:

•	 elétrico;

•	 de altura;

•	 ergonômicos;

•	 psicossociais;

•	 biológicos; e

•	 acidentário.
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A Eletrobras Chesf oferece aos seus empre-
gados, que necessitam realizar treinamentos 
específicos relacionados à segurança do 
trabalho e à saúde ocupacional, treinamen-
tos presenciais, semipresenciais e a distância, 
com carga horária e critérios de aprovação 
definidos pela legislação vigente. As capacita-
ções oferecidas utilizam instrutores internos, 
bem como empresas especializadas, desde 
que contem com as qualificações requeridas, 
em atendimento às leis brasileiras. 

Em situações específicas, como no trabalho em 
altura, a companhia exige aos seus empregados 
uma carga horária de capacitação superior ao que 
prevê a NR-35. A Eletrobras Chesf exige que os 
trabalhadores das empresas contratadas também 
realizem os treinamentos necessários à execução 
de suas atividades. A companhia, no entanto, não 
oferece a qualificação para esses profissionais.

Em 2022, foram ministradas ações educacionais 
presenciais e a distância, em conformidade com 
os requisitos legais exigidos, abrangendo os 
temas destacados a seguir:

Comunicação e capacitação 
em segurança e saúde GRI 403-5, 403-9, EU16

•	 Cargas indivisíveis;

•	 Movimentação Operacional de 
Produtos Perigosos (MOPP);

•	 NRs 05, 06, 10, 11, 12, 13, 18, 23, 33 e 35;

•	 Risk factor;

•	 Observação comportamental;

•	 Índice de Práticas Seguras; e

•	Direção eficiente e defensiva.

A Eletrobras Chesf oferece aos 
empregados os treinamentos necessários 

para garantir a segurança no trabalho
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A Eletrobras Chesf facilita o acesso dos traba-
lhadores a serviços médicos e de saúde não 
relacionados ao trabalho, oferecendo ambula-
tórios em suas instalações, além do benefício 
do plano de saúde dos empregados, gerido 
pela Fundação Chesf de Assistência e Seguri-
dade Social (Fachesf).

Empregados com deficiência também dispõem 
do Programa de Apoio à Pessoa com Deficiência 
(PAPD), para aquisição de órteses e próteses, 
bem como para tratamentos específicos. Além 
disso, a companhia oferece benefício de reem-
bolso de medicamentos e óculos.

Em função da pandemia de covid-19, a Fa-
chesf passou a disponibilizar atendimento 
por telemedicina – prática que seguiu vigente 
durante todo o ano de 2022. Ao longo do ano, 
o aplicativo DSS Transform Check-in Saúde 
em Dia continuou a ser a porta de entrada de 
dados que registram presença ou ausência de 
sintomas associados à doença respiratória. O 
objetivo é rastrear casos de contaminação, evi-
tando assim a propagação do vírus e propician-
do o início de tratamento imediato. O aplicativo 
também permitiu melhor controle dos empre-
gados vacinados.

Também foi dada continuidade ao projeto de 
P&D realizado em conjunto com o Laborató-
rio de Imunopatologia Keizo Asami (LIKA), da 
Universidade Federal de Pernambuco (UFPE), 
com o objetivo de promover a atenção a saúde 

Promoção da saúde 
do trabalhador GRI 403-3, 403-6

e segurança do trabalhador. Em 2022, atuou 
especialmente na realização de exames de co-
vid-19 e coleta de dados de pesquisa no Centro 
de Testagem implantado da Eletrobras Chesf de 
modo temporário.

Contamos, ainda, com academias de ginástica, 
os Centros de Promoção da Saúde, em nos-
sas instalações administrativas em Recife (PE), 
Salvador (BA) e Sobradinho (BA), contribuindo 
para o combate a doenças cardiovasculares e 
osteomusculares, bem como ao sedentarismo. 
Oferecemos, também, ginástica laboral, que 
previne contra enfermidades osteomusculares.

Além disso, a Eletrobras Chesf possui uma rede de 
apoio psicossocial para os empregados. É reali-
zado acompanhamento dos trabalhadores com 
transtornos mentais e comportamentais, incluin-
do alcoolismo, dependência química e tabagismo.

Adicionalmente, promovemos campanhas de 
saúde para prevenção de agravos diversos, como 
ISTs, câncer de mama (principalmente durante 
o Outubro Rosa), de próstata (Novembro Azul) 
e prevenção em saúde mental. Como forma de 
incentivar a alimentação saudável, realizamos, 
na sede e em algumas regionais, semanalmente, 
a Feira de Orgânicos.

Anualmente, é 
realizada campanha 

interna de vacinação 
contra influenza.

SERVIÇOS DE SAÚDE

Anualmente, a Eletrobras Chesf realiza consultas 
médicas, de enfermagem e psicológica com os 
empregados, que compõem o Exame Médico 
Periódico (EMP). Com a mesma frequência, a 
companhia monitora o índice de realização do 
EMP, além de analisar índices de absenteísmo por 
doença, com posterior elaboração do relatório do 
Programa de Controle Médico de Saúde Ocupa-
cional (PCMSO). Adicionalmente, são realizadas 
campanhas de incentivo à autogestão da saúde.

Nosso corpo técnico, composto por profissionais 
qualificados para o desempenho de suas funções, 
é formado pelas seguintes áreas de atuação: 
medicina do trabalho, enfermagem do trabalho, 
psicologia do trabalho e assistência social.

Por meio da Instrução Normativa IN-GP.02.004, 
que versa sobre acidentes do trabalho e aten-
dimento ao empregado acidentado, são esta-
belecidos conceitos, critérios, procedimentos e 
competências para registro, classificação, aná-
lise e investigação das ocorrências, bem como 
diretrizes para o atendimento médico-hospita-
lar, transporte e outros serviços ou benefícios 
necessários ao acidentado do trabalho, confor-
me estabelecido no Acordo Coletivo de Traba-
lho vigente e Diretrizes de Saúde e Segurança 
Ocupacional da Companhia. GRI 403-2
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Acidentes de trabalho GRI 403-9 2021 2022
Empregados Empregados

Número de empregados – média mensal 3.295 3.175
HHTER (homem/hora trabalhada) 6.602.679 6.362.199
Número absoluto de acidentes com afastamento  
(menor ou igual a 15 dias) – empregado 18 10

Número absoluto de acidentes com afastamento  
(maior que 15 dias) – empregado 6 4

Número absoluto de acidentes sem afastamento – empregado 6 4
Número total absoluto de acidentes – empregado (inclui mortes) 30 21
Dias/homens afastamento – empregado 599 1.055
Dias/homens debitados – empregado 0 18.000
Total de dias/homens perdidos – empregados 599 19.055
Número de acidentes de trabalho com consequência grave (exceto óbitos) – 2
Índice de acidentes de trabalho com consequência grave (exceto óbitos) – 0,31
Número de acidentes de trabalho de comunicação obrigatória – 21
Índice de acidentes de trabalho de comunicação obrigatória – 3,3
Número de óbitos – empregado 0 3
Índice de óbitos resultantes de acidente de trabalho – 0,47
Taxa de frequência com afastamento (tfa) – empregado 3,63 2,2
Taxa de frequência (tf) – empregado 4,54 2,83
Taxa de gravidade (tg) – empregado 90,72 2.995

Em 5 de junho de 2022, ocorreu um acidente 
aéreo com três vítimas fatais, empregados da 
companhia. A Eletrobras Chesf decretou luto 
oficial de quatro dias, simbolizando o senti-
mento de pesar, consternação e respeito pelos 
profissionais que prestavam relevantes serviços 
à empresa no momento do acidente.

A companhia adotou todas as providências per-
tinentes junto aos órgãos oficiais competentes, 
priorizando a assistência às famílias das vítimas 
e a comunicação direta com os parentes dos 
acidentados; disponibilização de transporte para 

Com base na legislação vigente foram considerados como empregados aque-
les vinculados ao CNPJ da empresa que consta em seu contrato de trabalho e 
são registrados em sua Carteira de Trabalho, conforme determinado na CLT. 
Estão incluídas as seguintes categorias: empregados próprios presentes na 
empresa, cedidos e em licença com/sem vencimento; anistiados presentes 
na empresa e cedidos, jovem aprendizes; e empregados próprios em licença 
com/sem vencimento ou exercendo cargo eletivo. Não estão incluídas as 
seguintes categorias: empregados requisitados de outras empresas; cargo de 
presidente/diretor e estagiários.

Considera-se para o cálculo de taxas de frequência de acidentes com afasta-
mento (TFA), taxa de frequência (TF) e taxa de gravidade (TG) o seguinte cálculo 
para o número de horas trabalhadas: somatório da média mensal trabalhada x 
167 x 12 (considerando o corte de 31 de dezembro de 2022).

Houve a ocorrência de três acidentes em 2021 que não impactaram o quanti-
tativo desse dado, mas impactaram o período de afastamento em 2022: dois 
empregados tiveram, juntos, um total de 142 dias de afastamento em 2021 e 
63 dias em 2022. Adicionalmente, há um empregado que segue afastado e cuja 
lesão gerou 70 dias de perdidos em 2021 e 290 dias perdidos em 2022, pois 
segundo a NBR 14280, “permanecendo o acidentado afastado de sua atividade 
por mais de um ano, é computado somente o tempo de 360 dias. Por fim, há um 
quarto empregado afastado por lesão ocorrida em 2019, mas ele não é compu-
tado para as estatísticas de acidente de 2022, seguindo a regra da NBR citada.

A Eletrobras Chesf adota o conceito da norma GRI para definir o que é um 
acidente de trabalho de consequência grave: acidente de trabalho que resulta 
em óbito ou em uma lesão da qual o trabalhador não consegue se recuperar 
ou da qual não se espera que se recupere plenamente em seis meses para sua 
condição de saúde anterior ao acidente.

Base de cálculo para o índice de acidentes de trabalho com consequência grave: 
[Número de acidentes de trabalho com consequência grave (exceto óbitos) /
Número de horas trabalhadas]*1.000.000.

Base de cálculo para o índice de óbitos resultantes de acidente de trabalho:  
(Número de óbitos resultantes de acidente de trabalho/Número de horas 
trabalhadas)*1.000.000.

As informações sobre terceiros não foram reportadas porque a empresa está ade-
quando a sua base de dados. Nenhum empregado próprio foi excluído do cálculo.

Os principais tipos de acidente de trabalho foram: queda de mesmo nível, com 
três ocorrências, politraumatismo (sendo três acidentes fatais) e impacto com 
objeto em movimento, com dois casos.

Os perigos de acidente de trabalho são identificados por meio de ferramentas, 
como PEX e APR, de matrizes de perigos e riscos e de programas, como o PGR.

Perigos que causaram ou contribuíram para acidentes de trabalho com consequ-
ência grave durante o período coberto pelo relatório: piso irregular ou molhado.

Para minimizar os riscos de ocorrência de acidentes, são efetuados treinamen-
tos periódicos de segurança, principalmente os de exigência legal; Inspeções e 
auditorias de segurança; sinalização e uso de EPI.

Principais tipos de acidente de trabalho: Impacto com objeto parado, dedo prensado 
por objeto e arco elétrico, cada tipo de acidente com quatro ocorrências.

Número de horas trabalhadas: 5.917.645.

Os dados de acidentes com empregados próprios são compilados em planilha 
Excel e conferidos com o sistema SAP. Já os dados de empregados terceirizados 
constam no portal da Berkan, empresa contratada para administrar portal no 
qual os documentos das empresas contratadas ficam armazenados. Entende-
mos que acidentes de trabalho com consequência grave são aqueles com mais 
de 15 dias de afastamento.

O programa “Energia, Segurança e Saúde Ocupacional” da Eletrobras, junto 
com a DSS+, está trabalhando em várias medidas organizacionais com o fim de 
promover a cultura de saúde e segurança nos empregados.

o local do acidente, bem como apoio psicossocial 
para os familiares; apoio para os serviços fune-
rários; providências junto ao Instituto Técnico-
-Científico de Perícias de Caicó (RN) para libe-
ração dos corpos; e translado dos empregados 
para suas cidades de origem.

A ocorrência ainda está em fase de investiga-
ção pelo Centro de Investigação e Prevenção 
de Acidentes Aeronáuticos (Cenipa), órgão do 
Comando da Aeronáutica responsável pelas ati-
vidades de investigação de acidentes aeronáu-
ticos da aviação civil e da Força Aérea Brasileira.
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DIREITOS HUMANOS GRI 2-23, 2-24, 2-25, 3-3, 410-1

O Departamento de Relações Públicas, Res-
ponsabilidade Social e Patrocínio da Eletrobras 
Chesf planeja, propõe, executa e monitora ações 
relativas aos direitos humanos para os seus 
públicos de relacionamento, com destaque para 
colaboradores, fornecedores e comunidades de 
seus territórios de atuação.

A companhia é signatária do Pacto Global, 
dos Princípios Orientadores sobre Empresas e 
Direitos Humanos e dos Princípios de Empode-
ramento das Mulheres da ONU, da Rede de En-
frentamento à Violência Sexual contra Crianças 
e Adolescentes em Pernambuco e do Programa 
Na Mão Certa, da Childhood Brasil.

Para nortear as ações da empresa, a Eletrobras 
Chesf conta também com o Código de Condu-
ta, as políticas de Sustentabilidade Empresarial 
e Responsabilidade Social e o Guia de Conduta 
para Fornecedores.

Para monitorar as metas de capacitação de 
sua força de trabalho em Direitos Humanos e 
Diversidade, a Eletrobras Chesf mantém em seu 
PNG o projeto estratégico Programa de Direitos 
Humanos e Exercício da Cidadania com indica-
dor de desempenho específico para acompa-
nhamento do tema.

Internamente, é promovida ampla conscienti-
zação sobre a temática para os colaboradores, 
por meio dos Cursos de Introdução aos Direitos 
Humanos, Diversidade, Assédio Moral e Sexual. 
Além disso, no PDNG 2022-2026, consta o 

indicador de capacitação de 100% dos colabo-
radores em direitos humanos.

A companhia atua, também, no projeto Direitos 
Humanos nas Empresas Eletrobras e cadeia de 
valor, do Programa de Reputação e Engajamento 
das empresas Eletrobras, com desdobramentos 
em oito subprojetos:

•	 Due Diligence de Direitos Humanos 
de Operações Próprias;

•	 Due Diligence de Direitos Humanos 
de Fornecedores de Nível 1;

•	 Due Diligence de Direitos Humanos de 
Sociedades de Propósito Específico (SPEs);

•	 Combate à Exploração Sexual de 
Crianças e Adolescentes;

•	 Treinamento da Força de Trabalho 
em Direitos Humanos;

•	Certificação do Sistema de Gestão 
de Responsabilidade Social; e

•	 Sensibilização dos conselheiros 
das empresas Eletrobras em SPEs, 
controladas e outras participações.

A Eletrobras Chesf propõe, executa e monitora 
ações relativas aos direitos humanos para os 
seus públicos de relacionamento.

Apresentação do projeto Orquestra Criança Cidadã, em Recife (PE)
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A companhia também mantém atuação do 
seu Grupo de Trabalho de Direitos Humanos 
(GT DH), que promove a internalização do tema 
entre seus públicos de relacionamento. 

Em 2022, a companhia realizou diversas ações 
voltadas à conscientização em torno da temáti-
ca de direitos humanos, como:

Em 2022, realizamos, por meio de seleções pú-
blicas, o apoio a programas e projetos inscritos 
nos fundos dos Direitos da Criança e do Adoles-
cente e do Idoso. Destinamos R$ 1,2 milhão para 
cada um dos fundos.

Foram selecionados dez projetos, que contribui-
rão para o enfrentamento a quaisquer formas 
de violência e exploração sexual de crianças e 
adolescentes, e três que promoverão a inclusão 
social e a qualidade de vida da pessoa idosa em 
situação de vulnerabilidade.

Fundos dos direitos da criança, 
do adolescente e do idoso

Pessoal de segurança que recebeu treinamento em políticas ou 
procedimentos de direitos humanos GRI 410-1

2020 2021 2022

Total de seguranças do quadro próprio da empresa 19 18 12

Total de seguranças terceirizados na empresa 0 148 704

Número de seguranças (quadro próprio) treinados em políticas ou 
procedimentos de direitos humanos 18 10 10

Total de seguranças (quadro próprio e terceirizados) 19 166 716

Número de seguranças (terceirizados) treinados em políticas ou 
procedimentos de direitos humanos. 0 148 704

Percentual de seguranças (quadro próprio e terceirizados) 
treinados em políticas ou procedimentos de direitos humanos (%) 94,74 85,18 99,72

•	 Campanha ao Dia Nacional de 
Combate ao Trabalho Escravo; 

•	 Dia Internacional da Mulher;

•	 Dia Internacional de Luta pela 
Eliminação da Discriminação Racial;

•	 Campanha de Destinação de Imposto 
de Renda Pessoa Física para os 
Fundos dos Direitos da Criança e do 
Adolescente e da Pessoa Idosa;

•	 Dia Internacional contra a Homofobia;

•	 Dia Nacional de Combate ao Abuso e 
Exploração Sexual de Crianças e Adolescentes;

•	 Dia Mundial de Combate ao Trabalho Infantil;

•	 Dia Internacional do Orgulho LGBTQIA+;

•	 Campanha Agosto Lilás – 16 
anos da Lei Maria da Penha;

•	 Campanha de divulgação do Disque 
180, para denúncia de crimes de 
violência contra a mulher;

•	 Dia Internacional contra a Exploração Sexual 
e o Tráfico de Mulheres e Crianças; e

•	 Campanha 16 Dias de Ativismo pelo 
Fim da Violência contra a Mulher.

Os projetos apoiados são norteados pelas dire-
trizes da Política de Responsabilidade Social das 
Empresas Eletrobras e pelos Direitos Humanos, 
cujos projetos priorizados foram os que contri-
buem para o enfrentamento a quaisquer formas 
de violência e exploração sexual de crianças e 
adolescentes em Fortaleza (CE) e Pacajus (CE), 
Altinho (PE), Glória do Goitá (PE), Serra Talhada 
(PE), Paulista (PE) e Arcoverde (PE). Já os prioriza-
dos no Fundo do Idoso são os que promovem a 
inclusão social e a melhoria da qualidade de vida 
da pessoa idosa em situação de vulnerabilidade 
em Fortaleza (CE) e Arcoverde (PE). GRI 413-1
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Implantação de diversos módulos de 
educação corporativa sobre direitos 
humanos, produzidos em parceria com a 
Fundação Getulio Vargas e o Pacto Global

Ações de direitos humanos regularmente 
compartilhadas com fornecedores e SPEs

Adesão ao Programa Na Mão Certa, 
de enfrentamento à exploração sexual 
de crianças e adolescentes

60%

Capacitação e sensibilização
dos públicos de relacionamento

nas ações de direitos humanos 
da Trilha de Sustentabilidade de 
educação corporativa

dos colaboradores
(7.630* profissionais) treinados

DIREITOS HUMANOS nas
empresas Eletrobras

Alcançamos a nossa meta 
de dispor de proporção de 
mulheres em cargo de 
gerência superior à de 
mulheres nas empresas

O Comitê de Gênero, Raça 
e Diversidade promove a 
equidade e a diversidade 
na gestão de pessoas

Gestão de pessoas e
cultura organizacional

Obtenção dos selos Bloomberg
Gender-Equality Index
e da 6ª edição do Programa
Pró-Equidade de Gênero
e Raça, do governo federal

* Inclui quadro efetivo, estagiários, jovens aprendizes e prestadores de serviço

Iniciamos uma campanha para 
atualização de dados dos nossos 

empregados. As informações 
servirão como subsídios para ações 

como promoção da equidade, 
diversidade e inclusão.

Avaliação de riscos (due diligence) 
em direitos humanos GRI 2-23

1. Mapeamento das SPEs das empresas Eletrobras
2. Envio de questionário sobre práticas em direitos humanos
3. Levantamento de eventuais controvérsias 
4. Análise das informações e interação com cada SPE
5. Implantação e monitoramento de planos de mitigação

Sociedades de Propósito Específico (SPEs)
1. Fornecedores respondem a questionário sobre compromissos
e práticas em direitos humanos

2. Análise das respostas e interação com fornecedores classificados como críticos

3. Implantação e monitoramento de planos de mitigação para fornecedores críticos

Fornecedores
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A companhia também conta com um Comitê de 
Gênero, Raça e Diversidade e um de Acessibili-
dade, compostos por representantes das direto-
rias e de todas as regionais da empresa. A cada 
dois anos, é elaborado um Plano de Gênero, 
Raça e Diversidade, o que reafirma o nosso com-
promisso com práticas focadas na manutenção 
de condições dignas no ambiente corporativo, 
não tolerância ao trabalho infantil e/ou escravo, 
à discriminação ou ao preconceito de origem 
social, cultural, opinião política, étnica ou relati-
vos a nacionalidade, identidade de gênero, cor/
raça, idade, orientação sexual, política, religiosa, 
condição física, psíquica e mental ou a quais-
quer formas de violência.

Esses compromissos também estão expressos na 
Política de Responsabilidade Social das Empre-
sas Eletrobras. 

A empresa identifica e monitora seus impactos 
por meio do Plano Pró-Equidade de Gênero e 
Raça da Eletrobras Chesf – Edição 2020-2022. 
As ações de promoção à equidade de gênero e 
raça na Eletrobras Chesf são realizadas na sede 
e regionais, com participação e orientação do 
referido comitê.

Diversidade
GRI 3-3, 405-1, 406-1, EU14

Não houve relato de 
casos de discriminação 

ocorridos em 2022.

Indivíduos em cargos gerenciais 
na organização, por faixa etária 
GRI 405-1

2020 2021 2022

Abaixo de 30 anos 0 0 0

Entre 30 e 50 anos 185 220 211

Acima 50 anos 33 36 42

Total 218 256 253

Indivíduos com nível superior 
dentro da organização, por faixa 
etária GRI 405-1

2020 2021 2022

Abaixo de 30 anos 1 0 0

Entre 30 e 50 anos 659 605 566

Acima 50 anos 258 270 255

Total 918 875 821

GRI 405-1 Gênero (%) Faixa etária (%) Grupos  
minoritários (%)

Mulheres Homens
Abaixo 

de 30 
anos

30 a 50 
anos 

Acima 
de 50 
anos

Negros, 
pardos, 

amarelos e 
indigenas

PCD’s

Alta 
administração 
(órgãos de 
governança)

7,14 92,86 0,00 21,43 78,57 21,43 0,00

Empregados 17,30 82,70 0,74 61,02 38,23 54,38 5,35

Empregados / 
Cargos gerenciais 22,53 77,47 0,00 83,40 16,60 40,32 3,16

Empregados / 
Cargos com nível 
superior

28,50 71,50 0,00 68,94 31,06 38,86 6,46

Empregados / 
Cargos sem nível 
superior

10,80 89,20 1,23 53,52 45,25 64,44 5,12

* Neste relatório, reportamos esta tabela com dados percentuais, atendendo à Norma GRI referente ao tema.

** O conceito de órgãos de governança abrange membros do Conselho de Administração, do Conselho Fiscal e da Diretoria Executiva (presidente e diretores).

*** Em todos os itens sobre número de empregados por grupo minoritário são considerados os registros de autodeclaração.

* Os cargos gerenciais compreendem todos os profissionais em posição de 
liderança formal na companhia.

* A segregação que considera o nível de escolaridade usada é a do cargo 
da admissão e não da escolaridade mais alta do empregado.

** Os cargos gerenciais compreendem todos os profissionais em posição 
de liderança formal na companhia.
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Combate ao trabalho infantil 
e ao análogo à escravidão
GRI 2-25, 3-3, 408-1, 409-1

Em 2022, foram contabilizados 208 fornecedo-
res com potencial risco para ocorrência de casos 
de trabalho infantil e forçado ou análogo ao 
escravo. São aqueles que se apresentam como 

UHE Sobradinho (BA)

A Eletrobras Chesf se compromete a combater 
o trabalho infantil e o análogo à escravidão em 
toda a sua cadeia produtiva. Para isso, con-
ta com instrumentos formais que orientam a 
atuação da empresa, como o Código de Con-
duta, o Guia de Conduta para Fornecedores das 
Empresas Eletrobras e a Política de Logística de 
Suprimentos das Empresas Eletrobras.

Todos os contratos assinados pela companhia 
contam com cláusulas que exigem a observância 
a esses normativos pelos fornecedores e tercei-
ros. Em caso de potencial descumprimento, é 
disponibilizado o Canal Denúncia, com garantia 
de anonimato (leia mais na página 43).

A companhia também adota o processo de due 
diligence ESG para todos os fornecedores, visan-
do identificar as práticas de meio ambiente e 
direitos humanos adotadas, com a prerrogativa 
de solicitar evidências, documentos comple-
mentares e auditorias em campo para verificar 
as informações fornecidas.

Em parceria com as demais subsidiárias Ele-
trobras, integramos o conjunto de empresas 
mantenedoras do Programa Na Mão Certa, 
iniciativa da organização Childhood Brasil. Com 
isso, assumimos publicamente o compromisso 
de informar e incentivar todas as pessoas que 
integram a companhia a participarem de ações 
de enfrentamento à exploração sexual de crian-
ças e adolescentes nas rodovias brasileiras.

fornecedores de serviços com mão de obra tercei-
rizada, assim identificados na matriz de criticidade 
de fornecedores. A Eletrobras Chesf não possui 
operação fora do Brasil.
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As atividades econômicas desenvolvidas pelas 
empresas Eletrobras demandam a construção 
e a operação de estruturas que podem produzir 
impactos sociais, que variam de acordo com o 
tipo do projeto, seu porte e características do lo-
cal onde será implantado. Por isso, para além do 
cumprimento das leis ambientais e das normas 
que regulamentam a instalação de empreendi-
mentos do setor elétrico, a companhia considera 
o respeito às comunidades do entorno dessas 
iniciativas como parte fundamental do nosso 
trabalho para a geração real de valor para todos 
os públicos com os quais nos relacionamos.

A Eletrobras Chesf conta com políticas e normas 
internas, que orientam a execução de projetos 
desde a etapa de planejamento e durante toda 
a operação, observando as questões socioam-
bientais e as especificidades das comunidades 
locais impactadas.

O relacionamento com comunidades nas 
empresas Eletrobras é orientado pelas Políti-
cas Ambiental, de Responsabilidade Social, de 
Comunicação e Engajamento e de Segurança de 
Barragens.

Na Eletrobras Chesf, as áreas de Responsabili-
dade Social e Meio Ambiente são encarregadas 
por atuar diretamente com as comunidades do 
entorno das áreas de operações.

No negócio de geração de energia elétrica na 
Eletrobras Chesf, os impactos negativos potenciais 
mais significativos nas comunidades locais estão 
associados à operação das usinas hidrelétricas, 
mais especificamente de seus reservatórios. Isso se 
dá porque as alterações de vazão podem afetar as 
populações que eventualmente estejam ocupando 
irregularmente as áreas de segurança no entorno 
do corpo hídrico a jusante dos empreendimentos.

Outros potenciais impactos causados pela em-
presa, advindos da implantação dos empreendi-
mentos, são: degradação de solo, supressão de 
vegetação, relocação de imóveis, movimentação 
de máquinas, emissão de som e particulados, 
aumento de trânsito de carros e pessoas na área.

Tratam-se de impactos comuns no momento 
de implantação dos empreendimentos e que a 
Eletrobras Chesf atua para que, em sua maioria, 
sejam mitigados por meio de uma série de pro-
gramas e ações estabelecidos pelo licenciamento 
ambiental ou por iniciativa própria da companhia, 
como projetos de recuperação de áreas degra-
dadas, programa de indenizações, controle de 
tráfego e de emissões de particulados, reposição 
florestal, educação e comunicação social.

RELACIONAMENTO COM 
COMUNIDADES GRI 3-3, 413-1, 413-2

Após as fases de implantação, em geral, não há 
novos impactos negativos adicionais às comuni-
dades do entorno. Isso acontece porque a opera-
ção e a manutenção dos equipamentos são rea-
lizadas nas áreas internas dos empreendimentos, 
no caso das usinas e subestações. Para as linhas 
de transmissão, inspeções periódicas são feitas 
sem, contudo, impactar a comunidade local.

No âmbito do licenciamento ambiental do proje-
to do Complexo Eólico Frei Damião (PB), a Eletro-
bras Chesf avançou na elaboração de seu Estudo 
de Impacto Ambiental (EIA/RIMA), que está em 
fase final para a conclusão. Nele, as populações 
do entorno do empreendimento foram identifi-
cadas e seus aspectos socioambientais, avaliados.

Todas as edificações em proximidade com os equi-
pamentos do empreendimento foram registradas 
e incluídas na análise.

Os aspectos e impactos ambientais referente às 
comunidades locais foram identificados e avalia-
dos em matrizes a partir de metodologia específi-
ca, em que também foram apontados os controles 
de atenuação de impactos, o que inclui o Progra-
ma de Educação Ambiental e Comunicação Social.

Impactos nas comunidades locais
GRI 413-2
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DESLOCAMENTO INVOLUNTÁRIO DE PESSOAS 
GRI 2-25, EU20, EU22

Desde a prospecção de novos negócios até a 
realização dos estudos ambientais, faz parte da 
forma de condução dos negócios da Eletrobras 
Chesf a identificação e a caracterização social, 
econômica e cultural das populações localizadas 
dentro da área de influência direta e indireta de 
seus empreendimentos.

Com esse trabalho de pesquisa, a companhia 
identifica, junto às populações, potenciais 
necessidades de deslocamento de pessoas em 
função da implantação e da operação de seus 
empreendimentos. Caso seja pactuado e acor-
dado entre as partes esse movimento, a empresa 
dispõe da estrutura organizacional e técnica 
necessária para atender aos requisitos legais 
pertinentes da ação.

Nesses casos, além da identificação e do 
cadastro de pessoas e residências impac-
tadas pelo empreendimento, as devidas 

COMUNICAÇÃO DIRETA COM 
AS COMUNIDADES

A Eletrobras Chesf, quando da implantação de 
novos empreendimentos, seja de transmissão 
ou operação, realiza, dentro do processo de 
licenciamento ambiental, programas de comu-
nicação social e educação ambiental, voltados 
às comunidades do entorno, tanto na fase de 
instalação como na de operação.

A premissa é manter um canal de comunicação 
e relacionamento entre a empresa e os diversos 
grupos impactados pela sua operação, como 
moradores das comunidades próximas ao em-
preendimento, instituições públicas e trabalha-
dores diretamente envolvidos com as obras de 
implantação nas Áreas Diretamente Afetadas 
(ADA), Áreas de Influência Direta (AID) e Áreas 
de Influência Indireta (AII).

compensações devem ser negociadas den-
tro do processo de licenciamento ambiental, 
numa abordagem participativa entre a compa-
nhia e a comunidade.

Em 2022, houve o deslocamento de nove famí-
lias por ocasião da implantação de um reforço 
na linha de transmissão LT 500kV Angelim II 
– Recife II Seccionamento para a SE Suape II. O 
número total de pessoas atingidas, incluindo 
aquelas que podem ser afetadas positivamente, 
foi de 32 indivíduos. 

A informação sobre as pessoas deslocadas física 
ou economicamente consta dos dossiês de cada 
uma das glebas indenizadas pela Eletrobras 
Chesf. Os dados são arquivados no Centro de 
Documentação da empresa. Os casos de paga-
mento de indenização são auditados por amos-
tragem pela Auditoria Interna da companhia.

Identificação, caracterização social e proteção das populações de entorno 
é parte do trabalho da Eletrobras Chesf em seus empreendimentos

Durante a elaboração do Estudo Ambiental 
também foram realizadas medições do ruído 
ambiente associado às comunidades locais 
para incluir a proposta de Programa de Moni-
toramento de Ruídos, de modo a minimizar os 
impactos de incômodo às populações vizinhas 
ao empreendimento. 

Em 2022, a companhia também concluiu a ela-
boração de estudos ambientais, contemplando 
análises de aspectos e impactos ambientais para 
Complexo Fotovoltaico Lapa Solar, em Bom Jesus 
da Lapa (BA), e para a planta heliotérmica a ser 
instalada no Centro de Referência em Energia 
Solar de Petrolina (PE). GRI 413-1
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A companhia possui três projetos voltados à 
transformação social, à melhoria da qualidade 
de vida das comunidades e à preservação do 
meio ambiente:

•	 ações voltadas a produtores agropecuários 
e estudantes, para o desenvolvimento de 
vegetação ciliar dos lagos do São Francisco, 
nos estados de Pernambuco, Sergipe, 
Alagoas e Bahia. O objetivo é estimular 
a sustentabilidade socioambiental das 
comunidades rurais por meio da pesquisa, 
desenvolvimento e transferência de 
tecnologias e da capacitação, buscando 
gerar renda e preservar o meio ambiente;

•	 Conservação e Desenvolvimento para o 
Entorno de Áreas Protegidas da Caatinga: 
Comunidades da Zona de Amortecimento 
do Parque Estadual das Sete Passagens 
(BA), que visa promover a integração 
de uma área de proteção ambiental do 
semiárido baiano a oito comunidades 
rurais localizadas em seu entorno. A ação 
objetiva definir, por meio de Diagnóstico 
Rural Participativo, um planejamento 
ambiental voltado a conservação e 
gestão dos recursos hídricos locais; e

•	 Semeando Resiliência no Território Chapada 
Diamantina (BA), que se refere à implantação 
de núcleos agroecológicos de restauração 
ambiental, com agricultura biológica 
regenerativa, em 21 comunidades rurais, 
entre as quais oito são quilombolas.

Em 2022, a Eletrobras Chesf apresentou os 
resultados dos dois últimos projetos menciona-
dos, ambos desenvolvidos no estado da Bahia, 
durante o 1º Workshop dos Projetos Seleciona-
dos no Edital de Projetos Socioambientais das 
empresas Eletrobras 2021, encontro promovido 
para a troca de experiências e para a criação de 
uma rede a partir da identificação de interesses 
comuns entre as iniciativas contempladas. Jun-
tos, os dois projetos contribuem para beneficiar 
centenas de moradores de comunidades rurais, 
com ações voltadas ao desenvolvimento susten-
tável dos territórios e melhoria da qualidade de 
vida, educação e preservação ambiental.

Durante a execução de seus projetos de res-
ponsabilidade social, a companhia faz o acom-
panhamento trimestral da implementação dos 
planos de ação propostos, bem como monitora 
o número de pessoas diretamente beneficiadas.

Projetos sociais GRI 413-2

A Eletrobras Chesf também realiza uma avaliação 
prévia de potenciais interferências positivas e/
ou negativas em terras e comunidades indígenas 
ante os processos de tomada de decisão para 
implementação de quaisquer projetos e em-
preendimentos, a fim de antecipar riscos, opor-
tunidades e possíveis custos para a empresa.

A companhia comunica interna e externamente 
ações relativas aos seus projetos de responsa-
bilidade social em suas redes sociais e demais 
meios de comunicação. Além disso, o projeto 
Lagos do São Francisco possui um painel digital, 
com gestão da Eletrobras Chesf e apoio de con-
teúdo da Empresa Brasileira de Pesquisa Agro-
pecuária (Embrapa) Semiárido.

Trabalho com comunidades: transformação social, melhoria 
da qualidade de vida e preservação do meio ambiente

Projeto para produtores agropecuários 
em Poço Redondo (SE)
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Investimento social privado

2022

Número de beneficiados diretos previstos em projetos sociais e ação social de caráter 
voluntário com foco em geração de trabalho e renda apoiados pela empresa 331

Número de beneficiados diretos efetivos em projetos sociais de caráter voluntário 
com foco em geração de trabalho e renda apoiados pela empresa 331

Número de beneficiados diretos previstos em projetos sociais e ação social de 
caráter voluntário com foco em meio ambiente apoiados pela empresa 688

Número de beneficiados diretos efetivos em projetos sociais de caráter 
voluntário com foco em meio ambiente apoiados pela empresa 640

Valor total de doação ao fundo para a infância e adolescência R$ 1.200.000

Valor total de doação para o fundo do idoso R$ 1.200.000

Valor total investido no apoio a atividades do voluntariado R$ 3.774

Valor das horas remuneradas, dedicadas ao programa de voluntariado 
durante o horário de expediente de cada empregado voluntário R$ 46.871

Número de horas dedicadas ao programa de voluntariado dentro do expediente de trabalho 449

Número de beneficiados em ações voluntárias 923

Valor total investido em projetos de patrocínios esportivos incentivados R$ 930.000

Número de beneficiados diretos em projetos de patrocínios esportivos incentivados 4.195

Valor total investido em projetos de patrocínios culturais incentivados R$ 2.793.000

Número de beneficiados diretos em projetos de patrocínios culturais incentivados 174.416

Valor total investido em projetos de patrocínio a eventos, congressos, 
simpósios, seminários e demais ações de características semelhantes R$ 300.000

Número do público dos projetos de patrocínio a eventos, congressos, 
simpósios, seminários e demais ações de características semelhantes 3.558

Valor total das despesas gerais administrativas R$ 715.142

INVESTIMENTOS NAS COMUNIDADES LOCAIS GRI 413-2
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PATROCÍNIOS E EDITAIS

Em 2022, as empresas Eletrobras disponibi-
lizaram os programas Cultural das Empresas 
Eletrobras 2022 e Socioesportivo das Empresas 
Eletrobras 2022, ambos regidos por editais de 
seleção pública e norteados pela Política de 
Patrocínio das Empresas Eletrobras.

O Programa Cultural contribui para a ampliação 
do acesso da população aos bens e serviços cul-
turais, apoia a produção e a expressão cultural 
e fortalece a economia criativa e o desenvolvi-
mento do país, por meio de patrocínio a projetos 
aprovados pela Lei Federal de Incentivo à Cultura 
ou Lei Rouanet (8.313/1991) nos seguintes 
segmentos: artes cênicas, música, museus e me-
mória e patrimônio cultural material e imaterial. 

Em 2022, a Eletrobras Chesf foi responsável 
pelo aporte de R$ 2,79 milhões em seis projetos 
culturais.

Investimento em cultura em 2022
Projeto Proponente Valor

Artes cênicas

Elba e a palavra de Chico BARHO Produções Ltda. R$ 169.000,00

Mãe Terra Ágapa Criação e Produção Cultural R$ 800.000,00

Música

Série Musical e Oficinas: Arte, 
Natureza & Sustentabilidade Estúdio Centro R$ 698.000,00

Concertos Ecoar – Teatro L’Occitane Associação Ecoar R$ 200.000,00

Museus e memória

Acessibilidade em museus: 
preservação do patrimônio cultural 
e difusão do acervo entre pessoas 
com deficiência

Fundação Universitária de Desen-
volvimento de Extensão e Pesquisa 

– Fundepes
R$ 276.000,00

Patrimônio cultural material e imaterial

Meu Mundo é Frevo Kadosh Produções R$ 650.000,00

Total R$ 2.793.000,00

Investimento em esporte em 2022
Projeto Proponente Valor

Desvendando Talentos – E-sport Instituto de Desenvolvimento 
de Talentos - IDT R$ 230.000,00

Fazer o Impossível Tornar-se Possível – 
Ano II

Associação Paraibana dos 
Deficientes Visuais – Apadevi R$ 250.000,00

Xadrez na Escola – Ano II Clube de Xadrez Camelense
R$ 200.000,00

Jogada do Futuro Ano II love.fútbol R$ 250.000,00

Total R$ 930.000,00

O Programa Socioesportivo 2022 investe em 
projetos desportivos e paradesportivos que, de 
acordo com a Lei Pelé (Lei 9.615/1998) e a Lei de 
Incentivo ao Esporte (Lei 11.438/2006), estejam 
aptos a captar recursos oriundos de incentivos 
fiscais e enquadrados como manifestações des-
portivas educacionais ou de rendimento.

Assim, contribui para a efetivação do esporte 
como uma ferramenta de transformação social 
nas comunidades do entorno das usinas, su-
bestações e linhas de transmissão das empresas 
Eletrobras. Em 2022, a Eletrobras Chesf investiu 
R$ 930 mil em quatro projetos.
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As ações de engajamento comunitário da Ele-
trobras Chesf têm como público-alvo os líderes 
comunitários e todas as pessoas das comunida-
des impactadas pelas atividades da companhia.

Em 2022, 100% das 479 operações da companhia 
contaram com programas e ações de engaja-
mento, avaliações de impacto e/ou programas de 
desenvolvimento voltados às comunidades locais.

No ano, demos continuidade ao Plano de Ação 
Socioambiental (PAS), nas UHEs Paulo Afonso I, II, 
III, IV e Apolônio Sales – Complexo Paulo Afonso 
e UHE Xingó. O PAS foi criado para disciplinar e 
integrar as ações sobre o meio ambiente no âm-
bito da relação da empresa com a comunidade.

Por meio dele, foi implantado um conjunto de 
projetos com o propósito de incentivar a fixação 

Engajamento comunitário GRI 2-29, 413-1

dos jovens em seus municípios de origem, com 
a oferta de capacitação e do desenvolvimento 
de condições de trabalho capazes de contribuir 
para o desenvolvimento local.

Os participantes da iniciativa criaram projetos 
explorando as potencialidades turísticas da 
região. São exemplos o projeto Turismo Rural 
no Bioma Caatinga: Trilha Ecológica Veredas 
da Caatinga e o projeto Eco no Ar ambos no 
assentamento Lameirão, localizado em Delmiro 
Gouveia (AL). Eles têm o objetivo de desenvolver 
práticas de contemplação e conhecimento das 
expressões arqueológicas e ecológicas locais. 

A atividade possibilita unir os jovens no processo 
de trabalho coletivo, despertando o sentimento 
de pertencimento, ao mesmo tempo em que 
identifica e desenvolve perspectivas de traba-
lho. Até 2022, 83 atores locais participaram das 
atividades de capacitação promovidas pelo PAS e 
1.902 pessoas já visitaram as trilhas. Alguns jovens 
da comunidade, capacitados pelo PAS e por outras 
iniciativas parcerias, atuam como guias. 

O Projeto Programa Eco no Ar: Integrando e 
Divulgando o PEA-PAS foi criado pelos jovens 
do Lameirão com o objetivo de apurar e divulgar 
informações sobre a atuação do PAS e sobre 
uso e conservação dos recursos naturais e sobre 
agroecologia. Até 2022, já haviam sido entrevis-
tadas 145 pessoas entre professores, agriculto-
res, pescadores, profissionais liberais, lideranças 
locais e atores sociais que desenvolvem traba-
lhos relacionados à temática ambiental.

Comunidade participa de encontro para 
produtores agropecuários, em Poço Redondo (SE)
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Em 2022, o Núcleo de Voluntariado Empresa-
rial da Eletrobras Chesf, em parceria com ONGs 
locais, realizou iniciativas de responsabilidade 
social empresarial, visando incentivar, organizar, 
apoiar e reconhecer ações voluntárias de parti-
cipação cidadã de seus empregados em prol da 
qualidade de vida das comunidades de entorno 
de nossos empreendimentos ou escritórios.

Uma das iniciativas se deu em parceria com a 
ONG AmorForte. Foi celebrado o Dia Nacional do 
Voluntariado (28 de agosto) com a disponibili-
zação de uma programação diversificada para a 
comunidade próxima à sede da companhia, no 
bairro dos Torrões, no Recife (PE).

As atividades contemplaram apresentações de 
arte e música, oficinas de crochê, aferição de 
pressão arterial, massagens relaxantes, contação 
de histórias para crianças, além da revitalização 
de um espaço de convivência e atividades de 
conscientização ecológica, com arrecadação de 
materiais recicláveis e plantação de mudas.

Outra iniciativa de 2022 foi a realização da Cam-
panha de Arrecadação de Donativos para ajudar os 
desabrigados, prestadores de serviço e instituições 
beneficentes atingidos pelas chuvas na região 
metropolitana do Recife (PE), e para os estados de 
Alagoas e Rio Grande do Norte, com distribuição 
de refeições, água mineral, cestas básicas, roupas, 
material de limpeza e higiene pessoal.

Além disso, para celebrar o Dia das Crianças, a 
companhia promoveu um evento para as comu-
nidades do entorno de sua sede, em Recife (PE), 
reunindo mais de 350 crianças e seus familiares, 

Voluntariado GRI 413-1

com brincadeiras de rua e distribuição de lan-
ches. Uma ação que envolveu também demons-
trações da prática de xadrez, com a participação 
dos alunos do projeto Xadrez na Escola, iniciativa 
patrocinada pela Eletrobras Chesf com alunos 
de escolas públicas do município de Ipojuca (PE).

A campanha Natal Solidário Eletrobras Chesf 
2022 arrecadou cerca de 700 brinquedos para 
crianças moradoras de comunidades do entorno 
da sede e das instalações da companhia em de 
Mauriti (CE) e Salvador (BA), além de presentes 
para idosos de uma instituição próxima à UHE 
Sobradinho (BA).

A companhia mantém, ainda, de forma permanen-
te, a Campanha Banho do Bem, em parceria com a 
ONG Prosol, com doação itens de higiene pessoal 
para pessoas em situação de rua do Recife (PE).

Adicionalmente, em parceria com a ONG Comitê 
de Cidadania dos Chesfianos do Recife – com a 
qual a Eletrobras Chesf mantém Termo de Par-
ceria e Cooperação, visando fortalecer a cultura 

organizacional do voluntariado e a aproximação 
com as comunidades do entorno das instalações 
da empresa – arrecadou caixas de leite para pro-
dução de mantas térmicas que são distribuídas 
para a população em situação de rua.

Realizamos, ainda, campanha para as vítimas 
do incêndio das palafitas no bairro do Pina em 
Recife (PE), ocorrido em maio. Foi feita uma 
campanha com os empregados da sede da 
Eletrobras Chesf e o valor arrecadado foi usado 
para compra de material de higiene e limpeza e 
doado para os desabrigados.

Em 2022, foi dado início, internamente, à cam-
panha Embalagens Tetrapak, em parceria com as 
ONG Anjos da Noite e de Garrafas Pet e Fábrica 
de Vassouras Ecológicas, ambas localizadas em 
Recife (PE). Além de promover a conscientização 
dos empregados e minimizar os danos no meio 
ambiente, incentivamos economicamente as en-
tidades que confeccionam mantas para pessoas 
em situação de rua com as embalagens tetrapak 
e fabricam vassouras com as embalagens pet.

Arte em homenagem ao Dia do Voluntariado,  
no bairro dos Torrões, em Recife (PE)
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A Política Ambiental das Empresas Eletrobras 
conta com diretrizes específicas para o re-
lacionamento com comunidades indígenas. 
Desenvolvemos ações de comunicação com 
esse público, sempre levando em consideração 
questões étnicas e linguísticas, e buscando es-
tabelecer diálogo permanente com aqueles que 
já possuem interface com os empreendimentos, 
visando construir relações de confiança mútua.

Em 2022, realizamos o Estudo da Componente 
Indígena (ECI) da Linha de Transmissão 500 kV 
Luiz Gonzaga-Milagres e da Linha de Transmis-
são 230 kV Paulo Afonso-Milagres Circuitos 1, 
2 e 3 e Paulo Afonso-Bom Nome Circuitos 1,2 
e 3. O ECI atende condicionante da Licença de 
Operação 1.066/2012. Sua área de abrangência 
engloba as terras indígenas Pankararu e Entre 
Serras, que se localizam entre os municípios de 
Jatobá, Tacaratu e Petrolândia, todos em Per-
nambuco, e a Reserva Indígena Pankaiwká no 
município de Jatobá (PE).

As primeiras atividades foram realizadas em 
novembro. Visaram conhecer as tribos indígenas 
e diagnosticar os impactos positivos e negativos 
nos meios físico, biótico e socioeconômico rela-
tivos ao empreendimento. A previsão de conclu-
são desse trabalho é abril de 2023.

Em seus empreendimentos mais recentes, a 
Eletrobras Chesf adotou a política de evitar a 
interferência em territórios indígenas. Essa é a 

principal forma de gestão do tema pela compa-
nhia, realizada por meio de análises territoriais a 
partir dos mapeamentos disponíveis na Funda-
ção Nacional dos Povos Indígenas (Funai). Com 
esses dados apurados, a empresa desenvolve 
seus projetos evitando sobreposição com terri-
tórios indígenas.

A companhia, contudo, opera algumas linhas de 
transmissão instaladas e energizadas nas déca-
das de 1960 a 1980, quando o arcabouço legal 
referente ao licenciamento ambiental ainda não 
existia. Assim, esses empreendimentos precisa-
ram passar por processos de regularização e a 
companhia busca atender ao que estabelecem 
as condicionantes de licenças ambientais.

Direitos dos povos indígenas 
e tradicionais GRI 3-3, 411-1, 413-1

Não houve, em 2022, 
incidência de casos de 

violação dos direitos 
dos povos indígenas, 

incluindo empregados e 
comunidades impactadas 

pelas operações da 
empresa.

Trabalho de escuta da comunidade indígena em Sobradinho (BA)112112
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TEMAS MATERIAIS RELACIONADOS

> �Transição e eficiência energética
> �Mudanças climáticas
> Gestão de água e efluentes
> �Biodiversidade e serviços ecossistêmicos

CAPITAL DO RELATO 
INTEGRADO RELACIONADO

TEMA RELEVANTE 
RELACIONADO

> Gestão de resíduos
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A emergência climática é uma realidade 
que faz da proteção ambiental uma obriga-
ção para a manutenção da vida na Terra. Os 
impactos dos negócios ao meio ambiente 
podem gerar danos significativos tanto à 
sociedade quanto à própria sustentabilidade 
de uma empresa e, em vista disso, é impres-
cindível compreender as consequências de 
nossas atividades e o que podemos fazer para 
mitigar, conter e antever tais impactos com 
agilidade, ética e eficiência.

A gestão ambiental é essencial à sustentabilida-
de de nossas operações e ao nosso modelo de 
geração de valor, uma vez que nossos negócios 
dependem diretamente de recursos naturais. Por 
isso, buscamos conciliar nossas atividades com 
a preservação do meio ambiente em todas as 
fases dos projetos da companhia, inclusive indo 
além das exigências legais, quando possível.

A Eletrobras Chesf avalia e gere seus impac-
tos ambientais com base em análises técnicas 
das áreas responsáveis. O Estatuto Social da 
companhia determina que as suas ações sejam 
norteadas por equilíbrio econômico, financeiro, 
social e ambiental nas operações e nas oportu-
nidades de negócio. 

A gestão ambiental da Eletrobras Chesf é orienta-
da pelas diretrizes da Política Ambiental das Em-
presas Eletrobras e é considerada no planejamen-
to dos novos projetos e no dia a dia das unidades 
em operação. A Política tem como princípios o 
cumprimento de políticas públicas, marcos legais 
e regulamentares relevantes, bem como os acor-
dos internacionais dos quais o Brasil é signatário.

A Eletrobras Chesf conta com um Sistema de 
Gestão Ambiental que é formado pela Política 
Ambiental, pelo Comitê de Meio Ambiente das 
Empresas Eletrobras, do qual a subsidiária par-
ticipa, e pelo Sistema de Indicadores de Gestão 
da Sustentabilidade Empresarial (Sistema IGS) 
– Dimensão Ambiental. Possuímos, ainda um 
sistema próprio de controle e gestão de licenças 
e requisitos ambientais, o SISLIC.

Para os projetos da Eletrobras Chesf, em 2022, 
foram obtidas 23 autorizações e licenças que 
garantiram a regularidade dos novos empreen-
dimentos. Além disso, para a manutenção da 
regularidade ambiental dos ativos em operação 
da empresa, foram obtidos 33 processos de 
renovação de licenças.

GESTÃO AMBIENTAL GRI 3-3, 413-1

Cuidado com recursos hídricos é parte da nossa gestão ambiental
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A partir da adesão da Eletrobras Chesf à Política 
de Eficiência Energética das empresas Eletrobras, 
a companhia tem buscado garantir as me-
lhores práticas de gestão de energia para que 
o consumo de suas unidades operacionais e 
administrativas seja feito a partir de fontes de 
energia renováveis.

Nesse sentido, destacam-se os projetos relacio-
nados ao Programa Conta Zero, que visa assegu-
rar que 100% da energia consumida nas instala-
ções administrativas da companhia seja oriunda 
de empreendimentos de micro e minigeração 
fotovoltaica (MFV) que a empresa implantou nos 
estados onde opera.

Entre as iniciativas e os projetos associados ao 
Programa Conta Zero, estão as seguintes usinas 
de geração distribuída:

•	 MFV Petrolina (ação integrada ao Centro de 
Referência em Energia Solar - Cresp) – Petroli-
na (PE) – 2.500kW;

•	 MFV Santa Rita II – Santa Rita (PB) – 50 kW;

•	 MFV Campina Grande II – Campina Grande 
(PB) – 50 kW;

•	 MFV São João do Piauí – São João do Piauí (PI) 
– 100 kW;

•	 MFV Messias II – Messias (AL) – 700 kW;

•	 MFV Sobral III – Sobral (CE) – 900 kW; e

•	 MFV Natal III – Macaíba (RN) – 500 kW.

Além delas, a companhia desenvolveu, na subesta-
ção Messias (AL), o projeto Battery Energy Storage 
System (BESS). Trata-se do desenvolvimento 
experimental e da instalação final de uma unidade 
de armazenamento de energia de até 300 kW pico, 
com autonomia contínua mínima de 12 horas 
para as cargas médias dos serviços auxiliares. A 
solução criada se integra à planta de minigeração 
fotovoltaica de 700 kW de potência instalada.

TRANSIÇÃO E EFICIÊNCIA 
ENERGÉTICA GRI 3-3, 413-1, EU10

A eficácia de gestão do Programa Conta Zero é 
periodicamente avaliada com base em relatórios 
de implantações, na evolução dos cronogramas, 
nas ações de treinamentos desenvolvidas e imple-
mentadas junto à equipe de operação das usinas, 
e no cumprimento dos requisitos de integração.

Os projetos integrantes do Programa estão em 
fase final de implantação, sendo que seis esta-
dos já contam com início da operação: Pernam-
buco, Paraíba, Piauí, Alagoas e Ceará. Uma vez 
concluída essa etapa e consolidada a fase de 
operação, uma ampla campanha de divulgação 
interna e externa será iniciada, apresentando os 
benefícios associados a cada projeto. 

A Eletrobras Chesf vê na gestão estratégica das 
suas fontes de geração de energia uma forma de 
agregar valor aos seus negócios. Assim, atua de 
forma proativa em ações de transição energéti-
ca, colaborando para uma matriz limpa no Brasil, 
com fontes predominantemente com baixa 
emissão de gases de efeito estufa (GEE). O par-
que gerador da companhia é composto 100% 
por energia renovável eólica e hidrelétrica.

A Eletrobras Chesf vê 
na gestão estratégica 
das suas fontes de 
geração de energia uma 
forma de agregar valor 
aos seus negócios.
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Novos ativos eólicos

 
Em 2022, demos sequência às ações 
e aos  investimentos necessários para 
iniciar a implantação do complexo eólico 
Frei Damião I (PB), com potência instala-
da de 110 MW, e retomar o de Casa Nova 
B (BA), com 27 MW. Para as obras desse 
segundo, que estão programadas para 
começar no primeiro semestre de 2023 e 
durarem aproximadamente um ano, te-
mos valor autorizado de R$ 110 milhões.

Para Frei Damião I, o orçamento previs-
to, em fase de aprovação interna, é de 
R$ 455 milhões. Em 2022, houve uma re-
visão dos custos do projeto, em função de 
elevação de valores de insumos, logística 
e equipamento.

Tratam-se de empreendimentos de gera-
ção de energia limpa, renovável e com baixa 
emissão de carbono e que levam desenvol-
vimento para as comunidades de entorno e 
os municípios em que se instalarão.

Parque eólico de Casa Nova A (BA)
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Consumo de combustíveis de fontes não renováveis (GJ)

2022

Consumo de gasolina nos veículos terrestres 3.664,43

Consumo de gasolina em embarcações 49,32

Consumo de gasolina por outras fontes fixas nas atividades administrativas 81,97

Consumo de óleo diesel nos veículos terrestres 41.300,81

Consumo de óleo diesel em grupos geradores – geração hidrelétrica 295,64

Consumo de óleo diesel em grupos geradores em subestações – transmissão 1.442,54

Consumo de óleo diesel por outras fontes fixas nas atividades administrativas 1.309,2

Consumo de querosene de aviação 1.717,76

Consumo de óleo 2 tempos por fontes fixas em atividades administrativas 0,6

Consumo de óleo diesel por grupos geradores nas atividades administrativas 15,72

Consumo de GLP por fontes fixas nas atividades administrativas (kg de gás liquefeito de 
petróleo) 14,96

Total 44.156,10

Consumo de combustíveis de fontes renováveis (GJ)

2022

Consumo de etanol veicular, parcela de etanol na gasolina e parcela de biodiesel no óleo diesel 15.137,4

Total 15.137,4

Consumo de energia GRI 302-1
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Energia elétrica consumida (GJ)
2022

Energia elétrica proveniente do transformador para serviços auxiliares em subestações – transmissão 182.665,5876

Energia elétrica adquirida de concessionária local para serviços auxiliares em subestações – transmissão 10.117,9368

Energia elétrica adquirida de uma concessionária no sistema interligado nacional (SIN) para uso em 
unidades administrativas da empresa 5.792,8716

Energia elétrica de fontes alternativas em pequena escala para o consumo interno – ações voluntárias 15.354,59292

Consumo total de energia elétrica no processo de geração – energia adquirida de concessionária 630,54

Consumo total de energia elétrica no processo de geração hidrelétrica – energia gerada dentro das 
próprias instalações da usina 726.164,4816

Total 940.726,0105

As informações foram extraídas do software IGS (Indicadores para Gestão da Sustentabilidade nas Empresas Eletrobras), desenvolvido pelo Cepel, com a função de monitorar, registrar, arquivar e uniformi-
zar mensalmente os indicadores ambientais atualmente disponíveis, de forma corporativa. As normas, metodologias e premissas utilizadas para a obtenção das informações estão incluídas nos protocolos 
de cada uma das variáveis disponibilizadas para Preenchimento no Sistema IGS. Os cálculos foram realizados utilizando a plataforma Emisfera, que é um conjunto de ferramentas destinado para o cálculo 
e análise de emissões e que dá suporte à elaboração dos inventários de emissões de GEE corporativos e outras finalidades. Os fatores de conversão, cuja fonte é o Balanço Energético Nacional 2012, estão 
incluídos na Emisfera. 

Os dados de consumo de combustíveis são obtidos dos relatórios emitidos pela Ticket Log, empresa contratada para a gestão de frota da empresa. Os dados são alimentados no IGS, em litros (gasolina, óleo 
diesel e querosene de aviação) e em kg (GLP). Os cálculos são realizados pela plataforma Emisfera do Cepel, que utiliza os fatores de conversão em GJ que constam no Balanço Energético Nacional (BEN). No 
Brasil, é obrigatória a adição de uma fração de etanol de cana-de-açúcar na gasolina e de biodiesel no óleo diesel. Estas frações são estabelecidas em resoluções do Conselho nacional de Política Energética 
(CNPE), para o biodiesel em óleo diesel (Resolução CNPE N° 25 de 22 de novembro de 2021) e da Agência Nacional do Petróleo (ANP), para etanol na gasolina (Portaria MAPA nº 75/2015).

Os dados de consumo de eletricidade são obtidos das faturas de energia emitidas pelas concessionárias, no caso da energia adquirida. No caso da energia retirada do transformador e do autoconsumo 
provindo da geração, são obtidos por meio da leitura de medidores. Todos os dados de energia são alimentados no IGS em MWh. Os cálculos são realizados pela plataforma Emisfera do Cepel, que utiliza os 
fatores de conversão em GJ que constam no BEN.

Consumo total de energia (GJ)
Consumo de combustíveis fósseis (GGEs, frotas rodoviária, hidroviária e aeroviária, outras fontes fixas) 44.156,1

Consumo de combustíveis renováveis (Etanol veicular, parcela de etanol na gasolina  
e parcela de biodiesel no óleo diesel) 15.137,4

Consumo de eletricidade - concessionária (aquisição) 16.541,3

Consumo de eletricidade - retirada do transformador 182.665,6

Consumo de eletricidade - autoconsumo geração 726.164,5

Consumo de eletricidade - energia elétrica de fontes alternativas em pequena escala  
para o consumo interno 15.354,6

Total 1.000.019,5 
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A Eletrobras Chesf tem o compromisso de mini-
mizar seus possíveis impactos negativos sobre as 
mudanças climáticas e contribuir com a transi-
ção para um novo modelo de desenvolvimento, 
baseado em uma economia de baixo carbono. 

Para isso, fazemos a gestão das emissões de 
gases de efeito estufa (GEE), identificamos 
e avaliamos a vulnerabilidade dos negócios 
frente às mudanças climáticas, priorizamos 
projetos de energia renovável e fomentamos 
estudos a respeito do tema. Com a Política 

Orientada por esse documento, a companhia 
desenvolve estudos em parceria com o Cen-
tro de Pesquisas de Energia Elétrica (Cepel). O 
principal deles é o Mudclima, que aborda três di-
mensões relacionadas às mudanças climáticas:

•	 pesquisas para uso de informações climato-
lógicas na construção de cenários de vazões 
afluentes aos reservatórios, avaliando o im-
pacto das mudanças climáticas na geração de 
energia no Brasil; 

•	 estratégias e ações de adaptação socioam-
biental às mudanças climáticas, baseadas em 
ecossistemas e em comunidades; e

•	 desenvolvimento de estratégias e ações de 
adaptação voltadas ao negócio de empresas 
de energia elétrica. 

MUDANÇAS CLIMÁTICAS GRI 3-3

Ambiental das Empresas Eletrobras, assumi-
mos o compromisso de ampliar as práticas de 
mitigação dessas emissões e de adaptação de 
nossas atividades aos efeitos das mudanças 
climáticas, visando minimizá-las.

A estratégia de atuação da Eletrobras Chesf 
em relação às emissões de GEE tem se pautado 
em alguns pilares, expressos em sua Declara-
ção de Compromisso sobre Mudanças Climá-
ticas, de 2013, e que orientam as práticas e o 
planejamento futuro da empresa.

Assumimos o compromisso 
de ampliar as práticas de
mitigação das emissões 
de GEE e de adaptação 
de nossas atividades aos 
efeitos das mudanças 
climáticas, visando 
minimizá-las.

Cachoeiras em Paulo Afonso (BA): realizamos estudos de 
vazão considerando impacto das mudanças do clima
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•	 continuidade do Projeto de Minigeração Fo-
tovoltaica em Petrolina (PE), cuja capacidade 
de geração é de 2.500 kWc, e que represen-
ta uma plataforma de pesquisa voltada ao 
aperfeiçoamento das melhores práticas de 
produção de energia;

•	 estudo baseado nos projetos de geração 
distribuída da Eletrobras Chesf no âmbito do 
Programa Conta Zero, considerando uma Ava-
liação do Ciclo de Vida (ACV); e

Principais 
iniciativas GRI 201-2

As ações desenvolvidas pela Eletrobras Chesf 
no âmbito das mudanças climáticas com maior 
relevância em 2022 foram os programas Conta 
Zero (saiba mais na página 123) e Carbono 
Neutro, que englobam ações para reduzir, 
compensar e abater as emissões de gases de 
efeito estufa relacionadas às suas operações, 
buscando a descarbonização da empresa.

Além deles, têm destaque no ano:

•	 obtenção de certificação de 98,7% do parque 
gerador da companhia, ou seja, a garantia de 
Certificados de Energia Renovável para todas 
as Usinas Hidrelétricas e para as Centrais de 
Geração Eólica Casa Nova II e Casa Nova III;

•	 autoabatimento de 100% de suas emissões do 
Escopo 2, perdas na transmissão e consumo 
de energia elétrica, com os I-RECs (Renewable 
Energy Certificate) emitidos pela geração da 
própria empresa, em 2021;

•	 atividades de implantação de mais seis projetos 
de geração distribuída no âmbito do Programa 
Conta Zero e que adicionarão 2.300 kWca de 
capacidade de geração para compensação de 
consumos de energia elétrica nos estados de 
Alagoas, do Ceará, da Paraíba, do Piauí e do Rio 
Grande do Norte (leia mais na página 123);

•	 implantação de ações para gestão do indi-
cador EESISEBRAS, com o objetivo de reduzir 
gradativamente o consumo de energia no pe-
ríodo entre 2020 a 2024, contribuindo, assim, 
para a mitigação das emissões associadas.

PAF PA I, II e III caraibeiras floridas AndSchuler editada  (28).jpg
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I-RECs

O REC (Renewable Energy Certificate) é um certi-
ficado internacional que comprova que a energia 
provém de uma fonte renovável. Um REC é equi-
valente a 1 MWh de energia renovável gerado e 
injetado na rede elétrica. O I-REC Service é um sis-
tema global de rastreamento aceito pelo Programa 
Brasileiro GHG Protocol para o cancelamento e o 
autoabatimento de gases de efeito estufa (GEE).

Os dados utilizados para comercialização dos 
I-RECs são de geração oficial, com emissão via 
Instituto Totum, e informados diretamente pela 
Câmara de Comercialização de Energia Elétrica 
(CCEE), pela Associação Brasileira de Energia 
Eólica (ABEEólica) e pela Associação Brasileira de 
Geração de Energia Limpa (Abragel).

A Eletrobras Chesf tem 98,7% da capacidade 
instalada de suas usinas certificadas no Instituto 
Totum. Em 2022, a empresa negociou 270.010 
RECs no mercado, ficando um saldo para comer-
cializar até maio de 2023, podendo incluir tam-
bém o autoabatimento das emissões da empresa.

• Programa Conta Zero – R$ 4.448,292,34

Oportunidade: descarbonização da em-
presa (aumento do consumo de energia 
renovável).

• �P&D+I – Armazenamento na SE Messias 
(HBESS) – R$1.513.358,35

Oportunidade: descarbonização da em-
presa (aplicação de uma solução de fonte 
autônoma para o suprimento dos serviços 
auxiliares de subestações, associando 
plantas de minigeração fotovoltaica com 
baterias inteligentes).

• �Gerenciamento de rede e monitoramento 
na coleta e transmissão de informações hi-
drológicas de níveis em rios e reservatórios, 
pluviometria e descarga líquida nos postos 
de medição, como também informações de 
clima nas bacias hidrológicas onde existem 
empreendimentos – R$ 2.535.619,30

Oportunidade: mitigação dos riscos físicos 
associados às mudanças climáticas.

Em 2022, realizamos os seguintes investimentos 
para implementação de ações de mitigação e 
resiliência às mudanças climáticas:  GRI 201-2

• �Acompanhamento em tempo real das 
informações sobre os níveis de montante 
(reservatórios) e jusante dos empreendi-
mentos – R$ 1.005.335,24

Oportunidade: mitigação dos riscos físicos 
associados às mudanças climáticas.

• �Aquisição de I-RECs para autoabatimen-
to das Emissões do Escopo 2 de 2021 – 
R$ 457.850,38

Oportunidade: aumento da competitivi-
dade e credibilidade por se tratar de uma 
ação que busca neutralizar as emissões 
de GEE.

• �Certificação do parque gerador da 
Eletrobras Chesf para emissão de RECs – 
R$ 67.134,30

Oportunidade: ganho financeiro em fun-
ção da comercialização de RECs.

TOTAL: R$ 10.027.589,91

98,7% 
da capacidade instalada de 
nossas usinas são certificadas 
no Instituto Totum para 
emissão de I-RECs
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As mudanças globais do clima e possíveis altera-
ções da legislação ambiental em decorrência delas 
são monitoradas constantemente pela Eletrobras 
Chesf, que realiza avaliações de cenário e de pers-
pectivas para identificar potenciais ameaças ou 
oportunidades para os negócios da companhia.

Do ponto de vista regulatório, a Eletrobras Chesf 
está sujeita à Política Nacional de Mudanças Climá-
ticas. A norma orienta a maneira como a empresa 
planeja seus investimentos em novos projetos e é 
considerada, pela companhia, como balizador rele-
vante para a análise de risco de mudança climática.

No curto prazo, consideramos baixo o risco de 
exposição da companhia em relação a acordos 
internacionais e/ou voluntários dentro do tema 
mudanças climáticas. Isso se dá uma vez que a 
meta de redução da emissão de gases de efeito 
estufa (GEE) assumida pelo Brasil na Conferência 
do Clima da ONU, em 2021, a COP-26, apesar 
de considerada ambiciosa, por buscar a redução 
de 50% até 2030, está associada à expansão das 
energias renováveis na composição da matriz 
energética. Como a Eletrobras Chesf tem sua 
geração baseada integralmente nesse tipo de 
fonte, há baixo impacto em nossas operações.

Em relação aos riscos físicos, as mudanças 
climáticas podem trazer impactos para a 
companhia, de acordo com relatório do Painel 
Intergovernamental sobre Mudanças Climáticas 
(IPCC), por potencialmente alterarem o padrão 
de precipitação nas regiões onde estão nossos 
empreendimentos de geração energética, nota-
damente de fonte hidrelétrica. 

Os cenários de condições climáticas extremas 
são incluídos na análise dos riscos relacionados 
às mudanças climáticas da companhia, pois 
podem ser causa de condições hidrológicas 
adversas. Isso pode signficar menor produção 
de energia do que esperado e planejado. Nesse 
caso, a empresa encontraria dificuldades em 
atender às cláusulas de seus contratos ao ser 
exposta à volatilidade do PLD em vigor, causan-
do perdas financeiras e resultados operacionais 
adversos, além da elevação do preço da energia 
aos clientes finais.

Nesse contexto, para evitar prejuízos às suas ati-
vidades, a companhia adota as seguintes ações:

1.	 gerenciamento de rede e monitoramento 
na coleta e transmissão de informações 
hidrológicas;

2.	 procedimentos específicos para o controle 
de inundações;

3.	 procedimentos de comunicação para as 
comunidades locais sobre as condições dos 
rios e dos reservatórios;

4.	 acompanhamento em tempo real das infor-
mações sobre os níveis de montante dos re-
servatórios e jusante dos empreendimentos;

5.	 armazenamento e gerenciamento das 
informações hidrológicas resultante da rede 
de monitoramento por meio do Sistema de 
Gerenciamento de Recursos Hídricos;

Riscos e oportunidades GRI 201-2

6.	 utilização de modelos hidrológicos e hidráu-
licos para gestão integrada dos aproveita-
mentos hidrelétricos;

7.	 levantamento georreferenciado das áreas 
passíveis de inundações para diversos níveis 
e vazões;

8.	 atendimento às diretrizes operativas para os 
reservatórios que integram o Sistema Interli-
gado Nacional;

9.	 levantamento e acompanhamento de res-
trições de vazões e níveis nas bacias hidro-
gráficas onde existem empreendimentos em 
operação pela empresa; e

10.	representação externa à empresa no que se 
refere à Gestão de Recursos Hídricos. 

A Eletrobras Chesf considera, ainda, a existência 
de riscos relacionados à reputação e à imagem 
da companhia, em função de possíveis posicio-
namentos e de ações da empresa referentes às 
questões climáticas. Nesse sentido, procura ser 
transparente no relacionamento com todas as 
partes interessadas, promovendo divulgações de 
informações e diálogos claros e objetivos.
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NEUTRALIZAÇÃO das emissões de GEE
A Eletrobras Chesf faz a gestão do tema Transição e Eficiência Energética a partir da Política de Eficiência 
Energética das Empresas Eletrobras. A companhia atua em duas frentes complementares para garantir as 
melhores práticas internas de consumo energético: os programas Conta Zero e Carbono Neutro.

Conta Zero
O Programa Conta Zero visa compensar 
a energia consumida em instalações 
administrativas e operacionais da 
companhia, com sete novos empreendimentos 
fotovoltaicos operando na modalidade de 
geração distribuída e abrangendo seis estados, 
num total de 4.800 kW de potência instalada

Carbono Neutro
O Carbono Neutro visa mitigar e 
compensar a emissão de gases de efeito 
estufa (GEE). Por meio do inventário de 
GEE, são identificadas alternativas de 
compensação ou ainda de geração de 
créditos de carbono. A iniciativa 
enxerga oportunidades na transição e 
eficiência energética, além de projetos 
voltados ao reúso da água e de 
alternativas para geração e aquisição de 
créditos de carbono

Substituição dos grupos 
geradores de emergência a 
diesel por sistemas de 
armazenamento de 
energia em baterias - ação 
em estudo

Substituição da frota por 
veículos mais eficientes, 
incluindo 100% elétricos – 
ação em implementação 
(piloto)

Substituição de 
equipamentos 
hidrossanitários por outros 
com menor consumo de 
água – ação em 
implementação

Implantação de sistemas 
de tratamento de 
efluentes mais eficientes – 
ação em implementação

Implantação de projeto de 
plantio voluntário para 
compensação de emissões  
– ação em estudo

Aquisição de energia 
renovável no Mercado 
Livre – ação em estudo

Autoabatimento utilizando 
I-RECs - ação 
implementada

Conheça algumas das ações

PI

CE
RN

PB

PE

AL

100 kW
Minigeração Fotovoltaica (MFV) 
São João do Piauí, São João do Piauí (PI)

900 kW
MFV Sobral III, Sobral (CE)

500 kW
MFV Natal III, Macaíba (RN)

50 kW
MFV Santa Rita II, Santa Rita (PB)

50 kW
MFV Campina Grande II, Campina Grande (PB)

2.500 kW
MFV Petrolina – CRESP, Petrolina (PE)

700 kW
MFV Messias II, Messias (AL)

N
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A companhia monitora suas emissões de gases 
de efeito estufa (GEE) por meio do Inventário de 
Emissões de GEE, com o intuito de minimizar, 
cada vez mais, o seu impacto ambiental, e esta-
belecer estratégias que reduzam suas emissões 
e contribuam com a transição para um novo 
modelo de desenvolvimento.

As emissões das empresas Eletrobras são cal-
culadas de acordo com o que define a holding, 
baseada na Política Nacional sobre Mudança do 
Clima, instituída pela Lei 12.187/2009 e regula-
mentada pelo Decreto 7.390/2009.

As fontes de emissão da empresa são moni-
toradas continuamente por meio do Sistema 
de Indicadores para Gestão da Sustentabili-
dade (IGS) e, após a validação, os dados são 
exportados para um conjunto de ferramentas 
computacionais destinadas a calcular e acom-
panhar a evolução histórica de variáveis rela-
cionadas às emissões de GEE. Desde 2009, o 
resultado dessa ação é publicado anualmente 
no Inventário de Emissões de Gases de Efeito 
Estufa das Empresas Eletrobras. As emissões 
são contabilizadas utilizando a metodologia 
do Painel Intergovernamental sobre Mudanças 
Climáticas da ONU (IPCC) e as diretrizes do 
GHG Protocol. 

A empresa tem como meta a redução de 
emissões de gases de efeito estufa absolutas 
(emissões de GEE do Escopo 1 + Escopo 2, sem 

perdas na transmissão, em tCO2) e relativas 
(intensidade de emissões de GEE, em tCO2/ROL 
e tCO2/MWh gerados). As emissões de GEE da 
Eletrobras Chesf são mensuradas e divididas em 
três escopos distintos, conforme quadro abaixo.

Escopos para mensuração de 
emissões

Escopo 1

Fontes móveis

Emissões fugitivas (SF6 refrigeração)

Efluentes sanitários

Outras fontes fixas: GLP, gás natural, 
diesel dos grupos geradores e caldeiras 
auxiliares

Escopo 2

Emissões pela quantidade de energia 
adquirida da rede

Perdas na transmissão

Escopo 3

Viagens aéreas

Efluentes descartados em rede pública

Transporte de colaboradores

Inventário  
de emissões
GRI 305-1, 305-2, 305-3, 305-4

No mesmo ano, houve um aumento nas emis-
sões de Escopo 1. Esse aumento é reflexo, sobre-
tudo, da inclusão das emissões relacionadas aos 
gases de refrigeração que, até 2021, não eram 
contabilizadas no inventário da Eletrobras Chesf 
por ausência de controle no consumo. Quan-
to ao Escopo 2, houve uma redução tanto no 
consumo de energia, motivada pelas ações de 
eficiência energética adotadas pela companhia 
(saiba mais na página 118), como no fator de 
emissão do grid, o que implicou em uma signifi-
cativa redução nas emissões.

Para mais informações e dados detalhados sobre 
gases considerados, fatores de emissão, ano-base, 
metodologias e premissas, acesse o Inventário de 
Emissões de GEE no site da Eletrobras Chesf.

Emissões de GEE

Escopo 2020 2021 2022

Escopo 1 12.360 8.607 10.407

Escopo 2 101.412 260.438 77.681

Escopo 3 240 293 1.216

Total 114.012 269.337 89.304

Em 2022, as emissões totais de GEE por par-
te da Eletrobras Chesf foram equivalentes a 
89.304 tCO2. Como esperado, predominam as 
emissões contabilizadas no Escopo 2 (86,9% do 
total), seguidas por aquelas do Escopo 1 (11,7% 
do total) e as do Escopo 3 (1,4% do total).

* �Emissões totais de GEE sobre a Receita Operacional Líquida (CO2/R$mil): 0,011 
Emissões Totais (tCO2e): 88.751,08 
ROL(R$mil): : 7.870.267 
Intensidade de emissões de GEE/MWh: 0,265 
Emissões de Escopo 1 e Escopo 2, sem PT (kgCO2e): 10.603.300 
Geração Líquida de Energia (MWh): 40.079.144,01

** Gases incluídos no cálculo: CO2, CH4, N2O, SF6, HFCs e PFCs.

*** As emissões biogênicas são aquelas relacionadas ao uso de combustíveis 
renováveis (não fósseis) e não as relacionadas com o uso do solo. Elas decorrem 
do consumo de etanol veicular, etanol anidro (adicionado à gasolina) e do 
biodiesel (adicionado ao diesel). 
Total de Emissões Biogênicas de Escopo 1 em 2022 = 1.053,41 tCO2e  
GRI 305-1
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A gestão dos resíduos na Eletrobras Chesf 
segue planejamento que visa adotar soluções 
de medidas necessárias para correta separação 
dos itens na fonte, armazenamento, transporte, 
aproveitamento, valorização e disposição final. 
O objetivo é realizá-la de forma a valorizar o 
cuidado com a saúde humana e com o meio 
ambiente, seguindo os princípios da Política 
Ambiental das Empresas Eletrobras e a Política 
Nacional de Resíduos Sólidos.

A Eletrobras Chesf produz resíduos classificados 
como Classe I e Classe II-A e B. Para os primeiros, a 
maior parte dos descartes é realizada por meio da 
contratação de empresa terceirizada especializada 
na atividade, atendendo à legislação vigente.

No caso dos resíduos Classe II, gerados pelos 
centros administrativos da companhia, a Ele-
trobras Chesf firma contratos com empresas 
que os coletam e dispõem em aterros sanitá-
rios municipais, onde são pesados para cálculo 
do pagamento a ser efetuado para o fornece-
dor. O dado medido é regularmente colhido, 
junto à contratada, pelas áreas responsáveis 
pelos nossos processos de infraestrutura e 
serviços condominiais.

Em julho de 2022, a Eletrobras Chesf identificou 
um vazamento de cinco mil litros de óleo mineral 
isolante, causado por um rompimento no pátio 
da Subestação Camaçari II, em Dias D’Ávila (BA). 
O fato ocorreu no solo da instalação da empresa, 
no entanto o óleo foi carreado para a área exter-
na pela rede de drenagem pluvial que se conecta 
ao riacho Sucuricanga.

GESTÃO DE RESÍDUOS

Disposição de resíduos não perigosos (t)

Tipo de destinação

2022

Geração
Atividades 

administrativas Transmissão

Reciclagem 0,18 2.570,20 0,00

Compostagem 0,00 55,80 0,00

Aterro nd 627,72 nd

Total 0,18 3.253,72 0,00

Disposição de resíduos perigosos (t)

Tipo de destinação

2022

Geração
Atividades 

administrativas Transmissão

Aterro industrial 16,39 0,77 85,12

Coprocessamento 0,00 1,04 0,00

Logística reversa 0,00 24,55 0,00

Reciclagem 517,36 5,56 57,96

Total 533,75 31,92 143,08

Em decorrência do derramamento acidental, 
parte da vegetação e do solo às margens do 
riacho foram impactados. A companhia realizou 
uma série de ações de contenção e remediação 
da área atingida. Todas as iniciativas da Eletrobras 
Chesf estão sendo direcionadas no sentido do 
cumprimento da metodologia ambientalmente 
adequada e visando atender aos requisitos legais 
dos órgãos competentes. 

Nessa ocasião, a empresa também registrou 
queixas de moradores que ocupam o entorno da 
subestação, que relataram prejuízos associados 
à restrição temporária de uso da água do riacho.
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GESTÃO DE ÁGUA E EFLUENTES
GRI 2-25, 3-3, 303-1

A Eletrobras Chesf tem a água como seu prin-
cipal ativo ambiental, com destaque para o rio 
São Francisco, onde opera a maior parte de seu 
parque gerador. Por isso, assume o compromisso 
de promover uma gestão eficiente dos recursos 
hídricos e efluentes, com utilização adequada da 
água, bem como garantir a sua disponibilidade e 
qualidade para os mais diversos usos. 

A Política de Recursos Hídricos da holding orienta 
a atuação da Eletrobras Chesf e baseia-se em 
dois conceitos: a água é um bem de domínio 
público (recurso limitado e de valor econômico); 
e a água é um recurso natural essencial para a 
geração de energia elétrica.

A Eletrobras Chesf avalia e monitora a qualidade 
da água dos reservatórios e dos trechos dos rios 
sob sua concessão, levando em conta parâme-
tros físico-químicos, como temperatura, pH, 
condutividade elétrica, oxigênio dissolvido, tur-
bidez, transparência, alcalinidade total, dureza 
total, concentração de nitrato e nitrito, amônia, 
fósforo total, fosfato total, fósforo inorgânico, 
cloretos, clorofila, densidade de coliformes 
termotolerantes, concentração de agrotóxicos, 
óleos e graxas. São verificados, ainda, dados 
sobre armazenamento e vazão.

As análises de qualidade de água obedecem a 
um cronograma trimestral. Em casos de even-
tuais crises hídricas, o acompanhamento pode 
variar para uma periodicidade quinzenal. No 
caso de situações mais críticas, pode ser diário.

A empresa também se responsabiliza pela 
conscientização das comunidades vizinhas aos 
empreendimentos sobre a importância da água, 
por meio dos Programas de Educação Ambiental 
e Comunicação Social.

Nesse contexto, realiza a revisão e a atualiza-
ção do Plano Anual de Controle de Cheias, das 
regras e diretrizes operativas para o controle de 
cheias, do inventário das restrições operativas 
hidráulicas, dos manuais de controle de cheias 
e das sistemáticas de divulgação de informa-
ções para as bacias dos rios mencionados. A 
Eletrobras Chesf atua de forma contínua para 
disseminar informações junto às comunidades 
da maneira mais direta e clara possível, utili-
zando os veículos e meios disponíveis e mais 
efetivos em cada localidade, considerando suas 
características próprias.

Em 2022, o rio São Francisco apresentou a 
maior vazão dos últimos 13 anos, devido às 
chuvas ocorridas, principalmente, em Minas 
Gerais. Diante dessa condição, a Eletrobras 
Chesf realizou uma operação especial em seus 
reservatórios para promover o controle das 
águas. No dia 12 de janeiro, foram elevadas as 
vazões de todas as hidrelétricas da empresa 
no rio. A vazão praticada a partir das usinas de 
Sobradinho (BA) e Xingó (SE) alcançou 4.000 
metros cúbicos por segundo (m³/s), repre-
sentando a metade da vazão máxima que a 
empresa pode praticar no rio, de acordo com as 
regras de controle de cheias.

A Eletrobras Chesf avalia 
e monitora a qualidade 
da água dos reservatórios 
e dos trechos dos rios sob 
sua concessão.

Para orientar a população em relação ao contro-
le da cheia, a Eletrobras Chesf publicou informa-
ções em seu portal, em sites e rádios. Também 
informa continuamente alterações de vazão por 
meio de mensagens SMS. GRI 303-1

As variações de vazão que têm ocorrido a jusante 
da UHE Xingó, decorrem, ainda, do atendimento 
às necessidades do Sistema Interligado Nacional 
(SIN), em função do processo de otimização ener-
gética envolvendo as diversas regiões do país, de 
acordo com o que é definido pelo Operador Na-
cional do Sistema Elétrico (ONS), a quem compete 
o planejamento, a programação da operação e 
o despacho centralizado da geração no Brasil. A 
Eletrobras Chesf exerce seu papel de operar os 
reservatórios obedecendo às regras estabeleci-
das e divulgando as informações sobre a referida 
operação aos demais usuários, de acordo as exi-
gências legais e operacionais. Prestamos esclare-
cimento sobre o assunto, também, à Procuradoria 
da República em União dos Palmares (AL).
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Em 2022, também em função do período de 
cheias, a cachoeira Paulo Afonso, conjunto de 
quedas d’água que podem alcançar 80 metros 
de altura na região turística dos lagos e cânions 
do rio São Francisco, ressurgiu após 12 anos 
sem verter. Com o retorno da atração turística, 
a visitação ao Parque da Eletrobras Chesf foi 
ampliada, em parceria com a Prefeitura Mu-
nicipal de Paulo Afonso, seguindo protocolos 
sanitários e reforço nas medidas de segurança 
contra acidentes. Desde a reabertura, em 14 de 
janeiro de 2022, a companhia registrou a pre-
sença de 20.500 pessoas, entre colaboradores, 
moradores da região e turistas, no Complexo de 
Paulo Afonso. No mirante de visitação do Xingó, 
recebemos 19.431 visitantes no ano. 

Em dezembro, fortes chuvas também ocasiona-
ram uma cheia extraordinária no rio de Contas, 
no sul da Bahia, bacia hidrográfica onde está UHE 
da Pedra, da Eletrobras Chesf.

As chuvas intensas, especialmente a montante da 
usina, elevaram o nível do reservatório e exigiram 
o aumento da vazão defluente. Essa operação 
reduziu o impacto das inundações no município 
de Jequié (BA) e outros situados a jusante da UHE, 
fazendo com que parte da população, lamen-
tavelmente, experimentasse perdas materiais e 
momentos de aflição e incerteza. 

Em virtude do ocorrido foram propostas ações 
judiciais que pretendem responsabilizar a 
Eletrobras Chesf pela inundação e pleiteiam 
compensações indenizatórias. A companhia 
defende, todavia, que as inundações foram re-
sultado de eventos climáticos extremos, que, por 
sua própria natureza, eram inevitáveis e incon-
troláveis e que o reservatório da UHE da Pedra 
possui o seu limite para o controle da cheia.

A excepcionalidade do evento pode ser medida 
pelo volume da cheia, a pior dos últimos 41 anos. 
Além disso, a vazão afluente média diária à UHE da 
Pedra, registrada no dia 25.12.22, de 3.109 m3/s, 
foi a terceira maior da história.

Durante a operação de controle de cheia, as 
defluências da UHE da Pedra foram gradativa-
mente elevadas de forma controlada e tiveram 
importante papel na redução dos impactos cau-
sados pelas intensas chuvas sobre os municípios 
localizados a jusante, pela utilização do volume 
de acumulação do reservatório para atenuar 
vazões afluentes horárias de até 4.500 m³/s, 
limitando a máxima vazão defluente horária 
em 2.400 m³/s.

Dessa forma, a operação efetuada pela Eletrobras 
Chesf proporcionou a redução do nível de inun-
dação nas localidades a jusante do reservatório, 
bem como retardou a chegada do pico de vazão.

Diante do cenário adverso, a companhia operou 
a UHE da Pedra em estrita consonância com as 
regras e diretrizes aplicáveis, mantendo as auto-
ridades estaduais e municipais, inclusive a Defesa 
Civil, atualizadas da situação do reservatório, 
alertando-as com a antecedência possível das 
medidas emergenciais necessárias para controlar 
o nível de suas águas, a fim de que as entidades 
competentes pudessem adotar as providências 
cabíveis para proteger a população dos iminen-
tes alagamentos. 

Os processos judiciais estão em sua fase inicial, 
sem que tenha havido ainda a produção de provas.

Em caso de demandas de caráter ambiental,  
a Eletrobras Chesf disponibiliza o telefone 
0800 979 3090 ou o e-mail 
meioambiente@chesf.com.br.

Vertedouro da UHE Xingó (AL/SE)
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Tipo de empreendimento * Exemplos de impactos ** Exemplos de ações de mitigação e/ ou de compensação

Usinas hidrelétricas

Alteração da dinâmica hidrossedimentológica Programa de monitoramento hidrossedimentológico

Alteração do regime fluvial/ Diminuição de vazão 
a jusante Programa de monitoramento hidrossedimentológico

Alteração nos níveis dos lençóis freáticos
Programa de monitoramento hidrogeológico/ Programa 
de monitoramento do lençol freático e da qualidade das 
águas subterrâneas

Alteração do regime de lótico para lêntico Programa de monitoramento da qualidade da água

Alteração da qualidade da água superficial Programa de monitoramento da qualidade da água

Erosão das margens do curso hídrico a jusante do  
reservatório Monitoramento da erosão/ Reposição de mata ciliar

Usos múltiplos pela formação do reservatório Plano ambiental de conservação e uso do entorno dos  
reservatórios artificiais – Pacuera

Usinas termelétricas

Uso consuntivo de água no processo de geração Programa de monitoramento do consumo e qualidade da 
água

Possibilidade de contaminação da água por 
resíduos/ vazamento de óleo

Programa de monitoramento da qualidade da água/ Plano de 
Atendimento às Emergências

Alteração dos parâmetros como temperatura, 
turbidez e pH na água devolvida Plano de Monitoramento da Qualidade da Água e Efluentes

Linhas de transmissão  
e subestações

Uso consuntivo de água no processo de 
transmissão/ Uso consuntivo de água para 
conversão de corrente

Programa de monitoramento do consumo e qualidade da 
água/ Adição de produto à água de resfriamento capaz 
de aumentar número de ciclos nas torres de subestação 
conversora

Usinas solares flutuantes  
(em reservatórios) Vazamentos de óleo (colapso de equipamentos) Plano de contingência/ Implantação de bacias de contenção

Onde o impacto apontado é mais comum, mas não necessariamente ocorre sempre. Independente da fase do projeto/ empreendimento. 
A intensidade, a magnitude, a importância do impacto dependem do porte do empreendimento e das caraterísticas da região onde será implantado. 
Não temos registro de consumo de água em áreas de estresse hídrico. GRI 303-5 
O armazenamento não gera impacto. GRI 303-5

Água como fator de impacto GRI 2-25, 303-1
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A água utilizada nas usinas é de uso não con-
suntivo, sendo devolvida integralmente aos 
corpos hídricos com qualidade semelhante à da 
sua captação. Os reservatórios operam de forma 
a garantir a regularização hídrica a jusante para 
proporcionar um controle das épocas de seca e 
cheia da bacia, evitando os grandes impactos.

Todos os empreendimentos da empresa pos-
suem outorga ou processo de solicitação de 
outorga para uso dos recursos hídricos com fins 
de aproveitamento dos potenciais hidrelétricos.

A companhia participa ativamente do Comitê 
de Bacia Hidrográfica do São Francisco (CBHSF) 
como membro efetivo. Representantes da Ele-
trobras Chesf se fazem presentes em reuniões 
plenárias e em algumas outras, relacionadas 
às Câmaras Técnicas e às Câmaras Setoriais do 
Submédio e Baixo São Francisco. Além disso, 
integramos o Grupo de Trabalho de Recursos 
Hídricos das Empresas Eletrobras (GTRH) e o 
Comitê Estadual de Recursos Hídricos do Estado 
de Alagoas (CERH). Acompanhamos, ainda, as 
definições iniciais do Comitê de Bacia Hidrográ-
fica do Rio Parnaíba. Em conjunto com a Eletro-
bras, somos, também, signatários do Compro-
misso Empresarial para a Segurança Hídrica, do 
Conselho Empresarial Brasileiro para o Desen-
volvimento Sustentável (CEBDS).

Bacias 
hidrográficas GRI 303-1

Queda d’água na UHE Angiquinho.
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Nas atividades administrativas, a água é majori-
tariamente fornecida pela rede de abastecimen-
to dos municípios onde possuímos instalações.

Em relação aos descartes de efluentes líquidos, 
os impactos variam conforme quantidade, qua-
lidade e destino dado ao efluente. Os principais 
efluentes gerados pela Eletrobras Chesf são 
oriundos das instalações sanitárias de suas in-
fraestruturas e para a geração de energia pelas 
turbinas hidrelétricas.

Nas instalações sanitárias, 100% do efluente é 
conduzido para os sistemas de tratamento con-
vencionais (fossas sépticas ou sistemas ofere-
cidos pelas concessionárias locais) e não repre-
sentam riscos aos corpos d’água. No processo de 
geração hidrelétrica, não ocorre degradação do 
recurso, já que todo o volume turbinado retorna 
ao curso hídrico sem mudança de suas caracte-
rísticas e, consequentemente, sem necessidade 
de tratamento. 

Em seu PDNG, a Eletrobras define uma meta 
de redução de 0,3% no consumo da rede de 
abastecimento nas atividades administrativas 
da empresa em comparação ao ano anterior. Em 
2020, 2021 e 2022, a redução alcançada foi de 
6,82% e 14,71%, 2,03%, respectivamente.

Conheça algumas iniciativas para uso eficiente 
da água:

•	 modernização dos sistemas hidrossanitários 
de suas instalações;

•	 monitoramento do consumo por meio do IGS 
Ambiental;

•	 programas de monitoramento da qualidade da 
água nos reservatórios;

•	 monitoramento dos ecossistemas aquáticos e 
da ictiofauna;

•	 programas de recuperação de mata ciliar e 
reflorestamento;

•	 manutenção de uma estação de piscicultura 
para produção de alevinos e realização de peixa-
mentos com diversas espécies nativas da bacia;

•	 projetos de reúso de água de chuva; e

•	 ações de educação ambiental nas comuni-
dades de entorno de seus empreendimentos, 
visando práticas de uso racional da água e 
combate à poluição.

Em 2022, o volume total de água turbinada 
pelas usinas hidrelétricas da Eletrobras Chesf 
localizadas em rios com situação de estresse 
hídrico (ou seja, em situação crítica ou muito 
crítica), de acordo com a metodologia apresen-
tada pela Agência Nacional de Águas (ANA) foi 
de 510.555.744,00 ML. Todos os empreendi-
mentos da companhia possuem ou estão em 
processo de solicitação de outorga para uso dos 
recursos hídricos.

Captação, consumo  
e descarte GRI 303-2, 303-3, 303-4, 303-5

A Eletrobras Chesf paga Compensação Financeira 
pela utilização dos Recursos Hídricos (CFURH) 
em suas hidrelétricas, de acordo com a Lei 
7.990/1989. No ano de 2022, a empresa desem-
bolsou R$  211.248.498,23 para essa finalidade.

Com relação aos efluentes (volume de água 
descartado), o volume contabiliza o total turbi-
nado pelas usinas hidrelétricas, o devolvido em 
rios, além de 80% do volume captado para as 
atividades administrativas. 

Já o volume de água consumida pelas empre-
sas Eletrobras considerou 20% do utilizado nas 
atividades administrativas.

A Lei 9433/97 que instituiu a Política Nacional 
de Recursos Hídricos (PNRH)estabelece o en-
quadramento dos corpos hídricos como um de 
seus instrumentos. As operações que possuem 
captação de água e/ou lançamento de efluentes 
necessariamente consideram o enquadramento 
do corpo hídrico.

A Eletrobras Chesf não conta com requisitos se-
toriais específicos para o descarte de efluentes. 
Para isso, consideramos os parâmetros estabele-
cidos na legislação.
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Captação de água por fonte (ML) GRI 303-3

Atividades administrativas 598,22

Subterrânea 22,17

Pluvial 448,48

Rede de abastecimento 87,77

Situações onde não há hidrômetro (consumo estimado) 39,80

Geração hidrelétrica 215.461.123,20

Superficial (água turbinada) 215.461.123,20

Total de água captada ¹ 215.461.272,95

Total de água descartada² GRI 303-4 215.461.211,16

Total de água consumida³ GRI 303-5 21,99

Água turbinada (usinas em área de estresse hídrico) GRI 303-3, 303-4

Os dados de consumo de água são originários 
de medições diretas obtidas nas instalações das 
áreas operacionais da companhia e são compi-
lados e enviados para o Órgão de Gestão (SGR), 
que reúne as informações e gera os elementos 
de controle e acompanhamento dos usos desse 
recurso. Em 2022, foi registrado o volume total 
de água consumida em 30,58 ML.

* Não há captação de água de fonte superficial para atividades 
administrativas.

** Não há captação de água em áreas de estresse hídrico, além da captação 
de uso não consuntivo, para geração de energia elétrica.

*** Não há outros tipos de água (sólidos dissolvidos totais >1.000 mg/L). Há 
somente descarte em águas doces.

**** O descarte de água em áreas de estresse hídrico refere-se à água 
turbinada pela UHE Pedra, localizada em área de estresse hídrico 
conforme classificação da ANA. 

***** Não houve mudanças no armazenamento de água, portanto, não 
foram identificados impactos.

****** O total de captação pluvial do consumo das atividades 
administrativas não está sendo considerado nos cálculos de água captada, 
descartada e consumida.

510.555.744,00
¹ O consumo estimado em situações onde não há hidrômetro foi considerado no total de água captada mas não está sendo considerado nos totais de água 
descartada e consumida.

² O total de água descartada considera a soma dos efluentes, da água usada e da água não utilizada liberada para as águas superficiais, subterrâneas, maríti-
mas ou de terceiros, para as quais a organização não tenha mais uso, durante o período coberto pelo relatório.

³ O total de água consumida considera a soma de toda a água que foi retirada e incorporada em produtos, usada na produção de culturas ou gerada como 
resíduo, que evaporou, transpirou ou foi consumida por seres humanos ou gado, ou está poluída a ponto de ser inutilizada por outros usuários, e, portanto, 
não é liberada de volta às águas superficiais, subterrâneas, marítimas ou de terceiros durante o período coberto pelo relatório.
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As empresas Eletrobras investem na preservação 
da biodiversidade e dos serviços ecossistêmi-
cos, tendo como pilares o equilíbrio ambiental, 
a conservação das espécies, especialmente as 
ameaçadas de extinção, e a busca pela adoção 
de um modelo de negócios que preserve todos 
esses aspectos.

A Política Ambiental das Empresas Eletrobras é 
o instrumento normativo de nossa gestão que 
define diretrizes específicas sobre biodiversidade 

e serviços ecossistêmicos. Por meio do Sistema 
de Indicadores de Gestão da Sustentabilidade 
Empresarial (Sistema IGS), a empresa acompa-
nha e monitora indicadores, além de aprimorar 
continuamente a sua gestão sobre o tema.

Em conjunto com a holding, a Eletrobras Chesf é 
signatária do Compromisso Empresarial Bra-
sileiro para a Biodiversidade. O documento, 
lançado pelo Conselho Empresarial Brasileiro 
para o Desenvolvimento Sustentável (CEBDS), 

BIODIVERSIDADE E  
SERVIÇOS ECOSSISTÊMICOS GRI 3-3

define nove metas que devem ser cumpridas até 
2030. Além disso, a companhia também integra 
o Grupo de Trabalho (GT) Recursos Aquáticos 
e Biodiversidade do Comitê de Meio Ambien-
te das empresas Eletrobras. Desde 2020, o GT 
desenvolve um estudo com o intuito de analisar 
a exposição das empresas a riscos relacionados 
à biodiversidade e é responsável pela promoção 
de debates e proposições de estratégias para a 
melhoria do desempenho por meio da incorpo-
ração de novas práticas de gestão.

Proteção da flora é parte de nossas ações para preservação da biodiversidade
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Impactos sobre a 
biodiversidade
GRI 304-2, 304-3, EU13

GERAÇÃO

Na geração de energia elétrica, nossos impactos 
negativos mais significativos na biodiversidade es-
tão associados à operação das usinas hidrelétricas, 
especificamente em seus reservatórios, uma vez 
que o barramento do curso hídrico pode interfe-
rir nas dinâmicas ecológicas da ictiofauna e, por 
conseguinte, em sua diversidade. 

Para as plantas de geração eólica, não foram evi-
denciados impactos significativos à biodiversidade, 
considerando o monitoramento de fauna pratica-
do como parte de seus programas ambientais.

Como impacto positivo, temos a regularização 
da vazão em momentos de baixa hidraulicidade, 
permitindo maior previsibilidade para uso da água 
pelas populações ribeirinhas.

A Eletrobras Chesf executa ações de monito-
ramento, controle, verificação e mitigação de 
impactos na biodiversidade durante as fases 
de planejamento, implantação e operação dos 
seus empreendimentos e instalações. Também 
realiza adequações para preservar e diminuir a 
interferência de suas atividades nas áreas de alto 
valor de biodiversidade, e trabalha não só para 
identificar as espécies afetadas, como tam-
bém indicar o seu grau de vulnerabilidade. Nas 
áreas afetadas pela operação da companhia, há 
uma espécie considerada ameaçada de extin-
ção de acordo com a lista vermelha da IUCN: a 
Melocactus azureus.

Os impactos ambientais reais e potenciais 
relacionados às atividades da empresa são 
avaliados, especificamente para a fase de pla-
nejamento e instalação de empreendimentos, 
indicando as medidas de controle associadas. 
As vistorias ambientais realizadas pela compa-
nhia também são formas de identificar impac-
tos ambientais causados por suas operações, 
possibilitando o processo de reparação.

A empresa considera que os mecanismos de 
queixa são fundamentais para alertar acerca 
da necessidade de atuação para reparação de 
impactos causados por suas operações. Nesses 
mecanismos, o público tem possibilidade de 
aportar qualquer relato, e deixar também um 
contato para comunicação da empresa, se for 
necessário. GRI 2-25

Tanto os impactos positivos como os negati-
vos se estendem por todo o trecho do rio São 
Francisco a jusante de Sobradinho (BA) até a sua 
foz, tanto nos momentos de baixa hidraulicidade 
como de cheias. No que diz respeito ao impacto 
na ictiofauna reofílica, o mesmo ocorre durante 
a operação do empreendimento e é mitigado 
pelo monitoramento dos ecossistemas aquáti-
cos e ações de peixamento.

TRANSMISSÃO

Na fase de instalação dos empreendimentos de 
transmissão, podem ocorrer impactos diretos 
sobre a flora e a fauna ao longo da faixa de ser-
vidão da linha, das praças de torres e de acessos, 
originando redução no quantitativo de indiví-
duos. No entanto, não se trata de uma diminui-
ção que comprometa a biodiversidade do local.

Monitoramos os impactos de nossas atividades de geração e 
transmissão, com vistas à preservação da fauna e da flora
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As linhas de transmissão em operação, por per-
correrem grandes extensões territoriais, impactam 
a fauna e flora, ocasionando redução do quanti-
tativo de indivíduos da flora e redução de hábitat 
para fauna. São exemplos desses impactos, que 
ocorrem em toda a área do empreendimento: 
processos erosivos, poluição do ar na implantação, 
interferências em áreas de preservação perma-
nente e restrição de uso e ocupação do solo.

A vegetação pode se regenerar na faixa de servidão, 
no entanto, tem seu desenvolvimento controlado 
para que não afete a operacionalidade do sistema. 
A fauna é impactada, geralmente, de maneira 
indireta pela retirada da vegetação, considerando 
que linhas de transmissão não bloqueiam seu trân-
sito. A avifauna pode ser afetada diretamente pela 
colisão com os cabos das estruturas de transmissão 
e na implantação, pela retirada de ninhos.

A fim de mitigar esses impactos, a Eletrobras 
Chesf executa ações de monitoramento, controle, 

verificação e mitigação de impactos na biodiver-
sidade durante as fases de implantação e opera-
ção de seus empreendimentos e instalações. 

Além disso, os transformadores de potência, 
reatores e disjuntores instalados em subestações 
utilizam grandes volumes de óleo isolante que faz 
a função de isolamento elétrico e proporciona um 
meio de troca de calor com o ambiente externo. 
O vazamento ou derramamento acidental de 
óleo pode causar impacto ao meio biótico. Como 
forma de mitigação desse impacto, a Eletrobras 
Chesf adota a construção de bacias coletoras 
embaixo e no entorno desses equipamentos, 
canalizando o escoamento do óleo, e da água de 
chuva que também cai nesses locais, para uma 
caixa separadora que retém o óleo e permite a 
saída contínua da água de chuva que a ela aporta.

Os impactos positivos na área de transmissão, 
assim como na geração, podem ser percebidos 
no desenvolvimento das comunidades e regiões 

do entorno do empreendimento, pelas iniciati-
vas de relacionamento, educação ambiental e 
comunicação social realizadas pela companhia.

Especificamente nas operações de transmissão, 
temos como positivos impactos como a cons-
trução de estradas para acesso aos empreendi-
mentos, que ampliam a mobilidade da popula-
ção do entorno, o que contribui para melhorar 
o acesso aos centros urbanos, escoamento de 
produção, comércio e outras atividades.

Para mitigação de impactos de suas ativida-
des de transmissão, a Eletrobras Chesf reali-
zou, em 2022, ações diversas de contenção e 
remediação dos danos ambientais causados 
pelo derramamento acidental de óleo mineral 
isolante no entorno da subestação Camaçari II 
(BA). GRI 2-25

Os impactos de empreendimentos de transmis-
são sobre a fauna e flora são permanentes, con-
siderando que a vegetação não poderá voltar ao 
pleno desenvolvimento e o habitat de fauna fica 
restrito. Por outro lado, há medidas mitigadoras 
como os Programas de Reposição Florestal, rea-
lizados, geralmente, em Unidades de Conserva-
ção (UCs) ou em áreas particulares fora da faixa 
de servidão. Também há recuperação de APPs, 
com plantio de espécies cujo desenvolvimento 
não afete a operacionalidade do sistema. Tam-
bém são permanentes os impactos sobre o solo, 
no entanto programas de controle de processos 
erosivos e recuperação de áreas degradadas são 
voltados para mitigação desses.

Os impactos positivos sobre as comunidades 
do entorno também são permanentes, bem 
como os impactos dos Programas de Reposição 
Florestal em UCs.

LT  por Filipe Rocha (2) editada.jpg

134134

Prosperidade

Planeta

Sumário GRI

Asseguração

Anexos

Créditos

Governança

Boas-vindas

Pessoas

RELATÓRIO 
ANUAL  
2022



Entre as principais ações realizadas pela Ele-
trobras Chesf, em 2022, para preservação da 
biodiversidade, são destaques:

•	 monitoramento dos ecossistemas aquáticos, 
realizados no rio Parnaíba, no reservatório de 
Boa Esperança (PI), e no rio São Francisco, nos 
reservatórios de Sobradinho (BA), Itaparica 
(PE/BA), Complexo Paulo Afonso (BA) e Xingó 
(AL/SE), além do trecho de rio a jusante da 
UHE Xingó;

•	 Programa de Monitoramento do Rio São Fran-
cisco durante a baixa vazão, com campanhas e 
iniciativas intensivas para tratar da qualidade 
de água, macrófitas aquáticas, cunha salina e 
processos erosivos, visando identificar altera-
ções ambientais. No ano, não foram detecta-
das alterações;

•	 serviços de monitoramento e recuperação 
ambiental das áreas de preservação perma-
nente (APP) atingidas pela Linha de Transmis-
são 230 kV Socorro-Penedo (SE/AL). Todos os 
14,7 hectares previstos para recuperação fo-
ram plantados com mudas de espécies nativas 
da Mata Atlântica. Com isso, a iniciativa está 
em fase de manutenção e, em 2022, foram 
realizados o replantio de 848 espécimes.

	¾ A iniciativa foi elaborada por especialistas 
da Eletrobras Chesf e são encaminhados 
Relatórios de Execução, emitidos por 
empresa contratada e aprovados pela 
companhia, ao Ibama, como parte do 

RAC da LO nº 1371/2017. Em 2022 
não houve parcerias com terceiros 
para proteger ou restaurar áreas de 
hábitat deferentes daquelas nas quais a 
organizaçõ supervisionou e implementou 
medidas de restauração ou proteção;

•	 operação do Viveiro Florestal de Xingó, com a 
plantação de 97.782 mudas de espécies na-
tivas da Caatinga, além de relevante pesquisa 
de reprodução em escala da coroa-de-frade 
(Melocactus azureus), espécie protegida con-
siderada ameaçada de extinção, conforme 
consta no Plano Nacional para a Conservação 
das Cactáceas do Instituto Chico Mendes de 
Conversação da Biodiversidade (ICMBio).

	¾ Além disso, foram doadas a diversas instituições 
82.646 mudas para plantio nas margens de 
rios e riachos na bacia do rio São Francisco;

	¾ Em 2022, plantamos 4.892 unidades de 
mudas de coroa-de-frade (Melocactus 
azureus) no viveiro e demos continuidade, 
ainda, aos cuidados e manutenção das 
3.996 unidades de mudas dessa espécie 
ameaçada de extinção. Ressaltamos 
que são necessários, em média, três 
anos para se obter uma muda de 
coroa-de-frade com diâmetro de 10 cm.

•	 realização do plantio voluntário de 47.062 
mudas em 40,26 hectares de Áreas de Pre-
servação Permanente (APP) no entorno do 
reservatório de Xingó;

•	 programa de monitoramento e recuperação 
das áreas de preservação permanente (APP) na 
Linha de Transmissão 230 kV Socorro-Penedo 
(SE-AL). Nessa iniciativa, são utilizadas espécies 
nativas, pioneiras e clímax, preferencialmente 
representativas das espécies comuns na Mata 
Atlântica da região ou que melhor se adaptem 
às condições de clima, relevo, temperatura, 
umidade do ar, radiação, tipo de solo, ven-
to, composição atmosférica e a precipitação 
pluvial da área de plantio. É utilizada adubação 
orgânica nos berços das mudas, hidrogel no 
período seco, roçagem para evitar competição 
e medições de desenvolvimento das mudas.

O projeto foi elaborado por especialistas da Ele-
trobras Chesf em atendimento ao Licenciamen-
to Ambiental (LO N°1375/2017), conduzido pelo 
Ibama, e compôs o Termo de Referência para o 
processo de contratação.

Iniciativas para preservação 
da biodiversidade GRI 304-2, 304-3, 304-4

A empresa também promove programas de 
geração, sistematização e disponibilização de 
informações sobre a biodiversidade dos biomas 
onde opera para stakeholders estratégicos.

Para demandas de caráter ambiental, a Eletrobras Chesf disponibiliza 
o telefone 0800 979 3090 e e-mail meioambiente@chesf.com.br. 
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Tipo de empre-
endimento

Impactos  
diretos

Duração Reversibili-
dade

Impactos  
indiretos

Espécies  
afetadas

Ações/programas para evitar,  
reduzir e/ou compensar os impactos

UHEs Alteração do 
regime do rio 
de lótico para 
lêntico

Permanente 
na área do 
reservatório

Irreversível 
na área do 
reservatório

• �Alteração da qualida-
de da água

Espécies de peixes, 
mamíferos aquáti-
cos, répteis, anfíbios, 
organismos bentô-
nicos e planctônicos, 
espécies vegetais 
aquáticas

• �Programa de Monitoramento da 
qualidade da água

• �Perda de hábitats 
aquáticos

• �Monitoramento e ações de recom-
posição, Programa de Compensação 
Ambiental

• �Proliferação  
de macrófitas

• �Monitoramento da qualidade da 
água, Monitoramento das macrófitas, 
Retirada de macrófitas.

• �Perda e/ou substi-
tuição de espécies 
aquáticas

• �Programas de monitoramento e 
manejo da fauna aquática, Programa 
de Compensação Ambiental

• �Redução de popula-
ções da fauna aquática

• �Ações de reprodução e  
repovoamento

UHEs, UFVs, LTs, 
UEEs

Perda de 
cobertura 
vegetal

Permanente 
na área de 
localização da 
planta/reser-
vatório 

Irreversível 
na área de 
localização da 
planta/reser-
vatório

• �Fragmentação  
florestal

• �Espécies de plantas, 
mamíferos terres-
tres, aves, répteis, 
anfíbios e insetos

• �Programa de Recuperação de Áreas 
Degradadas, Manutenção de bancos 
de germoplasma, Recomposição 
florestal em área adjacente a planta, 
Programa de Compensação Ambiental

• �Perda de hábitats 
terrestres

• �Espécies de ma-
míferos terrestres, 
aves, répteis, anfí-
bios e insetos

• �Monitoramento e ações de recom-
posição, Programa de Compensação 
Ambiental

• �Perda de diversidade 
da flora e da fauna

• �Espécies de plantas, 
mamíferos terres-
tres, aves, répteis, 
anfíbios e insetos

• �Programas de monitoramento e ma-
nejo da fauna e da flora, Manutenção 
de bancos de germoplasma, Progra-
ma de Compensação Ambiental

• �Redução de popula-
ções da fauna terrestre

• �Espécies de ma-
míferos terrestres, 
aves, répteis, anfí-
bios e insetos

• �Ações de reprodução e  
repovoamento

Impactos diretos gerados
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Tipo de empre-
endimento

Impactos  
diretos

Duração Reversibili-
dade

Impactos  
indiretos

Espécies  
afetadas

Ações/programas para evitar,  
reduzir e/ou compensar os impactos

UHEs, UFVs, LTs, 
UEEs

Alteração dos 
ecossistemas/
hábitats

Permanente 
na área de 
localização da 
planta/reser-
vatório

Irreversível 
na área de 
localização da 
planta/reser-
vatório

Diminuição da diversi-
dade da flora e da fauna

Espécies de plantas, 
mamíferos terres-
tres, aves, répteis, 
anfíbios, insetos, 
mamíferos aquáti-
cos, peixes, organis-
mos bentônicos e 
planctônicos

Apoio à criação e/ou manutenção 
de áreas protegidas, programas de 
monitoramento e manejo da fauna e 
da flora, Programas de conservação de 
espécies ameaçadas de extinção, Ma-
nutenção de bancos de germoplasma, 
Programa de Compensação Ambiental

UHEs Interferência 
nas rotas 
migratórias da 
ictiofauna

Permanente 
na área da 
barragem 

Irreversível 
na área da 
barragem

• �Isolamento de popula-
ções de peixes

Espécies de peixes • �Monitoramento da ictiofauna, Me-
canismo de transposição de peixes, 
Ações de manejo da ictiofauna

• �Perda e/ou alteração 
das espécies da ictio-
fauna

• �Programas de monitoramento e ma-
nejo da ictiofauna, Ações de reprodu-
ção e repovoamento

LTs, UEEs Interferência 
com popula-
ções de aves e 
morcegos

Permanen-
te na área 
ocupada pela 
linha/torre

Irreversível na 
área ocupada 
pela linha/
torre

Ocorrência de mortan-
dade de aves e morce-
gos

Espécies de aves e 
morcegos

Implantação das plantas fora da área 
de rotas migratórias, Instalação de 
equipamentos de sinalização para 
evitar colisão

Para cada impacto identificado,  
são propostas medidas de mitigação, 
controle ou compensação que ofereçam 
a aplicação de melhores técnicas de 
controle e monitoramento ambiental.
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forma de mitigação e compensação dos impactos 
da operação de empreendimentos hidrelétricos.

Em 2022, foram executados programas voltados 
para a biodiversidade e qualidade de água como 
o de monitoramento dos ecossistemas aquáti-
cos, realizados no rio Parnaíba, no reservatório de 
Boa Esperança, no rio São Francisco, nos reser-
vatórios de Sobradinho (BA), Itaparica (PE/BA), 
Complexo Paulo Afonso (BA) e Xingó (AL/SE), 
além do trecho de rio a jusante da UHE Xingó. 
Foram realizadas campanhas bimestrais de mo-
nitoramento da ictiofauna, do mexilhão dourado 
(Limnoperna fortunei), este para os reservatórios 
de Itaparica, Complexo de Paulo Afonso e XIngó. 
Campanhas trimestrais de qualidade de água, 
campanhas semestrais de monitoramento de 
macrófitas aquáticas, e para Xingó foi realizado 
também o monitoramento da carcinofauna e de 
cunha salina, com periodicidade semestral.

Em 2022, a companhia também deu continui-
dade ao Programa de Monitoramento do Rio São 

Francisco durante a baixa vazão, com campanhas 
intensivas de qualidade de água, macrófitas 
aquáticas, cunha salina e processos erosivos, vi-
sando identificar alterações ambientais devido a 
vazão reduzida do rio; não tendo sido detectadas 
alterações em função da vazão reduzida.

Em 2022, foi dado continuidade às ações relacio-
nadas ao processo de recuperação das áreas de-
gradadas no entorno dos Reservatórios de Xingó.

Em 2022, também teve continuidade os Serviços 
de Monitoramento e Recuperação Ambiental das 
Áreas de Preservação Permanente (AAP) intercep-
tadas pela Linha de Transmissão 230 kV Jardim-
-Penedo (C1). O programa foi iniciado em março 
de 2020 e vai até março de 2024, atualmente 
todos os 14,7 hectares previstos para recuperação 
foram plantados com mudas de espécies nativas 
da Mata Atlântica, estando o programa agora na 
fase de manutenção para o qual, em 2022, foram 
realizados o replantio de 848 mudas de espécies 
nativas do bioma. GRI 304-2

Os impactos positivos relacionados aos em-
preendimentos hidrelétricos e aos empreen-
dimentos de transmissão são perenes durante 
todo o ciclo de vida dos empreendimentos.

Os impactos negativos e positivos de empreendi-
mentos de geração e transmissão são irreversíveis, 
porém mitigados por meio de programas como 
reposição florestal, monitoramento de fauna, 
recuperação de áreas degradadas, recuperação 
de Áreas de Preservação Permanente, educação 
ambiental, comunicação social. Tais impactos 
não comprometem a biodiversidade de maneira 
significativa, considerando que as atividades de 
implantação, operação e manutenção de linhas 
de transmissão são restritas às faixas de servidão, 
praças de torres e acessos que interceptam gran-
des extensões, e ocupam pequenas áreas.

A Eletrobras Chesf desenvolve programas de mo-
nitoramento da ictiofauna, opera uma estação de 
piscicultura em Paulo Afonso e realiza peixamen-
tos com diversas espécies nativas da bacia, como 

Sobradinho Piscicultura AndSchuler editada (42).jpg
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Reflorestamento voluntário

Além dos projetos de reposição florestal obriga-
tórios e legais, a Eletrobras Chesf conta com um 
Programa de Reflorestamento Voluntário. Essa 
atuação está em consonância com o ODS 15 e 
associada, também, às estratégias da Eletrobras 
holding para sustentabilidade.

O programa é desenvolvido ampliando os 
plantios e as áreas cobertas dos projetos de 
reposição florestal obrigatória, aproveitando a 
estrutura física e orçamentária para recuperar 
os biomas onde estamos inseridos. Os principais 
objetivos são:

•	 promover a recuperação de áreas com o plan-
tio de mudas de espécies nativas, contribuindo 
com a conservação da biodiversidade;

•	 atender critérios do Indicador 7 – Compromis-
so Global: Biodiversidade & Serviços Ecossistê-
micos do ISE B3;

•	 melhorar a pontuação da Eletrobras Chesf no 
ISE B3; e

•	 contribuir com a imagem positiva da empresa 
na sociedade.

O projeto de reflorestamento voluntário está 
associado às iniciativas estratégicas da Eletro-
bras para a sustentabilidade, contribuindo para 
a meta de ampliar o investimento voluntário.

Em janeiro de 2022, a Eletrobras Chesf deu início 
à Reposição Florestal e Plantio Voluntário no 
Parque Estadual Dunas do Natal (RN), executan-
do o plantio de 2.738 mudas de espécies nativas 
em uma área de 2,3 hectares de Mata Atlântica. 
O projeto terá duração de três anos.

Contamos com 
um Programa de 
Reflorestamento 

Voluntário em 
consonância com 

o ODS 15 e as 
estratégias da holding.

Projeto de reflorestamento da Eletrobras Chesf
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infográfico “biodiversidade”

Nossa história com a biodiversidade começa em 1988, com a 
coordenação do Comitê de Meio Ambiente do Setor Elétrico (Comase)

Comase é convertido
no Comitê de Meio 

Ambiente das 
Empresas Eletrobras, 

ativo até os dias
de hoje

Inclusão de indicadores 
e variáveis para a 

gestão da 
biodiversidade na 

Dimensão Ambiental 
do Sistema IGS1

Adesão ao 
Compromisso 

Empresarial 
Brasileiro para a 
Biodiversidade

do  CEBDS2

2003 2012 2019
Adesão ao Business for 
Nature Call to Action, 

um chamado para 
ações coletivas para 
reverter a perda de 
natureza até 2030

2020
Participação na COP15 
e adesão à Plataforma 
Ação pela Natureza do 

CEBDS, para a 
implementação das 

diretrizes da Taskforce 
on Nature-related 

Financial Disclosures 
(TNFD)

2022

Criação de Grupo de Trabalho 
para tratar de questões 
relacionadas a Recursos 

Aquáticos e Biodiversidade

1  Sistema de Indicadores de Gestão da Sustentabilidade Empresarial 2 Conselho Empresarial Brasileiro para o Desenvolvimento Sustentável

2006
Inclusão de diretrizes 

específicas de 
biodiversidade na 
Política Ambiental 

das Empresas 
Eletrobras

2012
Priorização do 

Objetivo de 
Desenvolvimento 
Sustentável – Vida 

Terrestre

2020
Metas para ampliar 

as ações de 
conservação da 
biodiversidade

2021

Nossa rede de proteção
Apoiamos unidades de 
conservação, terras 
indígenas e sítios 
arqueológicos localizados 
nos principais biomas 
brasileiros.

Áreas protegidas de gestão 
das empresas Eletrobras, 
criadas com o intuito de 
contribuir para a conservação 
da biodiversidade regional, a 
pesquisa científica e a 
educação ambiental.

Edital de Projetos 
Socioambientais das empresas 
Eletrobras, com apoio a ações 
de conservação da 
biodiversidade e geração de 
valor nas áreas onde as 
empresas atuam.

ODS 15

CUIDADO COM A
BIODIVERSIDADE DE LONGA DATA

Nossas
metas 

Perda zero de áreas 
vegetadas e/ou 
florestadas pelas 
empresas

Inclusão de novas 
espécies ameaçadas nos 
projetos de conservação 
executados

Aumento da fixação
de carbono na
biomassa (t)

Aumento de 
investimento em 
projetos que
contribuam para
a gestão da 
biodiversidade

Objetivos 
concentrados em 
quatro pilares
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GRI Standards Conteúdo Página/URL Omissão ODS

CONTEÚDOS GERAIS

GRI 2: Conteúdos gerais 2021

A organização e suas práticas de relato

GRI 2: Conteúdos 
gerais 2021

2-1 Detalhes sobre a 
organização 21, 22, 26

2-2 Empresas incluídas no 
relatório de sustentabilidade 
da organização

21, 22, 25
Não há diferenças entre a lista de entidades incluídas em seu 
relatório financeiro e a lista incluída em seu relatório de susten-
tabilidade.
Apesar da Eletrobras Chesf investir em ativos de Geração e 
Transmissão através de participações em Sociedades de Propósito 
Específico (SPEs), a companhia possui participação minoritária 
nessas sociedades, o que evidencia sua atuação indireta na gestão 
dessas empresas. Portanto, em seu Relatório Anual, apresentamos 
capacidade operacional das SPEs, com destaque para a potência 
instalada, a capacidade de transformação e a extensão de suas 
linhas.

2-3 Período do relatório, 
frequência e ponto de 
contato

3, 4, 159

2-4 Reapresentação das 
informações

9, 21, 27, 28, 29, 40, 56, 60, 78, 80, 82
As mudanças na metodologia de cálculo e limites dos indicadores 
estão detalhadas na Base de Preparação.

GRI 2: Conteúdos 
gerais 2021 2-5 Verificação externa

4
A Eletrobras assegura seu Relatório Anual há quatro anos seguin-
do orientação da Diretoria Executiva e Conselho de Administra-
ção, entretanto, não há política formal referente à asseguração. 
Em função da reestruturação societária, estima-se atendimento 
completo do indicador no prazo de cinco anos.

SUMÁRIO DE CONTEÚDO GRI

Declaração de uso A Eletrobras relatou em conformidade com as Normas GRI para o período de 1º janeiro a 31 dezembro de 2022. 

GRI usada GRI 1: Fundamentos 2021
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GRI Standards Conteúdo Página/URL Omissão ODS

Atividades e trabalhadores

GRI 2: Conteúdos 
gerais 2021

2-6 Atividades, cadeia 
de valor e outras relações 
comerciais

62, 65, 77, 80, 82

2-7 Funcionários
82, 86
Não há funcionários temporários e funcionários sem garantia de 
carga horária.

8, 10

2-8 Trabalhadores que não 
são funcionários

87
Não houve flutuações significativas no número dos prestadores 
de serviço.

Governança

GRI 2: Conteúdos 
gerais 2021

2-9 Estrutura e composição 
da governança 26, 27, 28

c. VIII. Informação não disponível. A composição do Conselho 
de Administração não considera a representação de stakeholders. 
Por conta da reestruturação societária, estima-se atendimento 
completo do indicador no prazo de cinco anos.

5, 16

2-10 Nomeação e seleção 
do principal órgão de 
governança

27, 30 5, 16

2-11 Presidente do principal 
órgão de governança 30 16

2-12 Papel do principal 
órgão de governança na 
supervisão da gestão de 
impactos

27, 45, 47, 56 16

2-13 Delegação de 
responsabilidade na gestão 
de impactos

27

2-14 Papel do principal 
órgão de governança no 
relatório de sustentabilidade

11, 12, 28

2-15 Conflitos de interesse 39 16

GRI 2: Conteúdos 
gerais 2021

2-16 Comunicado sobre 
questões críticas 43

2-17 Conhecimento coletivo 
do principal órgão de 
governança

31, 41
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GRI Standards Conteúdo Página/URL Omissão ODS

GRI 2: Conteúdos 
gerais 2021

2-18 Avaliação do 
desempenho do principal 
órgão de governança

30

2-19 Políticas de 
remuneração 31, 87

a, b. Não estão disponíveis as informações relativas ao Conselho 
de Administração.  Em função da reestruturação societária, 
estima-se atendimento completo do indicador no prazo de cinco 
anos.

2-20 Processo para 
determinar a remuneração 31, 87

a.1. Não está disponível a informação sobre membros indepen-
dentes do Conselho de Adminsitração atuando na supervisão 
do processo de determinação da remuneração dos empregados. 
Em função da reestruturaçao societária, estima-se atendimento 
completo do indicador no prazo de cinco anos.

2-21 Índice de remuneração 
total anual

87
Em 2022, a proporção entre a remuneração anual do indivíduo 
mais bem pago da empresa e a remuneração média anual total de 
todos os empregados foi de 5,20. Em 2021, essa média foi de 5,60 
e, em 2020, 5,75.
O aumento percentual da remuneração anual do indivíduo mais 
bem pago, em 2022, foi de 0,77%. No ano, o aumento percentual 
médio na remuneração total anual de todos os empregados 
(excluindo-se o mais bem pago) foi de 18,28%.
O cálculo foi realizado a partir da soma total da remuneração de 
cada matrícula por mês ( janeiro até dez 2022) e o indicador de 
referência é calculado a partir da maior remuneração total / média 
das demais remunerações totais.

Estratégia, políticas e práticas

GRI 2: Conteúdos 
gerais 2021

2-22 Declaração 
sobre estratégia de 
desenvolvimento 
sustentável

5 16

2-23 Compromissos da 
política 26, 32, 37, 49, 50, 77, 100, 102 16

2-24 Incorporando 
compromissos da política 40, 41, 54, 100

2-25 Processos para 
reparação dos impactos 
negativos

33, 34, 44, 46, 50, 73, 77, 100, 105, 106, 126, 
128
Não houve envolvimento dos stakeholders nas melhorias dos 
canais para queixas.

2-26 Mecanismos para 
consulta e levantamento de 
questões

43
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GRI Standards Conteúdo Página/URL Omissão ODS

GRI 2: Conteúdos 
gerais 2021

2-27 Cumprimento das leis 
e regulamentos 42

2-28 Filiação em 
associações 33

Engajamento com as partes interessadas

GRI 2: Conteúdos 
gerais 2021

2-29 Abordagem ao 
engajamento do stakeholder 18, 80, 82, 110

2-30 Acordos coletivos de 
trabalho 21 8

GRI Standards Conteúdo Página/URL Omissão ODS

TEMAS MATERIAIS

GRI 3: Temas 
materiais 2021

3-1 Processo de definição 
de temas materiais 11, 14, 15, 16, 17

3-2 Lista de temas materiais 11, 14, 15, 16, 17, 49

Ética, integridade e compliance

GRI 3: Temas 
materiais 2021

3-3 Gestão dos temas 
materiais 35, 37, 45, 47

GRI 205: 
Combate à 
corrupção 2016

205-1 Operações avaliadas 
quanto a riscos relacionados 
à corrupção

37, 42 16

205-2 Comunicação e 
capacitação em políticas e 
procedimentos de combate 
à corrupção

37 16

205-3 Casos confirmados 
de corrupção e medidas 
tomadas

42 16

GRI 207: Tributos 
– Forma de 
Gestão

207-1 Abordagem tributária 62, 63 1, 10, 17
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GRI Standards Conteúdo Página/URL Omissão ODS

GRI 207: Tributos 
– Forma de 
Gestão

207-2 Governança, controle 
e gestão de risco fiscal 62, 63

a.IV. Não há ainda processo estabelecido para avaliação da conformi-
dade da estrutura de governança e controle fiscal.
A empresa prevê implementar um processo estruturado de monito-
ramento e transparência de seus relacionamentos com poder público 
em um horizonte de cinco anos.

1, 10, 17

207-3 Engajamento de 
stakeholders e gestão de suas 
preocupações

62, 63 1, 10, 17

GRI 415: Políticas 
públicas

415-1 Contribuições 
políticas

Não foram realizadas contribuições para partidos políticos e 
políticos no ano de 2022. As empresas Eletrobras não apoiam ou 
contribuem com campanhas ou partidos políticos de candidatos 
a cargos eletivos, nem permitem que os empregados o façam em 
nome da companhia. Essa diretriz está ratificada no Código de 
Conduta da Eletrobras, na Política Anticorrupção das empresas 
Eletrobras, além de atender à legislação brasileira.

Relacionamento com comunidades

GRI 3: Temas 
materiais 2021

3-3 Gestão dos temas 
materiais 105, 112

GRI 413: 
Comunidades 
locais 2016

413-1 Operações com 
engajamento, avaliações 
de impacto e programas de 
desenvolvimento voltados à 
comunidade local

49, 101, 105, 106, 110, 111, 112, 114 , 115

413-2 Operações com 
impactos negativos 
potenciais significativos 
– reais e potenciais – nas 
comunidades locais

105, 107, 108 1, 2

Suplemento 
setorial 
Comunidades 
locais

EU20 Abordagem para 
gestão de impactos de 
deslocamento

106 1, 2, 11

EU22 Número de pessoas 
deslocadas física e 
economicamente e 
indenização, discriminado 
por tipo de projeto

106 1,2 
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GRI Standards Conteúdo Página/URL Omissão ODS

Saúde, bem-estar e segurança do trabalhador

GRI 3: Temas 
materiais 2021

3-3 Gestão dos temas 
materiais 93

GRI 403: Saúde 
e segurança do 
trabalho 2019

403-1 Sistema de gestão 
de saúde e segurança do 
trabalho

93, 94 8

403-2 Identificação de 
periculosidade, avaliação 
de riscos e investigação de 
incidentes 

43, 93, 95, 98 3, 8

403-3 Serviços de saúde do 
trabalho 93, 98 3, 8

GRI 403: Saúde 
e segurança do 
trabalho 2019

403-4 Participação dos 
trabalhadores, consulta 
e comunicação aos 
trabalhadores referente a 
saúde e segurança do trabalho

93, 96 8, 16

403-5 Capacitação de 
trabalhadores em saúde e 
segurança ocupacional

97 8

403-6 Promoção da saúde do 
trabalhador 93, 98 3

403-7 Prevenção e mitigação 
de impactos em saúde e 
segurança do trabalho 
diretamente vinculados com 
relações de negócio

93 8

GRI 403: Saúde 
e segurança do 
trabalho 2019

403-8 Trabalhadores 
cobertos por um sistema de 
gestão de saúde e segurança 
do trabalho

93

a. A Eletrobras Chesf possui certificação, com base na Norma ISO 
45001, para o Sistema de Gestão em Saúde e Segurança do Traba-
lho (SGSSO) nos sítios Eletrobras Chesf Sede, UHE Paulo Afonso IV, 
UHE Xingó e UHE Boa Esperança. A companhia busca obter o núme-
ro de empregados próprios e contratados que estão lotados nesses 
sítios. A principal dificuldade reside no fato de que o controle dos 
empregados no SAP é feito com base na lotação do empregado. Pela 
estrutura da Eletrobras Chesf, um empregado lotado em uma área 
que esteja fisicamente na sede poderá estar prestando serviços em 
outra regional, inclusive. Sendo assim, a contabilização de empre-
gados por sítio é muito difícil de ser levantada, em um intervalo de 
tempo relativamente curto. O mesmo se pode afirmar dos contratos 
com as terceirizadas. Em muitos deles, mais de um sítio estão co-
bertos para atuação daquela empresa, fazendo com que não exista 
uma forma simples de se contabilizar. Assim, não foi possível obter o 
número de empregados próprios e contratados nesses sítios.

8
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GRI Standards Conteúdo Página/URL Omissão ODS

GRI 403: Saúde 
e segurança do 
trabalho 2019

403-9 Acidentes de trabalho
97, 99
Os conceitos adotados pelas empresas Eletrobras para acidentes 
de consequência grave e acidentes de comunicação obrigatória 
estão incluídos na Base de Preparação.

b, f. As informações sobre terceiros não foram reportadas porque 
a empresa está adequando a sua base de dados. 3, 8, 16

Suplemento 
setorial Emprego

EU14 Programas e 
processos para assegurar a 
disponibilidade de mão de 
obra qualificada

82, 84, 91, 103 4, 8

EU16 Políticas e requisitos 
referentes a saúde e 
segurança dos empregados 
e trabalhadores terceirizados 
e subcontratados

93, 97 8

Mudanças climáticas

GRI 3: Temas 
materiais 2021

3-3 Gestão dos temas 
materiais 119, 126

GRI 201: 
Desempenho 
econômico 2016

201-2 Implicações 
financeiras e outros riscos e 
oportunidades decorrentes 
de mudanças climáticas 

120, 121, 122
a.I. A Eletrobras ainda não conta com uma metodologia específica 
para calcular o risco financeiro para impactos físicos relacionados 
às mudanças climáticas.

13

GRI 305: 
Emissões 2016

305-1 Emissões diretas 
(Escopo 1) de GEE 124 3, 12, 13, 

14, 15

305-2 Emissões indiretas 
(Escopo 2) de GEE 124 3, 12, 13, 

14, 15

305-3 Outras emissões 
indiretas (Escopo 3) de GEE 124 3, 12, 13, 

14, 15

305-4 Intensidade de 
emissões de GEE

124
Não há emissões de NOx, SOx e outras emissões atmosféricas 
significativas nas operações da empresa.

13, 14, 
15

305-5 Redução de emissões 
de GEE

Não temos informações disponíveis sobre as iniciativas de redução 
de emissões e resultados alcançados em relação ao cenário base.

13, 14, 
15

305-6 Emissões de 
substâncias destruidoras da 
camada de ozônio (SDO)

As emissões referentes à SDO estão disponíveis no Inventário de 
Gases de Efeito Estufa das empresas Eletrobras, vide link na página 
124.

3, 12

305-7 Emissões de NOx, 
SOx e outras emissões 
atmosféricas significativas

Não há emissões de NOx, SOx e outras emissões atmosféricas 
significativas nas operações da empresa.

3, 12, 14, 
15
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GRI Standards Conteúdo Página/URL Omissão ODS

Biodiversidade e serviços ecossistêmicos

GRI 3: Temas 
materiais 2021

3-3 Gestão dos temas 
materiais 132

GRI 304: 
Biodiversidade 
2016

304-2 Impactos 
significativos de atividades, 
produtos e serviços sobre a 
biodiversidade

133, 135, 138 6, 14, 15

304-3 Hábitats protegidos 
ou restaurados 133, 135 6, 14, 15

GRI 304: 
Biodiversidade 
2016

304-4 Espécies incluídas 
na lista vermelha da IUCN 
e em listas nacionais de 
conservação com hábitats 
em áreas afetadas por 
operações da organização

135 6, 14, 15

Suplemento 
setorial 
Biodiversidade

EU13 Biodiversidade de 
hábitats de substituição 
em comparação à 
biodiversidade das áreas 
afetadas

133
A Eletrobras Chesf está desenvolvendo metodologia que possibilite 
monitorar a biodiversidade dos hábitats de substituição, de modo 
a permitir a comparação com suas condições originais das áreas 
afetadas. Esta atividade está sem prazo de conclusão definido.

6, 14, 15

Transição e eficiência energética

GRI 3: Temas 
materiais 2021

3-3 Gestão dos temas 
materiais 115

GRI 302: Energia 
2016

302-1 Consumo de energia 
dentro da organização 64, 117 7, 8, 12, 

13

302-2 Consumo de energia 
fora da organização

a, b, c. A Eletrobras Chesf ainda não possui metodologia para o con-
trole do consumo de combustíveis fósseis para as fontes de emissão 
do Escopo 3 (transporte de colaboradores e transporte de produtos 
não energéticos), porém, a partir de 2023, pretende já ter dados 
disponíveis para divulgação.

7, 8, 12, 
13

Suplemento 
setorial 
Disponibilidade e 
confiabilidade

EU10 Capacidade planejada 
contra a demanda de energia 
projetada em longo prazo, 
discriminada por fonte de 
energia e regime regulatório

115
No Brasil, o planejamento indicativo da demanda e da oferta de 
energia elétrica é realizado por força de lei pela Empresa de Pes-
quisa Energética (EPE). A Eletrobras e suas subsidiárias, como em-
presas geradoras e transmissoras de grandes blocos de energia, 
não realizam o planejamento de demanda por fonte de energia.

7

Atração, desenvolvimento e retenção de colaboradores

GRI 3: Temas 
materiais 2021

3-3 Gestão dos temas 
materiais 90
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GRI Standards Conteúdo Página/URL Omissão ODS

GRI 201: 
Desempenho 
econômico 2016

201-3 Obrigações do 
plano de benefício 
definido e outros planos de 
aposentadoria

As obrigações do plano de benefícios não são diretamente cober-
tas pelos recursos gerais da organização e não existe um fundo 
específico para o pagamento das obrigações do plano de pensões.
Não há participação da empresa nas obrigações dos benefícios. A 
única responsabilidade é na participação do pagamento da parte 
da Eletrobras Chesf (no papel de patrocinadora) quando ocorre 
déficits atuariais em determinado período.

PLANO BD – Déficit atual – R$ 2.429.942.701,79
PLANO BS – Déficit atual – R$ 262.256.370,48
PLANO CD – Déficit atual – R$ 616.355.423,11

O percentual de contribuição dos empregados da empresa segue 
os respectivos regulamentos.
A Eletrobras Chesf, por ser patrocinadora dos planos, tem 
obrigação em participar. No caso dos empregados, é opcional a 
possibilidade de fazer adesão aos planos.

GRI 401: 
Emprego 2016

401-1 Novas contratações e 
rotatividade de empregados 82, 85 5, 8, 10

401-2 Benefícios oferecidos 
a empregados em tempo 
integral que não são 
oferecidos a empregados 
temporários ou de período 
parcial

89 3, 5, 8

401-3 Licença-
maternidade/paternidade 82, 89 5, 8

GRI 404: 
Capacitação e 
educação 2016

404-1 Média de horas de 
capacitação por ano, por 
empregado

82, 92 4, 5, 8, 
10

404-2 Programas para 
o aperfeiçoamento 
de competências dos 
empregados e assistência 
para transição de carreira

91, 92
Está previsto outplacement para o próximo ciclo de PDV. O PDV de 
2022 não contou com a oferta desse serviço.

8

GRI 404: 
Capacitação e 
educação 2016

404-3 Percentual de 
empregados que recebem 
avaliações regulares 
de desempenho e de 
desenvolvimento de carreira 

92 5, 8, 10
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GRI Standards Conteúdo Página/URL Omissão ODS

GRI 405: 
Diversidade e 
igualdade de 
oportunidades 
2016

405-1 Diversidade em 
órgãos de governança e 
empregados

82, 84, 103 5, 8

405-2 Proporção entre 
o salário-base e a 
remuneração recebidos 
pelas mulheres e aqueles 
recebidos pelos homens

88 5, 8, 10

GRI 406: Não 
discriminação 
2016

406-1 Casos de 
discriminação e medidas 
corretivas tomadas

103 5, 8

Gestão de água e efluentes

GRI 3: Temas 
Materiais 2021

3-3 Gestão dos temas 
materiais 126

GRI 303: Água e 
efluentes 2018

303-1 Interações com a 
água como um recurso 
compartilhado

126, 128, 129 6, 12

303-2 Gestão dos impactos 
relacionados ao descarte de 
água

130 6

303-3 Captação de água 130, 131 6, 8, 12

303-4 Descarte de água 130, 131 6

303-5 Consumo de água 128, 130, 131 6

Direitos humanos

GRI 3: Temas 
Materiais 2021

3-3 Gestão dos temas 
materiais 100, 103, 104

GRI 407: 
Liberdade sindical 
e negociação 
coletiva 2016

407-1 Operações e 
fornecedores em que o 
direito à liberdade sindical e 
à negociação coletiva pode 
estar em risco

77
Segundo a matriz de criticidade de fornecedores, consideram-se 
os fornecedores de serviços com mão de obra terceirizada aqueles 
mais suscetíveis a ter o direito à liberdade sindical e à negociação 
coletiva em risco.

8
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GRI Standards Conteúdo Página/URL Omissão ODS

GRI 408: Trabalho 
infantil 2016

408-1 Operações e 
fornecedores com risco 
significativo de casos de 
trabalho infantil

104
Segundo a matriz de criticidade de fornecedores, consideramos 
que aqueles de serviços com mão de obra terceirizada são os mais 
suscetíveis aos riscos em questão.

b.II. A segregação das informações por país ou área geográfica 
não faz sentido para a Eletrobras Chesf, cujas operações estão 
concentradas na região Nordeste do Brasil.

8, 16

GRI 409: 
Trabalho forçado 
ou análogo ao 
escravo 2016

409-1 Operações e 
fornecedores com risco 
significativo de casos de 
trabalho forçado ou análogo 
ao escravo

104
a.II. A segregação das informações por país ou área geográfica 
não faz sentido para a Eletrobras Chesf, cujas operações estão 
concentradas na região Nordeste do Brasil.

8

GRI 410: Práticas 
de segurança 
2016

410-1 Pessoal de segurança 
capacitado em políticas ou 
procedimentos de direitos 
humanos

91, 100, 101 16

GRI 411: Direitos 
de povos 
indígenas 2016

411-1 Casos de violação de 
direitos de povos indígenas 112 2

Gestão de riscos e emergência

GRI 3: Temas 
materiais 2021

3-3 Gestão dos temas 
materiais 45, 47

Suplemento 
setorial 
Comunidades

EU21 Medidas de plane-
jamento de contingência, 
planos de manejo de desas-
tre/emergência e programas 
de treinamento e planos de 
recuperação/restauração

49 1, 11

Inovação e tecnologia

GRI 3: Temas 
materiais 2021

3-3 Gestão dos temas 
materiais 70, 74, 76
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GRI Standards Conteúdo Página/URL Omissão ODS

GRI 203: 
Impactos 
econômicos 
indiretos 2016

203-2 Impactos econômicos 
indiretos significativos

Pela natureza do nosso negócio – geração, transmissão e 
comercialização de energia elétrica – as operações das empresas 
Eletrobras contribuem efetivamente para a transformação social, 
por meio do progresso econômico e bem-estar da sociedade. 
Aspectos positivos incluem a própria prestação do serviço de 
energia elétrica, que induz o desenvolvimento econômico e 
social, gerando empregos e renda, educação, saúde, segurança 
e qualidade de vida para as populações, já que há aumento na 
arrecadação de tributos por parte de governos. Também há o 
pagamento, por parte das empresas Eletrobras (ou da Eletrobras 
Chesf), da Compensação Financeira pela Utilização dos Recursos 
Hídricos (CFURH), receita de grande importância para os Estados, 
Municípios e órgãos da Administração Direta da União, que se 
conecta à Política Nacional de Recursos Hídricos e às agendas 
da Ciência, Tecnologia e Inovação, dado que parte do recurso é 
disponibilizado ao Fundo Nacional de Desenvolvimento Científico 
e Tecnológico.
Aspectos negativos incluem a mudança no uso do solo, com pos-
sível interferência no patrimônio histórico, cultural e arqueológico 
e pressão fundiária com riscos para a biodiversidade.
Todos esses aspectos são gerenciados com o apoio de programas 
desenvolvidos nas fases de construção e operação dos empreen-
dimentos, contemplando ações de comunicação social e educa-
ção ambiental, entre outras, alinhadas com a Política Ambiental 
das Empresas Eletrobras.
São realizadas audiências públicas com envolvimento de todas as 
partes interessadas, incluindo populações tradicionais que vivem 
no entorno dos empreendimentos de maior porte.
Adicionalmente, mantemos um modelo estruturado de governan-
ça de Investimento Social Privado (ISP), alinhado à nossa política 
de Responsabilidade Social das empresas Eletrobras.

1, 3, 8

GRI 418: 
Privacidade do 
cliente 2016

418-1 Queixas comprovadas 
relativas a violação da 
privacidade e perda de 
dados de clientes

76
Não tivemos violações de privacidade detectadas e/ou informa-
das.

16

Suplemento
setorial Pesquisa
e Desenvolvi-
mento

EU8 Atividade de pesquisa 
e desenvolvimento e 
despesas destinadas a 
fornecer energia elétrica 
confiável e Promoção 
do Desenvolvimento 
Sustentável

70 7, 9, 17

Gestão da cadeia de suprimentos (tema relevante)

GRI 204: Práticas 
de compras 2016

204-1 Proporção de gastos 
com fornecedores locais 77, 79 8

Outros indicadores (temas não materiais)

GRI 201: 
Desempenho 
econômico 2016

201-1 Valor econômico 
direto gerado e distribuído  62, 63 8, 9
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GRI Standards Conteúdo Página/URL Omissão ODS

Perfil 
organizacional

EU1 Capacidade instalada 
(MW), por fonte de 
energia primária e regime 
regulatório

23 7

EU2 Produção líquida 
de energia, por fonte de 
energia primária e regime 
regulatório

23, 65 7, 14

EU4 Comprimento de 
linhas de transmissão 
e distribuição aéreas e 
subterrâneas, discriminadas 
por sistema regulatório

24, 25, 65
Considera linhas de transmissão que estavam em operação 
no final do período (corporativas e SPEs), incluindo linhas que 
fazem ou não jus à RAP e linhas de rede complementar (linhas de 
conexão de usinas e linhas que atendem a consumidores livres 
ou conectados nas demais instalações de transmissão em redes 
< 230kV).

Disponibilidade e 
confiabilidade

EU6 Abordagem de gestão 
para garantir disponibilidade 
da eletricidade em curto e 
médio prazos

65

Eficiência do 
sistema

EU11 Eficiência média 
de geração de usinas 
termelétricas, por fonte 
de energia e por sistema 
regulatório

Não se aplica. 
A Eletrobras Chesf, atualmente, não dispõe de geração térmica 
em seu portfólio.

7, 8, 12, 
13, 14

EU12 Perdas na transmissão 
e distribuição de energia 
como porcentagem do total 
de energia

65
As perdas técnicas na rede básica consolidada foram de 0,49%.
O cálculo do valor do EU12 para 2022 considera alteração na 
metodologia, conforme detalhado na Base de Preparação.
Considera linhas de transmissão corporativas da rede básica que 
fazem jus à RAP e que estiveram em operação ao longo do perío-
do de reporte, incluindo trechos seccionados. Não inclui linhas de 
rede complementar.

7, 8, 12, 
13, 14

Acesso

EU30 Fator de 
disponibilidade média da 
usina, discriminado por 
fonte de energia e sistema 
regulatório

65, 66 1, 7
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Relatório de asseguração limitada dos audito-
res independentes sobre as informações não 
financeiras contidas no Relatório Anual 2022

 
Ao Conselho de Administração e Acionistas  
Companhia Hidro Elétrica do São Francisco - Chesf 
Recife - PE

INTRODUÇÃO

Fomos contratados pela Companhia Hidro 
Elétrica do São Francisco – Chesf (“Companhia” 
ou “Eletrobras Chesf”) para apresentar nosso 
relatório de asseguração limitada sobre as infor-
mações não financeiras constantes no Relatório 
Anual 2022 da Eletrobras Chesf relativas ao 
exercício findo em 31 de dezembro de 2022. 

Nossa asseguração limitada não se estende a in-
formações de períodos anteriores ou a qualquer 
outra informação divulgada em conjunto com o 
Relatório Anual 2022, incluindo quaisquer ima-
gens, arquivos de áudio ou vídeos incorporados.

Responsabilidades da administração da 
Companhia Hidro Elétrica do São Francisco – 
Chesf

A administração da Companhia Hidro Elétrica do 
São Francisco – Chesf é responsável por:

•	 selecionar ou estabelecer critérios adequados 
para a preparação e apresentação das infor-
mações constantes no Relatório Anual 2022;

•	 preparar as informações de acordo com os 
critérios e diretrizes da Global Reporting Initiative 
(GRI-Standards) e com a base de preparação, 
elaborada pela própria Companhia; e

•	 desenhar, implementar e manter controle 
interno sobre as informações relevantes para 
a preparação das informações constantes no 
Relatório Anual 2022, para que sejam apresen-
tadas livres de distorção relevante, indepen-
dentemente se causada por fraude ou erro.

Responsabilidade dos auditores independentes

Nossa responsabilidade é expressar conclusão 
sobre as informações não financeiras constantes 
no Relatório Anual 2022 com base nos trabalhos 
de asseguração limitada conduzidos de acordo 
com o Comunicado Técnico CTO 01 – Emissão 
de Relatório de Asseguração Relacionado com 
Sustentabilidade e Responsabilidade Social, 
emitido pelo Conselho Federal de Contabilidade 
(CFC), com base na NBC TO 3000 - Trabalhos de 
Asseguração Diferente de Auditoria e Revisão, 
também emitida pelo CFC, que é equivalente 
à norma internacional ISAE 3000 – Assurance 
engagements other than audits or reviews of historical 
financial information, emitida pelo IAASB – Inter-
national Auditing and Assurance Standards Board. 
Essas normas requerem o cumprimento pelo 
auditor de exigências éticas, independência e 
demais responsabilidades referentes a ela, inclu-
sive quanto à aplicação da Norma Brasileira de 
Controle de Qualidade (NBC PA 01) e, portanto, 
a manutenção de sistema de controle de quali-
dade abrangente, incluindo políticas documen-
tadas e procedimentos sobre o cumprimento 

de requerimentos éticos, normas profissionais e 
requerimentos legais e regulatórios aplicáveis. 

Adicionalmente, as referidas normas requerem 
que o trabalho seja planejado e executado com 
o objetivo de obter segurança limitada de que 
as informações não financeiras constantes no 
Relatório Anual 2022 em conjunto, estão livres 
de distorções relevantes. 

Um trabalho de asseguração limitada conduzi-
do de acordo com a NBC TO 3000 (ISAE 3000) 
consiste principalmente de indagações à admi-
nistração da Companhia Hidro Elétrica do São 
Francisco e outros profissionais da Eletrobras 
Chesf que estão envolvidos na elaboração das 
informações, assim como pela aplicação de pro-
cedimentos analíticos para obter evidências que 
nos possibilitem concluir, na forma de assegura-
ção limitada, sobre as informações tomadas em 
conjunto. Um trabalho de asseguração limitada 
requer, também, a execução de procedimen-
tos adicionais, quando o auditor independente 
toma conhecimento de assuntos que o levem 
a acreditar que as informações divulgadas no 
Relatório Anual, tomadas em conjunto, podem 
apresentar distorções relevantes. 

Os procedimentos selecionados basearam-se na 
nossa compreensão dos aspectos relativos à com-
pilação, materialidade e apresentação das informa-
ções contidas no Relatório Anual 2022, de outras 
circunstâncias do trabalho e da nossa consideração 
sobre atividades e sobre os processos associados 
às informações materiais divulgadas no Relatório 
Anual 2022, em que distorções relevantes pode-
riam existir. Os procedimentos compreenderam:

RELATÓRIO DE ASSEGURAÇÃO PWC
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(a)	o planejamento dos trabalhos, considerando 
a relevância, o volume de informações quan-
titativas e qualitativas e os sistemas opera-
cionais e de controles internos que serviram 
de base para a elaboração das informações 
constantes no Relatório Anual 2022;

(b)	O entendimento da metodologia de cálculos 
e dos procedimentos para a compilação das 
informações e indicadores mediante en-
trevistas com os gestores responsáveis pela 
coleta e consolidação dos dados incluídos no 
Relatório Anual 2022;

(c)	a aplicação de procedimentos analíticos 
sobre as informações quantitativas e indaga-
ções sobre as informações qualitativas e sua 
correlação com os indicadores divulgados no 
Relatório Anual 2022; 

(d)	para os casos em que os dados não finan-
ceiros se correlacionem com indicadores de 
natureza financeira, o confronto desses indi-
cadores com as demonstrações financeiras 
auditadas; e

(e)	Os trabalhos de asseguração limitada com-
preenderam, também, a análise da aderência 
às diretrizes e critérios da Global Reporting 
Initiative (GRI-Standards) e do disposto na base 
de preparação elaborada pela Companhia. 

Acreditamos que a evidência obtida em nosso 
trabalho é suficiente e apropriada para funda-
mentar nossa conclusão na forma limitada.

Alcance e limitações

Os procedimentos executados em trabalho de as-
seguração limitada variam em termos de natureza 
e época e são menores em extensão do que em 

trabalho de asseguração razoável.  Consequente-
mente, o nível de segurança obtido em trabalho 
de asseguração limitada é substancialmente me-
nor do que aquele que seria obtido, se tivesse sido 
executado um trabalho de asseguração razoá-
vel. Caso tivéssemos executado um trabalho de 
asseguração razoável, poderíamos ter identificado 
outros assuntos e eventuais distorções que podem 
existir nas informações constantes no Relatório 
Anual 2022. Dessa forma, não expressamos uma 
opinião sobre essas informações. 

Os dados não financeiros estão sujeitos a mais 
limitações inerentes do que os dados financei-
ros, dada a natureza e a diversidade dos mé-
todos utilizados para determinar, calcular ou 
estimar esses dados. Interpretações qualitativas 
de materialidade, relevância e precisão dos 
dados estão sujeitas a pressupostos individuais e 
a julgamentos. Adicionalmente, não realizamos 
qualquer trabalho em dados informados para os 
períodos anteriores, nem em relação a projeções 
futuras e metas, incluindo os resultados das 
metas da Agenda 2023 incluídos no Relatório 
Anual 2022. 

Os conteúdos incluídos no escopo desta asse-
guração são apresentados na Base de Prepara-
ção, incluída no Relatório Anual 2022. 

A preparação e apresentação das informações 
e indicadores não financeiros seguiu as defi-
nições da base de preparação elaborada pela 
Companhia e as diretrizes da Global Reporting 
Initiative (GRI-Standards), portanto, as informa-
ções apresentadas no Relatório Anual 2022 
não possuem o objetivo de assegurar o cum-
primento de leis e regulações sociais, econômi-
cas, ambientais ou de engenharia. Os referidos 
padrões preveem, entretanto, a apresentação e 
divulgação de eventuais descumprimentos a tais 

regulamentações quando da ocorrência de san-
ções ou multas significativas. Nosso relatório de 
asseguração deve ser lido e compreendido nesse 
contexto, inerente aos critérios selecionados e 
previamente mencionados neste parágrafo.

CONCLUSÃO

Com base nos procedimentos realizados, descri-
tos neste relatório e nas evidências que obti-
vemos, nada chegou ao nosso conhecimento 
que nos leve a acreditar que as informações não 
financeiras contidas no Relatório Anual 2022 
da Companhia Hidro Elétrica do São Francis-
co – Chesf, não foram compiladas, em todos os 
aspectos relevantes, de acordo com os critérios 
e diretrizes estabelecidos pela base de prepara-
ção e pelas diretrizes da Global Reporting Initiative 
(GRI-Standards).

São Paulo, 28 de abril de 2023.

PricewaterhouseCoopers 
Auditores Independentes Ltda. 
CRC 2SP000160/O-5

Eliane Kihara 
Contadora CRC 1SP212496/O-5
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ANEXO

Mapa de ODS

7.	 ENERGIA LIMPA E ACESSÍVEL

•	 Novos ativos eólicos  116

9.	 INDÚSTRIA, INOVAÇÃO E INFRAESTRUTURA

•	 Inovação e tecnologia  70

•	 Robotização de processos  74

11.	CIDADES E COMUNIDADES SUSTENTÁVEIS

•	 Plano de Ações de Emergências e 
Plano de Contingência  49

8. 	TRABALHO DECENTE E 
CRESCIMENTO ECONÔMICO

•	 Desempenho econômico  62

•	 Iniciativas de destaque em 2022  78

•	 Nossos colaboradores  82

•	 Saúde, bem-estar e segurança 
do trabalhador  93

•	 Gestão ambiental  114

10.	REDUÇÃO DAS DESIGUALDADES

•	 Tributos  63

•	 Nossos colaboradores  82

•	 Relacionamento com comunidades  105

•	 Projetos sociais  107

•	 Direitos dos povos indígenas e tradicionais  112

12.	CONSUMO E PRODUÇÃO RESPONSÁVEIS

•	 Gestão da cadeia de suprimentos  77

•	 Iniciativas de destaque em 2022  78

•	 Gestão ambiental  114
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13.	AÇÃO CONTRA A MUDANÇA 
GLOBAL DO CLIMA

•	 Transição e eficiência energética 115

•	 Mudanças climáticas  119

15.	VIDA TERRESTRE

•	 Direitos dos povos indígenas e tradicionais  112

•	 Gestão ambiental  114

•	 Biodiversidade e serviços ecossistêmicos  132

•	 Reflorestamento voluntário  139

16.	PAZ, JUSTIÇA E INSTITUIÇÕES EFICAZES

•	 Temas materiais  11

•	 Ética, integridade e compliance  35

•	 Combate à corrupção  42

•	 Gestão da sustentabilidade  50

•	 Direitos humanos  100

•	 Direitos dos povos indígenas e tradicionais  112
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A Eletrobras Chesf receberá mensagens  
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ELETROBRAS

Centrais Elétricas Brasileiras S.A.
Escritório Central
Rua da Quitanda, 196 – Centro
Rio de Janeiro (RJ) – CEP: 20091-005
Telefone geral: (21) 2514-5151

ELETROBRAS CHESF

Companhia Hidro Elétrica do São Francisco
Av. Delmiro Gouveia, 333
San Martin – Recife (PE)

FALE CONOSCO

Website: www.chesf.gov.br
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Instagram: @chesfoficial
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