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Como acessar o Portal Espago do Fornecedor

Portal Espaco do Fornecedor

O Portal Espaco do Fornecedor é uma plataforma digital criada para disponibilizar servicos e
consultas aos fornecedores das empresas Eletrobras, com acesso disponivel por meio do
link https://espacofornecedor.eletrobras.com/ .

Para acessar o Espaco do Fornecedor, siga as instrucoes a seguir:

Criagdo do Usuario

1. No Portal Espago do Fornecedor clicar em Primeiro Acesso para iniciar o processo de
login no portal:

Yy

Eletrobras

CGT Eletrosul | Chesf | Eletronorte
Eletropar | Furnas

Portal Espaco do Fornecedor
* Usuarios(CNPJ ou CPF):
* *Informar Somente Numeros:
* Senha: |
Acessar |Primeiro Acesso Alterar E-mail de Cadastro

Aqui € possivel alterar a senha cadastrada para o Espago do Fornecedor
Declaragdo de Privacidade de Fornecedores

2. Preencher os campos CNPJ/CPF — E-mail — Senha — Confirmacdo da Senha e clique no
botdo Enviar:

Eletrobras

Amazonas GT | Cepel ' CGT Eletrosul
Chesf | Eletronorte | Eletronuclear

Eletropar | Furnas

Portal Espago do Fornecedor

* CNPJ/CPF:

* E-mail:

* Senha:

* Confirmagdo da Senha:
Enviar | | Cancelar |

Apos o envio, a Eletrobras validara seus dados e liberara seu acesso.

Todos os campos com asterisco(*) sdo de preenchimento obrigatdrio.
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Como acessar o Portal Espago do Fornecedor

Dicas de preenchimento dos campos:

Inserir o CNPJ (pessoa juridica) ou CPF (pessoa fisica) a ser cadastrado no Portal,
CNPJ/CPF preenchendo somente com nimeros, sem utilizar caracteres especiais (ponto,
tragco ou barra).

Inserir um e-mail valido para recebimento da notificagdo de Confirmacgdo de
Cadastro.
Senha para acesso ao sistema com:

E-mail

- Contendo pelo menos 8 digitos;
senh - Pelo menos uma letra minuscula;
enna - Pelo menos um simbolo @#5$%&*
- Pelo menos um numero;

- Pelo menos uma letra maiuscula.

Confirmagao da Senha Digitar a mesma senha informada no campo Senha.

-
Eletrobras

CGT Eletrosul | Chesf | Eletronorte
Eletropar | Furnas

Portal Espago do Fornecedor
* Usuarios(CNPJ ou CPF).
* #Informar Somente NUMeros:

* Senha:

Primeiro Acesso Alterar E-mail de Cadastro

Aqui é possivel alterar a senha cadastrada para o Espaco do Fornecedor
Declaracdo de Privacidade de Formecedores
o Enviado link de confirmac&o de cadastre para o email: teste@teste.com.br

3. Aguardar recebimento da notificacdo de confirmagao de cadastro, que serd enviada
para o e-mail informado, contendo o link para validacdo de acesso ao Portal Espaco
do Fornecedor da Eletrobras:

Confirmagdo de cadastro

R i
Prezado Fornecedor
Segue abafxo link para confirmacdo ao Portal Espaco do Fornecedor da
Eletrobras.

Link: http://ELB3659.sap2p.eletrobras.gov. 't 2ID=272k 9% 3bUHY%S5bZhDAG6E0

3.1. Clicar no link de validagao disponivel na mensagem, para concluir o processo de
confirmacdo do cadastro e de liberacdo de acessoao Portal Espaco do Fornecedor:
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Como acessar o Portal Espago do Fornecedor

a’)

Eletrobras

Portal Espaco do Fornecedor

Confirmacéao ocorrida com sucesso, seu acesso ao Portal Espaco do Fornecedor esta liberado

4. Agora podera fazer o login no Portal Espaco do Fornecedor, preenchendo os
campos Usudrio e Senha e, em seguida, clicar no botdo Acessar:

Eletrobras

CGT Eletrosul | Chesf | Eletronorte
Eletropar | Furnas

Portal Espago do Fornecedor
* Usuarios(CNPJ ou CPF):
* *Informar Somente Numeros:

* Senha:

Acessar [Primeiro Acesso Alterar E-mail de Cadastro

Aqui é possivel alterar a senha cadastrada para o Espago do Fornecedor
Declaragdo de Privacidade de Fornecedores

Dicas de preenchimento dos campos:

Usuirio Informar CNPJ ou CPF utilizado na criagdo do usudrio, preenchendo somente com
numeros, sem utilizar caracteres especiais (ponto, trago ou barra).
Senha Senha de oito digitos definida na criagdo do usuario.

4.1. Ao concluir o login, terd acesso ao menu principal do Portal, com as
opgoes de servigcos disponiveis:

Eletrobras -
Sintese
Esta pdgina exibe todas as opcdes possiveis ao Sistema de Atualizacio de Fornecedores
=) Aueizack ge Catasira
=| Aqui & possivel alterar os seus dados tais como: —i—| Alleragdo de Senha
\dentificacéio, Enderso, ComunicacBo, Principais Seios, etc qui & possivel alterar a sua senna cadastrada
para o Espago do Fomecedor
& - Processo de Penalizacio L, Cerfificado de Registro Cadastral - CRC
%= | Apresentagiio de defesa prévia, recurso & % =| Para solictagio de CRC € necessario fazer o cadastro
notificacBes de penalizacies de cagastro completo no icone Cagastro. Antes de sua solicitacéio,
certiique-se que seu cadastro & do tipo completo.
o
v= _
% =| Due Dilgence —Aspecto ES6 & Notircagses
%= Consultar recebimento de nofificagdss
Materiais de Consulta de documentos vencidos.
-| Aqui & possivel acessar materiais e tutorlais com orientagdes ao forecedor. Em
caso de diividas, favor acessar este material. Se a duvida persistir, abrir uma o |Formuidio Due Dilgence - Integridace
solicitagio no menu Atendimento ao Fornecedor. v =
Atendimento ao Fomecedor
i| Aqui & possivel encaminhar formulario de duvida, ",n'_ Atestados
ermo ou solicitacBo de informacdo & equipe CSC v | Aqui serd possivel solictar emissdo
Elstrobras de Aestado de Capacidade Tecnica.
£ 1 Desenvolvimento
= Aquiserd possivel acessar eventos
gerados ao fomecedor.
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Cadastro de fornecedor pelo Portal — Pessoa Juridica

Finalidade

Orientar o fornecedor pessoa juridica sobre como realizar seu cadastro no Portal Espaco do
Fornecedor (https://espacofornecedor.eletrobras.com/).

Procedimento

Acesse o Portal do Fornecedor e siga as instrugdes a seguir:

Obs: Caso ndo possua senha, siga as instrugdes do tutorial “Como acessar o Portal Espago do Fornecedor”.

1. Faca login no Portal Espaco do Fornecedor clique em Atualizacao de Cadastro (ou
aparecerd Fornecedor Novo, se for o primeiro cadastro):

~ ‘I
Eletrobras

Sintese

Esta pagina exibe todas as opcBes possiveis ao Sistema de Atualizacdo de Fomecedores

Atualizacdo de Cadastro

2 Anui & possivel alterar es-Seus dados tais coma: == Alteracdo de Senha
|dentificacdo, Endereco, Comunicacéo, Principais Socios, st =:|=: Aquié possivel alterar a sua senha cadastrada
para o Espago do Fornecedor
«ﬂ- Processo de Penalizacio «ﬂ- Certificado de Registro Cadastral - CRC
A Apresentacdo de defesa prévia, recurso e A Para solicitagdo de CRC & necessério fazer o cadasiro
notificacdes de penalizacdes de cadasiro. completo no fcone Cadastro. Antes de sua solicitaco,
certifique-se que seu cadastro & do tipo completo.
3
v Due Diligence — Aspecto ESG R
v 9 - ok 4 Mofificagbes
v . "
M Consultar recebimento de notificacdes

E. Materials de Consulta de documentos vencidos.
Aqui & possivel acessar materiais & tuteriais com orientagdes ao fomecedor. Em

. 5 . Formulério Due Diligence - Integridade
caso de duvidas, favor acessar este material. Se a duvida persistir, abrir uma ‘f" 0 g
solicitac&o no menu Atendimento ao Fornecedor. v
Atendimento ao Fornecedor

=:|Z:| Aqui & possivel encaminhar formulario de divida, f" Atestados
erro ou solicitagio da informacdo & equipe CSC v Adui seré possivel salicitar emissdo
Eletrobras de Atestado de Capacidade Técnica

ok 5 Desenvolvimento
v R .
= Agui sera possivel acessar eventos

gerados ao fornecedor.

2. Na aba Identificacdo, indique o tipo de cadastro pretendido: Completo ou Simplificado:

. O cadastro simplificado ndo exige upload de toda a documentagdo exigida para o cadastro
completo;

. Campos com asterisco(*) sdo de preenchimento obrigatério;

. Campo Setor Industrial: clique no matchcode e escolha uma opgdo que se enquadra a sua
empresa (ndo digitar texto nesse campo, usar apenas as opg¢oes disponiveis na caixa de selegdo —
matchcode).

. No caso de empresa FILIAL, aparecerd um campo solicitando informar também o CNPJ da Matriz.

P Eletrobras
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Eletrobras

CGT Eletrosul

Eletropar

Chesf

Furnas

Eletronorte

< voltar
* Tino de Fomecedor * Pessoa Juridica PessoaFisica  Ajuga
* Condic3a do Fomecedor. * Malriz Filial
* Tipo de Cadasiro’ Cadastro Completo ' * Cadastro SImpiificado  Sratus do Canastro: Atve
“nome D sAF: | QD Cadastro Completo =
ERE O cadastro cemplelc poderd ser uliizag
« jerd ser uliizado para:
Inscricio Estaoual (D
« Solicitar 0 CRC - Certificado de Registro Cadastral.
Inscrigdo Municipal @
- Participar des pracessos de cotado de pregas;
* Setor incustrial @ 7
« Parlicipar dos processos de contratagdo;
- Participar 6os processos de contratagio ou cotagdc oe pregos exch CRC, selegio.

Cadastro Simplificado

o

podera ser

+ Contratagdo de pequeno valor e pronio pagamento;
~ Paricipagio em processos de cotag3a de pregos, quando permitido.

B Gravar Dados

Todos os campos com asterisco(*) sdo de preenchimento obrigatdrio.

3. Aba Enderego: preencher com as informagdes requeridas em cada campo, de acordo
com o endereco que constar no cartdo CNPJ da pessoa juridica que estiver se

cadastrando:
.
Sintese
1< Identificacio Comunicacdo  Principais Sécios | Administrador(es) / Procurador(es = Dados Complementares | Documentos — Dados do Balango F =)
* Pais’  Brasil Ajuda
* CEP:
* Regido:  Pernambuco v

* Rua (Avenida, Quadray:

* Namero: |

Complemento (Conjunto, Bloco, Edificio, etc):

* Bairro

* Cidade’

B Gravar Dados

Aba Comunicagdo: preencher, necessariamente, todos os campos obrigatdrios.

=  Campo Telefone 1 deve ser informado no formato (XX) XXXX-XXXX;
=  Campo Celular, se houver, informar no formato (XX) XXXXX-XXXX

-

Dados Ci D

Eletrobras
Sintese
1< Identificacdo = Endereco Principais Socios Ik /P
* Telefone 1 Ajuda
Telefone 2
Celular:
Fax 1
Fax 2:

* E-mail (Area Financeira)’

* Nome de Contato®

E-mail (Area Administrativa): | teste@teste.com.br

Nome de Contato- ||

@ Gravar Dados

Dados do Balango =)
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Eletrobras

CGT Eletrosul | Chesf Eletronorte
Eletropar Furnas

| — Pessoa Juridica

5. Abas Principais Sécios e Administrador(es)/Procurador(s): Se houver, informar Nome e CPF
e clicar no botao Inserir:

d !
Eletrobras

Sintese

1< Identificacdo | Endereco | Comunicacdo i 1 Proc Dados C Documentos = Dados do Balango bl -
Inserir Sécio:
Nome:! ‘ H Inserir » | Ajuda
CPF/CNPJ
Nome do Sécio  CPF [ CNPJ Excluir

[ Exciuir

&) Gravar Dados

Iy \
Eletrobras

Sintese

1< Identificacdo | Endereco = Comunicagdo  Principais Socios  EGINNIEIEWCHNISGRIELC Dados Complementares | Documentos | Dados do Balango N )

Inserir Adm e /ou Procurador:

Nome: | H Inserir » ‘ Ajuda
CPFICNPJ:

Nome do Adm. e/ou Procurador  CPF / CNPJ Excluir
. [ Exciuir

E Gravar Dados

6. Aba Dados Complementares: Utilizar setas e caixa de sele¢ao para preencher os campos:

< !
Eletrobras

Sintese

I¢ | IdenfificacBo = Endereco = Comunicagdio Principais Sécios Documentes = Dados do Balango  Linha de Fomecimento

= Inicio da Atividade’ | il Ajuda

*RamodaAtividade: | ~|

* Natureza Juridica: | v]

Entidade de Classe: | v
'Gravar Dados
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Eletrobras
CGT Eletrosul

Eletropar | Furnas

Chesf Eletronorte

7. Aba Documentos: Preencher os campos disponibilizados e, no botdao Manutencao de
Documentos, anexar os arquivos correspondentes:

= Nos campos com seta de selecdo, indicar a opgdo Vigente;

=  (Certifique-se de que toda a documentacdo inserida esta legivel e atendendo aos critérios de
validade. Seu cadastro nao sera aprovado caso algum documento apresente inconsisténcia;

®  Campos com asterisco(*) sdo de preenchimento obrigatdrio

Eletrobras —

Sintese
K | Identificacéio H Endereco H Comunicacéo " Principais Sécios ” ini: /P H Dados C ‘ LAY GEE  Dados do Balanco N

Ajuda

* CNPJ (validade):
Estatuto ou Contrato Social

Vigente

Inscricdo Estadual:
Inscrigdo Municipal:

Atestado Técnico / Comercial:

Entidade de Classe:

7.1. Apbs clicar no botdo Manutencdo de Documentos, abrird uma caixa com a
opc¢ao Anexar Novo Documento, onde devera ser selecionado o Tipo de Documento
e, em seguida, clicar em Escolher arquivo para localizar o arquivo que serd anexado e
depois OK:

Anexar Arquivo B x

Anexar Arquivo ~

j Y
Tipo do Documento: Nenhum arquivo escolhido
ATESTADO TECNICO

N#o utilizar caracteres especiais no nome do arquivo:
CNPJ (VALIDADE)
ESTATUTO OU CONTRATO SOCIAL
ENTIDADE DE CLASSE
FALENCIA E CONCORDATA
INSCRICAQ ESTADUAL
INSCRICAO MUNICIPAL
INSS
QOUTROS
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Cadastro de fornecedor pelo Portal — Pessoa Juridica

8. Aba Dados do Balanco: Preencher todos os campos disponibilizados e clicar em Anexar
Arquivo para incluir a cépia do Balanco:

= A copia do balango deve apresentar evidéncia de registro na Junta Comercial ou em formato
Sped Contdbil, devidamente acompanhada do Termo de Abertura e Encerramento e do
Recibo de Entrega do Livro Digital, ou ainda, sua versdo publicada (caso de Sociedades
Andnimas — S/A);

=  Sistema n3o aceita valor RS 0,00, portanto, nesses casos, preencher o campo com RS 0,01;

= Utilizar o matchcode do calendario para selecionar a data de encerramento do balango.

<
Eletrobras

Sintese < Voltar

1< | ldentificacdo Endereco Comunicacdo Principais Sécios | Administrador(es) / Procurador(es Dados Complementares =~ Documentos Dados do Balanco b} m

Ultimo Balanco anexado

* Balango Encerrado em: m Anexar Arquivo Ajuda
* Alivo Circulante 0.00
* Ativo Realizavel Longo Prazo 0.00
* Passivo Circulante 0,00
* Passivo Exigivel Longo Prazo 0.00
* Patrimonio Liquido! 0.00
* Ativo Total 0.00

Gravar Dados

9. Aba Linha de Fornecimento: Indicar os grupos comerciais correlacionados ao objeto social
e negécio de sua empresa.

=  Clique em Busca Material/servigo e o Sistema mostrard uma selecdo de op¢des. Escolha uma
ou mais opgdes, de acordo com seu objeto social;

=  Para pesquisar um material/servico, digite o nome ou parte de nome do material ou servico
da sua linha de fornecimento e clique exatamente na imagem da Lupa, o sistema mostrara
as opgdes correlacionadas a sua pesquisa;

= N3o selecionar todos os grupos de materiais/servicos, isso implicara na reprovagdo de seu
cadastro;

= Na&o selecionar as opgdes “XPTO” e “A DEFINIR”;

-
Eletrobras

Sintese < Voitar

« Pl Dados Bancarios (=1

Name do MaterialServico ), Busca MateriallServigoajuaz

Material/Servigos Cadastrados

MateraliServico  Regibes de fomecimento  Agdo

Busca Regido | Para informar o atendimento em todas as regides do pals (servicos/materiais ) selecione a opclo TO (Todas Reg. Brasil )

18 Graver Dados
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Eletrobras

CGT Eletrosul | Chesf Eletronorte
Eletropar | Furnas

Portal Espago do Fornecedor

Ajuda de Pesquisa

MaterialServico

ARMAS DE FOGO

ARMAS DIVERSAS

MUNIGOES

ARTIGOS PIROTECNICOS
EXPLOSIVOS E DETONANTES
AVIOES E HELICOPTEROS
EQUIPAMENTOS DE AERODROMOS
EMBARCACOES DE PASSAGEIROS
EMBARCAGGES DE CARGAS
EMBARCAGOES DE SERVIGOS ESPECIAIS.

-

‘em todas as regides do pais (servigos/materiais ) selecione a opgdo TD (Tedas Reg. Brasil ).

8 oo |

Portal Espaco do Fornecedor

Ajuda de Pesquisa
T MateriarServico

DE-ZH.

UTENSILIOS DE LIMPEZA

PREPARADOS PARA LIMPEZA

LLIMPEZA MECANICA DE EQUIPAMENTOS E TUBULAGOES
|LIMPEZA QUIMICA DE EQUIPAMENTOS E TUBULAGOES
ILIMPEZA DE FAIXAS DE SERVIDAO DE LT'S

LIMPEZA E CONSERVACAD DE AREAS EXTERNAS
|LIMPEZA E CONSERVAGAG PREDIAL
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Cadastro de fornecedor pelo Portal — Pessoa Juridica

10. Aba Dados Bancarios:

10.1. Preeencher os campos disponibilizados com os dados bancdrios de titularidade da

pessoa juridica detentora do cadastro e, em seguida, clique em Adicionar:

= (Cddigo do Banco: Formato do campo: XXX — digitar os trés valores numéricos

correspondentes ao cddigo do banco.

= Agéncia: Formato do campo: XXXX — digitar os quatro valores numéricos
correspondentes ao cddigo da agéncia.

= Digito Agéncia: (apenas se houver) — digitar o Unico valor numérico
correspondente ao digito da agéncia.

® Conta bancdria: digitar o nUmero da conta (somente valores nimericos).

= Dig. Conta Corrente: (apenas se houver) — digitar o Unico valor numérico
correspondente ao digito do banco.

* Nome da Instituicao: clicar na seta azul para o sistema gerar a informagao.

= Titular da conta: Informar a razdo social titular dos dados bancarios.

<
Eletrobras

Sintese

< Voltar

[[§l Dados Bancarios =]

Recebimento de pagamento serd por meio bancério? Exemplo: TED; Doc.. % Sim Nao
Cadigo do Banco:
Agéncia Digito Agéncia
Conta bancaria Dig. Conta Corrente.
Nome da Instituicdo B
Titular conta
Conta é do Tipo Poupanca?

Justificativa Exclus&o;

Anexar justificativa de exclusdo de dado bancario

Adicionar

10.2. Campo Justificativa de Exclusao: utilizado somente nos casos em que ja exista algum

dado bancario gravado e o fornecedor desejar exclui-lo.

<
Eletrobras

Sintese

< Voltar

[l§l Dados Bancarios (=)

Recebimento de pagamento seré por meio bancario? Exemplo: TED; DOC.. -* Sim Néo
C6digo do Banco:
Agéncia Digito Agéncia
Conta bancaria Dig. Conta Corrente
Nome da Instituicio >3
Titular conta
Conta & do Tipo Poupanca?

Justificativa Excluséo:

Anexar justificativa de exclusdo de dado bancario

Adicionar

Pagina 8 de 10



-
Eletrobras

CGT Eletrosul
Eletropar

Chesf
Furnas

Eletronorte

10.3. Se ndo quiser incluir dados bancarios: Selecionar “Nao” na pergunta “Recebimento
de pagamento serd por meio bancdrio?”:

]

Eletrobras

Sintese
.

Recebimento de pagamento sera por meio bancério? Exemplo: TED; DOC.
Cédigo do Banco: l:l
Agéncia: l:l
e

Nome da Instituicde: ‘

=}
.S""

Digito Agéncia: I:l

Titular conta: |

®]

Conta & do Tipo Poupanca?

Justificativa Excluséo:

Anexar justificativa de excluséo de dado bancario

Adicionar

dados (canto inferior esquerdo):

11. Ao finalizar o preenchimento exigido em todas as abas, devera clicar no botdo Gravar

<

Eletrobras

Sintese
«

Recebimento de pagamento serd por meio bancario? Exemplo: TED; DOC .-
Codigo do Banco: l:l
Agéncia l:l
Conta bancaria: I:l

Nome da Instituico: |

*) Sim N&o

Digito Agéncia: l:l

Dig. Conta Corrente: l:l

Titular conta: |

> ]

Conta & do Tipo Poupanga?:

Justificativa Exclusgo:

Anexar justificativa de excluséo de dado bancario

Adicienar

Codigo do Banco ~ Agéncia  Digito Agéncia  Conta Bancaria | Dig. Conta Corrente = Nome da Instituicio
. 001

1234 5 5432 1

BANCODOBRASILSA QMMM

&) Gravar Dados

11.1.

Titular da Conta Registro Eliminado ~ Excluir  Desfazer Exclusdo

Nao havendo pendéncias, sera gerado um numero de protocolo, confirmando que

sua solicitacdo foi submetida para analise:

<

Eletrobras
S

inty
rotocolo n* @M gerado para as alteracdes efetuadas

Esta pagina exibe todas as opcoes possiveis ao Sistema alizacao de Fornecedores
Atualizacdo de Cadastro
E Aqui € possivel alterar os seus dados tais como:
Endereco, (

Principais Socios, etc

h 1 Processo de Penalizacéo
: = Apresentacdo de defesa prévia, recurso e
notificacdes de penalizacbes de cadastro.

_

fteracdo de Senha
Aqui & possivel alterar a sua senha cadastrada
para o Espaco do Fornecedor

&

:E Para solicitacdo de CRC é necessario fazer o cadastro
completo no icone Cadastro. Antes de sua solicitacdo,
certifique-se que seu cadastro € do tipo completo.

Certificado de Registro Cadastral - CRC

Pagina 9 de 10
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Cadastro de fornecedor pelo Portal — Pessoa Juridica

11.2. Caso exista pendéncia, algum campo obrigatério tenha deixado de ser
preenchido ou ndo esteja no formato correto, o sistema emitirda alerta
indicando que deve ser feito o ajuste:

<
Eletrobras

n Ao preencher o campo CNPJ (VALIDADE), anexar também o documento comprobatério. Clique ne botdo Manutencio de Documentos. ]

< Voltar

|dentificacdo | Endereco  ComunicacBo = Principais Socios  Adminisirador(es) / Procurador(es | Dades Complementares Dados do Balango Hilm)
Ajuda
* CNPJ (validade). | Vigente v
Estaluto ou Contrato Social | Em Branco v
Inscricio Estadual
Inscricdio Municipal
Atestado Técnico / Comercial | Em Branco v
Entidade de Classe: i}

Manutenco de Documentos

Gravar Dados

Outras Informacgodes:

» Prazo para andlise do protocolo de solicitacdo de cadastro: Até 5 dias;

» Concluida a analise sera enviada uma notificagdo informando sobre a aprovacdo
ou reprovacao do protocolo;

> Nos casos de reprovacdo, o e-mail elencard os motivos, por exemplo: documento
sem assinatura, balanco incompleto, documento ilegivel.

» 0 prazo para saneamento da(s) pendéncia(s) é de 30(trinta) dias, periodo no qual
deverd retornar ao Portal e inserir novamente a documentacgao descrita no e-mail
de reprovacao do protocolo.
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