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Introducao

Este Relatério Anual 2020 tem como Em 2020, sem duvida um dos anos
objetivo apresentar aos stakeholders mais desafiadores da histédria recente,
da Chesfuma série de informagoes buscamos dar ainda mais transpa-
sobre nossa atuagao, nossos resul- réncia ao nosso relato, priorizando
tados, nossas realizagdes e nossas o que realmente importa para nés e
metas. Este conteldo foi coletado e nossos publicos — com destaque para
organizado com base nas melhores os chamados fatores EESG (economic,
praticas globais de gestao e de relato environment, social and corporate go-
da sustentabilidade corporativa, e de vernance; ou econdémico, meio ambien-
forma alinhada a holding Eletrobras e te, social e governanca corporativa).
as demais empresas do grupo. No capitulo Sobre o Relatério, mais

adiante, vocé podera saber mais.

Boa leitura!

UHE Apolonio Sales
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MENSAGEM  SOBRE O RELATORIO

MENSAGEM DA ADMINISTRACAO

Desafio, reinvencao, superagado. O ano
de 2020 certamente deu um novo e bem
mais intenso significado a estas palavras.
No inicio de margo, aquilo que hd apenas
um més parecia um problema limitado

e distante recaiu sobre todo o Brasil — ¢,
portanto, sobre todos os setores da eco-
nomia e a vida de cada um de nés.

A Chesfse impds desde o comego,
cumprindo sua missdo de ndo deixar

de prover a sociedade com este bem

tdo essencial que é a energia elétrica. O
nosso maior foco foi assegurar a integri-
dade dos nossos sistemas de geragao e
transmissao, de forma a manter o forne-
cimento sem sobressaltos.

Foi preciso agir rapido. Cerca de dois ter-
¢os dos nossos empregados foram colo-
cados em esquema de trabalho remoto.
Na parte essencialmente operacional,
redesenhamos todas as nossas estru-
turas e métodos de trabalho, de forma
aacomodar as medidas de distancia-
mento social e higiene, que mantiveram
0s nossos colaboradores em seguranga
durante todo o ano.

Gracas a eficiente atuacgéo das nossas
equipes ligadas a drea de Tecnologia

da Informacao, novas ferramentas e
plataformas de gestao dotadas de in-
teligéncia artificial e business intelligence
foram implantadas com um projeto de
transformacao digital. A Chesf trouxe
também inUmeras inovagdes na sua ges-
tao corporativa, desenvolvendo ferra-
mentas e processos. Foram implantados
o programa Atraso Zero, que aumentou
a eficiéncia do suprimento da empresa;
a tecnologia com georreferenciamento
das ocupacdes irregulares; o PayCheck,
uma ferramenta de controle das despe-
sas com pessoal, com acompanhamento
por categorias e andlise preditiva; além
do Programa 5.0, voltado para o desen-
volvimento e a gestdo de pessoas.

NOSSA JORNADA

GOVERNANCA PROSPERIDADE

Os resultados de 2020 apresentam uma
Chesf que conseguiu transpor as barrei-
ras e limitagdes impostas pela pandemia,
reinventando-se e criando alternativas
que viabilizaram o atingimento de suas
metas operacionais e também econd-
mico-fnanceiras. Feitos notaveis foram
realizados, como o menor indicador de
Parcela Varidvel da série histérica e o
indice de disponibilidade operacional de
transmiss&o, que, em 2020, fechou em
99,96%, além da Parcela Variavel (PV)

na nossa base consolidada, que fechou
em apenas 1,14% da receita, caracteri-
zando-se como outra marca histdrica.
Da mesma forma, na geragao, a disponi-
bilidade das nossas usinas hidrelétricas
ficou acima das metas estabelecidas,
agregando novas receitas e possibilitan-
do a exportacdo de energia a partir do
Nordeste, que, em época de crise hidrica
nas regides Sul e Sudeste, contribuiu de
forma significativa para o atendimento
aos consumidores do pais.

PESSOAS PLANETA GRI

Sem descuidar dos necessarios proto-
colos de seguranca tanto para 0s nossos
colaboradores quanto para aqueles de
terceiros, cumprimos todos 0s Nossos
planos originais ndo sé de operacéo

e manutencao de instalagcdes, mas
também de obras. A Chesfimplantou,
em 2020, mais de 530 km de linhas de
transmissao. Na geragao, por sua vez,
foram colocados em operacdo comercial
o Parque Edlico de Pindaf (o que adicio-
na cerca de 110 MW a capacidade de
geracao, considerando a participacao da
Chesf) e o Parque Eélico de Casa Nova
A. No total, realizamos investimentos de
cerca de 700 milhdes de reais.

Gragas as nossas acoes em prol do enxu-
gamento de gastos e melhor gerencia-
mento dos seus recursos, a Chesf pdde
reduzir as suas despesas operacionais
durante o ano. Além disso, consegui-
mos completar, no final do exercicio, a
transferéncia para o poder publico do
Hospital Nair Alves de Souza (HNAS),

um negocio que nao faz parte do

NOSSO esCopo.
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MENSAGEM

MENSAGEM DA ADMINISTRACAO

Atualmente, o que se vislumbra é um
mercado cada vez mais competitivo.
Para garantir sua perenidade e sustenta-
bilidade nesse cendrio, a Chesftem hoje
em seu Planejamento Estratégico trés
grandes pilares: a maximizagao da ren-
tabilidade dos seus investimentos e dos
ativos que se encontram em operagao, o
aumento da liquidez financeira e o fatu-
ramento com novos negdcios baseados
em fontes limpas de energia.

Queremos ser uma empresa reconhe-
cida pelas suas solugdes inovadoras e
rentdveis em energia e por contribuir
cada vez mais com a sociedade. Signa-
téria do Pacto Global da Organizagao
das Nacoes Unidas (ONU) desde 2009, a
Chesfatualmente monitora um total de
nove Objetivos de Desenvolvimento Sus-
tentavel (ODS). Ainda dentro do plano
dos chamados aspectos EESG —a sigla
para economic, environmental, social and
corporate governance, ou meio ambiente,
social e governanca — devemos destacar
o salto em governanca que a Chesfe as
outras empresas Eletrobras, de forma
integrada, deram em 2020. Criamos ou
revisamos uma série de politicas refe-
rentes a questdes que vao desde acordos
judiciais e indicagbes para cargos de
gestdo até patrocinios, seguranca de
barragens, comunicacao e engajamento
com nossos publicos de relacionamento.

Louvamos a capacidade do nosso qua-
dro de empregados, que, mesmo em
um cenario econdmico e social adverso,
jamais esmoreceu ou deixou de encarar
os considerdveis desafios com os quais
nos deparamos. Foi gracas a eles que

a Chesf conseguiu navegar com segu-
ranga —e com um 6timo desempenho
—pelo turbulento ano de 2020.

Por fim, necessério se faz registrar um
especial agradecimento ao ex-presiden-
te Wilson Ferreira Junior, que por quase
cinco anos conduziu a Eletrobras e o
Conselho de Administracao da Chesf,
promovendo a reestruturacao do grupo
Eletrobras com énfase em governanga,
conformidade e disciplina financeira,
sempre buscando a exceléncia operacio-
nal. Os resultados alcangados no exer-
cicio que finda, detalhados no presente
Relatério da Administracao, sao fruto de
incansavel trabalho realizado durante

o seu mandato, que se encerrou em 15
de marco de 2021. Ao ex-presidente,
manifestamos nosso reconhecimento

e pela sinceros agradecimentos, pelo
aprendizado, pela determinacéo e pela
dedicacéo de esforcos para promover o
crescimento sustentéavel da Chesf, sendo
um exemplo de lideranga que se incor-
pora a cultura organizacional e assegura
a consolidacdo de um modelo

exitoso de gestdo.

Boa leitural

Fabio Lopes Alves
Presidente da Chesf

Elvira Baracuhy Cavalcanti Presta
Presidente do Conselho de
Administracao
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DESTAQUES

MENSAGEM  SOBRE O RELATORIO

Aumento de

RS 463 milhoes

nas receitas com geracao

Aumento de

RS 1,529 bilhao

nas receitas com transmissao

Melhor Parcela Variavel (PV)

— percentual de desconto sobre a Receita
Anual Permitida (RAP) estabelecido

em funcéo da indisponibilidade dos
equipamentos da rede basica — da
histéria da Chesf: 1,14% da receita

Conclusao da construcao

da linha de transmissao
de 112 km de extensao de 230 kV entre
as subestacdes Russas Il e Banabuit (CE)

---------------------------------------------------

NOSSA JORNADA

GOVERNANCA

PROSPERIDADE =~ PESSOAS  PLANETA  GRI

Conclusao da colocacao

em operacao comercial

do complexo edlico Pindaf, formado
pelas usinas edlicas Pindail, Il e lll -
com 110 MW de capacidade de geragao

Vitéria definitiva
no processo pleiteado pela
empreiteira Mendes Junior

Melhora expressiva

na pontuacao

no Indice de Sustentabilidade
Empresarial (ISE B3) - de 65 para 74,7

Transferéncia integral
para o poder publico da administragdo
do Hospital Nair Alves de Souza

(HNAS), localizado no municipio de
Paulo Afonso (BA)
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PANORAMA 2020

Nao deixamos de fornecer
energia elétrica a nenhuma
localidade durante a pandemia

NOSSA JORNADA

GOVERNANCA PROSPERIDADE

A pandemia causada pelo novo coro-
navirus foi incontornavel durante todo
o ano de 2020 e gerou vérios impac-
tos — positivos e negativos —em todos
negdcios, processos e operacdes das
empresas Eletrobras.

A holding reagiu rapidamente quando

se viu diante da chegada da Covid-19
ao pais. O primeiro passo foi montar
diversos comités de crise — que agrupa-
vam, por exemplo, todos os presidentes
das empresas Eletrobras ou executivos
de determinados setores dentro de cada
uma das companbhias. Isso tornou pos-
sivel as empresas Eletrobras e, conse-
quentemente, a Chesf agilizar processos
de integracdo importantes, desenvolver
protocolos de operacao, criar estratégias
para a protecdo da satide dos nossos
funcionarios e estruturar acdes de
responsabilidade social. A Chesf doou
R$ 3,125 milhdes a campanhas relacio-
nadas ao combate a Covid-19 e arreca-
dou R$ 20 mil em cestas béasicas doadas
voluntariamente por funcionarios.

UHE Apolonio Sales,
Paulo Afonso (BA)

PESSOAS

PLANETA GRI

Cerca de 70% dos funcionérios da Chesf
foram colocados em regime de traba-
lho remoto, e foi criada uma série de
medidas para tornar seguro o trabalho
daqueles que desempenham fungoes
exclusivamente em campo. Além disso,
mais da metade das nossas subestac¢es
encerrou 0 ano operando de forma
remota. Mais importante, ndo deixamos
de fornecer energia elétrica a nenhuma
localidade durante a pandemia. E nada
disso teria sido possivel se a Chesf ndo
estivesse preparada técnica e opera-
cionalmente para lidar com um evento
imponderavel desse nivel.
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PANORAMA 2020

Ambiente macroeconomico

No plano macroecon6émico, o ano foi
marcado por minimas histéricas na taxa
bésica de juros, a Selic, e por uma forte
desvalorizagdo do real. Por possufrem a
maior parte das suas dividas em moeda
nacional, as empresas Eletrobras ndo
foram fortemente impactadas por este
movimento. Ainda no assunto dividas,
em janeiro de 2020, a Eletrobras realizou
uma negociagao do seu endividamento,
reduzindo juros e refinanciando prazos.
Além disso, as Sociedades de Propdsito
Especifico (SPEs) das quais participamos
foram beneficiadas pela suspensao, por
seis meses, de todas as cobrancas de
juros por parte do Banco Nacional de
Desenvolvimento Social (BNDES) — o
que impactou positivamente o caixa das
empresas em R$ 2,5 bilhdes.

MENSAGEM  SOBRE O RELATORIO

Como as empresas Eletrobras ja espe-
ravam, a inflacdo em 2020 permaneceu
dentro da meta de 4% (com margem de
1,5 ponto percentual para cima ou para
baixo) estipulada pelo Banco Central do
Brasil, mesmo com a alta verificada em
muitos grupos de produtos e servicos
no fim do ano. O indice de 2020 foi de
4,52%, de acordo com o Indice Nacional
de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA),
do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE).

Outro fator positivo para as empresas
Eletrobras, em 2020, foi a Conta-Co-
vid. Criada pelo Ministério de Minas

e Energia (MME) em julho de 2020, a
medida consistiu em um empréstimo de
R$ 15,3 bilhées por parte de um conjun-
to de bancos publicos e privados para
dar liquidez as distribuidoras, de forma
que estas pudessem honrar os seus
pagamentos as empresas geradoras, e
também reduzir o impacto da pandemia
nas tarifas de energia dos consumidores
por meio da diluicao de reajustes.

NOSSA JORNADA

GOVERNANCA PROSPERIDADE

Ambiente setorial

O Monitor do PIB (Produto Interno Bruto)
do Instituto Brasileiro de Economia da
Fundacao Getulio Vargas (FGV IBRE)
indica que a economia brasileira devera
sofrer uma retracao de 4% entre 2019

e 2020 -0 que nédo chega aseruma
surpresa, dado o vasto impacto que a
pandemia teve sobre diversos setores.

Em decorréncia deste quadro, o con-
sumo de energia elétrica deverd sofrer
uma queda de 2,3%, de acordo com
dados da Camara de Comercializacao

de Energia Elétrica (CCEE). Se, por um
lado, o consumo doméstico aumentou,
gragas ao maior tempo que as pessoas
passaram em casa, por outro, 0 consumo
industrial diminuiu. Nos trés primeiros
meses da pandemia, quando as medidas
mais drasticas de distanciamento social
foram tomadas, o consumo de energia
do Brasil chegou a cair 20% — o que fez

PESSOAS

PLANETA GRI

com que tivéssemos de repensar uma
série de procedimentos operacionais
que sdo estruturados para o aumento da
demanda, e ndo para a sua queda.

A regido Nordeste viveu, em 2020, o seu
recorde de geragdao maxima, que foi a
18.002 MW. A bacia do Rio Sao Francis-
co, que havia passado pela maior crise
hidrica dos ultimos 90 anos entre 2013

e 2019, viu os niveis dos reservatérios
subirem substancialmente. O reservaté-
rio de Sobradinho, por exemplo, chegou
a 94% da sua capacidade. Em compen-
sacdo, o Sudeste e o Sul do pais vivem,
hoje, uma crise hidrica severa nas suas
bacias hidrogréficas. Como consequén-
cia, a exportacao de energia por parte do
Nordeste cresceu de forma significativa,
chegando a 5.000 MW, no caso da Chesf.

O Nordeste brasileiro teve, em
2020, um ano de reservatorios
mais cheios e de recorde na
geracao de energia



CHESF | RELATORIO ANUAL 2020

SOBRE O RELATORIO

O Relatério Anual da Chesf é publicado
anualmente, sistematizando e absorven-
do uma série de boas praticas globais e
setoriais. As boas préticas desta edicdo
foram as seguintes:

* Global Reporting Initiative (GRI)

* Framework do Relato Integrado (IR)

* Diretrizes do Relato Integrado do
International Integrated Reporting
Council (IIRC)

* Temas materiais setoriais da Sustai-
nability Accounting Standards
Board (SASB)

* Recomendacdes da Task Force on
Climate-related Financial Disclosures
(TCFD), novidade em 2020

* Principios do Pacto Global da
Organizacao das Nagdes
Unidas (ONU)

* Objetivos de Desenvolvimento
Sustentdvel (ODS)

Paravero
Relatério de
Administracao
da Chesf,
acesse aqui

MENSAGEM ~ SOBRE O RELATORIO  NOSSA JORNADA

Outras referéncias usadas na elaboracéo
desta publicagdo sdao o Manual de Ela-
boracéo do Relatério Anual de Respon-
sabilidade Socioambiental e Econémico-
-financeiro das Outorgadas do Setor de
Energia Elétrica, da Agéncia Nacional de
Energia Elétrica (Aneel) e o Relatério de
Gestao: Guia para Elaboracédo na Forma
de Relatdrio Integrado do Tribunal de
Contas da Uniao (TCU). Dessa forma, po-
demos, de maneira clara e transparente,
prestar contas as instituicdes competen-
tes e a sociedade.

As informacdes contidas neste relatério
sdo relativas ao periodo de 1° de janeiro
a 31 de dezembro de 2020 e tém como
foco os aspectos EESG. Seguindo as nor-
mas GRI Standards, a Chesfaderiu mais
umavez a opgao Essencial de relato.

No site da Chesf, é possivel acessar o
Relatério de Administragcao 2020 e
as Demonstracoes Contabeis, com
informacgoes detalhadas sobre o
desempenho operacional e
econdmico da empresa no ano.

GOVERNANCA

PROSPERIDADE PESSOAS PLANETA  GRI

Para facilitar a leitura e a compreensao
deste documento, os seguintes conteidos
serdo identificados ao longo das péaginas:

os temas materiais

os contetidos GRI

os capitais (do relato integrado)*
os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS)

*Os capitais apresentados pelo IIRC sdo um
conjunto de recursos e competéncias por
meio dos quais uma organizagao
geravalor. Sao eles:

Capital natural
&>

recursos naturais utilizados

Capital financeiro
recursos financeiros

Capital manufaturado
prédios, equipamentos e
infraestrutura utilizados
para o negdcio

Capital humano
habilidades e competéncias
das pessoas na organizagao

Capital social e de relacionamento
relacionamentos dentro e
fora da empresa

Capital intelectual
conhecimento gerado



https://www.chesf.gov.br/relainvest/Pages/CVM/RelatorioAdministracao.aspx
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Grupos de stakeholders e

temas de interesse

A Chesfse comunica com os seus
stakeholders de forma constante ao
longo do ano, por meio de canais que
incluem reunides, visitas, contatos
telefénicos, e-mails a comunicados;
contatos pela central de atendimento
aos fornecedores; e pesquisas de
satisfagao com clientes. Este didlogo é
norteado pela Politica de Comunicagao
e Engajamento com Publicos de
Relacionamento das empresas
Eletrobras — o que lhe confere
agilidade, precisao, comprometimento e
transparéncia, entre outros principios.

Grupos de stakeholders

forca de trabalho/familiares

A identificacao e a selecao dos publicos
de interesse para engajamento (vera lista
abaixo) pelas empresas Eletrobras sao
realizadas no ambito do Plano Estratégi-
co da companhia, alinhadas ao Modelo
de Criacéo de Valor, ao Cédigo de Etica

e de Conduta das Empresas Eletrobras

e demais documentos norteadores da
atuagao das empresas Eletrobras.

investidores/acionistas/analistas de mercado

comunidades
sociedade

imprensa/formadores de opinido
parceiros/patrocinados/fornecedores
governos/parlamentares/érgdos reguladores

clientes

NOSSA JORNADA

GOVERNANCA PROSPERIDADE

Na Politica de Comunicagao e Engaja-
mento com Publicos de Relacionamento
das Empresas Eletrobras, a definicéo
desses publicos é um desdobramento do
estabelecido pelo planejamento estra-
tégico e pelo compromisso das empre-
sas do grupo com o desenvolvimento
sustentdvel, favorecendo o didlogo e

o envolvimento com os stakeholders.
Essa politica, cuja quarta versao incluiu
aspectos de acessibilidade, foi aprovada
pelo Conselho de Administracdo em ou-
tubro de 2020, sendo complementada
pela Politica de Porta-Vozes das Empre-
sas Eletrobras instituida em novembro
de2018e

atualizada em novembro de 2020.

Para mais
detalhes,

acesse aqui

PESSOAS

<10)>

PLANETA  GRI

Definicao da
materialidade

A definicao do contetido do Relatério
Anual ocorreu a partir da selecdo dos
temas materiais e foi coordenada pela
holding, com a participagao de todas as
empresas Eletrobras. O processo teve

as seguintes etapas: pesquisas e en-
trevistas com stakeholders; workshop de
materialidade; calibragem dos temas
nao priorizados e andlise dos temas mais
relevantes, na avaliagao dos publicos
consultados, quanto a aderéncia e a
estratégia das subsididrias. Nessa etapa,
foram selecionados 12 temas, que foram
submetidos a apreciacdo do Conselho de
Administracdo da holding. Por sua vez, os
conselheiros deliberaram pela inclusao
de mais um tema: governanga corporati-
va. Esse processo ocorreu em 2019.

Em 2020, em funcao da pandemia da
Covid-19, o Conselho de Administracao
da holding decidiu incluir, além dos 13
temas materiais selecionados, mais trés,
comuns a todas as subsidiarias: satde e
seguranca e bem-estar; relacionamento
com Fornecedores; e relacionamento
com as comunidades. Se-
guindo a metodologia da Global Repor-
ting Initiative (GRI) e do International
Integrated Report Council (IIRC), a nova
matriz de materialidade foi novamente
apresentada a todos os conselheiros
para a validagao final.


https://igsrelat.cepel.br/Evidencias/2019/CHESF/102-42/Pol%C3%ADtica%20de%20Comunica%C3%A7%C3%A3o%20e%20Engajamento%20das%20empresas%20Eletrobras_vers%C3%A3o%20final%20(1).pdf
https://igsrelat.cepel.br/Evidencias/2019/CHESF/102-42/Pol%C3%ADtica%20de%20Comunica%C3%A7%C3%A3o%20e%20Engajamento%20das%20empresas%20Eletrobras_vers%C3%A3o%20final%20(1).pdf
https://igsrelat.cepel.br/Evidencias/2019/CHESF/102-42/Pol%C3%ADtica%20de%20Comunica%C3%A7%C3%A3o%20e%20Engajamento%20das%20empresas%20Eletrobras_vers%C3%A3o%20final%20(1).pdf
https://igsrelat.cepel.br/Evidencias/2019/CHESF/102-42/Pol%C3%ADtica%20de%20Comunica%C3%A7%C3%A3o%20e%20Engajamento%20das%20empresas%20Eletrobras_vers%C3%A3o%20final%20(1).pdf
https://www.chesf.gov.br/Comunicacao/Pages/Pol%C3%ADtica%20de%20Comunica%C3%A7%C3%A3o/RelacionamentoPartesInteressadas.aspx
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Matriz de materialidade das
empresas Eletrobras
102-47, 103-1
IMPACTO PARA STAKEHOLDERS
BAIXO MEDIO ALTO CRITICO

TEMAS MATERIAIS**

Agua

Direitos humanos
Gestao de riscos e crises

ONoUAEWN=

9. Mudangas climaticas

10. Transicao energética

11. Corrupcao e gestao da ética
12. Governanca corporativa

13. Relacionamento com as comunidades™

14. Fornecimento de energia
15. Resultado financeiro
16. Saude e seguranca e bem-estar*

* temas incluidos em 2020

Pesquisa e Desenvolvimento + Inovacao
Relacionamento com Fornecedores*

Gestao e desenvolvimento de pessoas

-

CRITICO

Aspectos socioambientais na tomada de decisao
Ciberseguranca e transformacao digital

ALTO

IMPACTO PARA ESTRATEGIA

-

MEDIO

** 0 Ultimo tema, Conformidade legal e regulatéria,

€ um tema exclusivo da Chesf

Para o ciclo de 2020, a materialidade

de 2019 passou por um processo de
revisdo por meio de uma andlise de
benchmarking com os principais players
do mercado. Foram incorporadas as
questoes relativas a Agenda 2030 da
ONU e ao atingimento dos ODS (Obje-
tivos de Desenvolvimento Sustentavel)
priorizados, a anélise de cendrio externo
(que inclui fatores como a atual pande-

mia) e outros protocolos de sustentabili-
dade, como a Sustainability Accounting
Standards Board (SASB). A proposta

da nova matriz de materialidade para

o Relatério Anual 2020 das empresas
Eletrobras foi apresentada na Diretoria
Executiva e no Comité de Estratégia, Go-
vernanca e Sustentabilidade do Conse-
lho de Administragédo (CEGS) da holding,
visando a validagdo da mesma matriz de

BAIXO

materialidade aprovada em 2019 pelo
Conselho de Administragéo da Eletro-
bras, com o jd mencionado acréscimo
de trés outros temas, destacados na lista
acima. O acréscimo foi necessario, pois
a pandemia é um evento relevante a ser
considerado e potencializa a necessida-
de de um reporte e acompanhamento
material desses temas. Dessa forma, a
Chesf utilizou a matriz de materialidade

das empresas Eletrobras para o Relatério
Anual de 2020, com 16 temas materiais
—mais o tema extra Conformidade
Legal e Regulatdria, incluido pela Dire-
toria Executiva da Chesf.
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Temas materiais e seus limites

Os limites dos tépicos que compdem

a matriz de materialidade determinam
onde ocorrem os impactos decorrentes
do processo de geragao de valor das em-
presas Eletrobras, bem como quais sédo
0s respectivos capitais a qual cada um
desses impactos se refere de acordo com
o conceito proposto pelo IIRC.

NOSSA JORNADA

GOVERNANCA

PROSPERIDADE

PESSOAS PLANETA  GRI

<12)

STAKEHOLDERS

0 Clientes e Empregados e Comunidades 0 Fornecedores

e Governo o Investidores ° Sociedade

e Todos

CAPITAIS

(@E Natural

§

Social e de
relacionamento

Humano

CO2
;@ Manufaturado [@]
|
@ Intelectual —@— Financeiro

Topico material

: Onde ocorre

. oDS

Capitais

: Conexio com ou-

: Stakeholders

: tros frameworks
Pesquisa e : : : § §
Desenvolvimento + " Internamente n n -TCU ooeeo
Inovacao :
Relacionamento com e TCU
Fornecedores® Interna e externamente ﬂ m m {@] @ EJESI °
| SASB
Agua - Externamente {612 (Q) - DJs| 000
: : : ISE :
: - N&o se associaaum :
. . . N . TCU .
Aspectos : : : capital, mas a governanca, SASB :
socioambientais na - Interna e externamente : n n E m . que permeia e orientaas DJSI : eoeea
tomada de decisao : : - atividades de geragao SE
: - devalor
: : : DSl :
Ciberseguranca Interna e externamente - [/ [N [l KR! i@ - SASB 00000
' It 000
Transformagao digital Internamente B ﬁ@ TCU 00
| TCU
Direitos humanos ‘Interna e externamente  [E [ 3 @ - DJs| 900000
: : : -TCU :
Gestdo de riscos e crises : Internamente BUYBHDERAHE - DJSI 00000

ISE




- atividades de geragdo
- de valor
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Tépico material Onde ocorre OoDS Capitais Conexao com ou- Stakeholders
: : : : tros frameworks
Gestao de desenvolvi- e - DJSI
mento de pessoas [nternamente a eJelofofiz 0 - ISE 00
: : : -TCU :
Mudangas climéticas Externamente a n n m m m E (@3 SASB 090000
: : : - TCFD :
| TCU
Transicao energética - Internamente (s 2l sl o Qull 2] 3] 4] 15 ({@; - SASB 000
: : : - TCFD :
T
- - : : : - ProEtica :
(;grrupgao e gestdo da “Internamente : m : @ DJS : oeeoe
ética ; : S " ISE : 000
: Pacto Global
: - N&o se associa a um U
: : : capital, mas a governanga, ) :
Governanga corporativa Internamente m . que permeia e orientaas E?Etlca gggoe
' E - atividades de geragao : E
: -DJSI :
: - devalor : :
Relacionamento com as RN ({ﬁ Tcu
comunidades® Externamente m @J <® ‘H/U EJEI e
Uma das atividades por
Fornecimento de : : “meio da quala “TCU :
energia § Externamente H n n m m companhia transforma SASB 0960
: : insumos em valores :
| N Tcu
Resultado financeiro - Internamente : n n m : -@- - ISE : eoee
| | | D |
Saude e seguranca ; greay @ : SASB
e berm-estar® : Interna e externamente a n n L@J S SE ee@
N&o se associaa um
. : capital, mas a governanca,
éc;nuflzrtr(;lgade legale - Interna e externamente - H n n :que permeia e orientaas  : lTSCEU : ooeae

*Novos temas reportados em 2020.
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Capitais

Na tabela ao lado, estdo listados os
iNnsumos e os potenciais impactos
associados a cada capital da Chesf

(de acordo com a metodologia IIRC,

como explicamos na pagina 9).

MENSAGEM  SOBRE O RELATORIO

NOSSA JORNADA  GOVERNANCA PROSPERIDADE

PESSOAS  PLANETA  GRI {14)

CAPITAL

: INSUMOS

: IMPACTOS

Capital social e de relacionamento

S

: Patrocinios, redes sociais e campanhas
- publicitérias

' POSITIVOS

:* Valorizar e fomentara cultura e a

troca de conhecimentos

"« Imagem da organizacao

: Comunicacao social, Codigo de Etica
- e Integridade, politicas corporativas e
- voluntariado

D' POSITIVOS

-« Melhoria de reputacdo empresarial
* Melhoria nas relacées institucionais
:* Melhoria na cultura organizacional
-+ Alinhamento empresarial

“+ Integridade empresarial

* Percepcao positiva da marca

:* Reducao das ages judiciais

-« Contribuicdo a politicas publicas

: Processos e canais de relacionamento
- com as diferentes partes interessadas e
 Ouvidoria

D' POSITIVOS

-+ Transparéncia
©s Acesso a informacao

: Programas sociais e ambientais

' POSITIVOS

:* Maior contribuicdo em politicas

publicas

-+ Redugao de conflitos
- Mitigagao de impactos
-+ Transformagao social

- Relatérios corporativos

D' POSITIVOS

-+ Transparéncia
-+ Comunicagao
¢ Prestacao de contas

: Relagdes institucionais

D' POSITIVOS

e Aumento de valor de mercado
-« Credibilidade

Pesquisa de reputagao

' POSITIVO

"« Valorda marca
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Capitais

MENSAGEM  SOBRE O RELATORIO  NOSSA JORNADA ~ GOVERNANCA ~ PROSPERIDADE ~ PESSOAS ~ PLANETA  GRI {15)»
CAPITAL : INSUMOS - IMPACTOS
Capital financeiro Capital préprio (receita de caixa) ©® posITIVO

_@_

* (Capacidade de investimento

Capital préprio (receita de capitalizagdo) (@ POSITIVO
-+ Liquidez
Capital de terceiros (empréstimos e - O posITIVO
financiamentos) ~+ Ampliacdo de mercado
@ necaTivO

:* Mudancas no cenério de
cambio e de juros

“ Retorno de investimentos

- © posiTivO
* Viabilizagéo de projetos

Acoes e debéntures

' pPOSITIVO

@ necativo
-+ Impacto direto nos demais capitais

PRIBDU

Capital humano

@

Empregados préprios

- ® posiTivo
* Geragdo de emprego e renda

Processos, programas e procedimentos . @ posimivo

- de treinamento, de capacitagao e : D . )

: S esenvolvimento do capital
motivacionais intelectual

Gestdo do conhecimento ©® posITIVO

* Retencdo e disseminagao do
- conhecimento ao longo do tempo
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Ca p | tals CAPITAL : INSUMOS . IMPACTOS

Capital intelectual Pesquisa e desenvolvimento + Inovagao 5 posITIVOS

: -+ Inovagao tecnoldgica
: ©* Incentivo a pesquisa e ao

desenvolvimento cientifico

;Ciberseguranga 5 poSITIVOS
; * Integridade empresarial

:* Seguranca de dados da empresa e
© dos clientes

Patentes, propriedade intelectual e 5 posITIVOS

- direitos autorai : ' L0 ' ~
: direitos autorais -+ Garantia do monopdlio da invengao

* Protecdo contra exploragdes

. indevidas

-« Melhoria e novos produtos e

: servigos

- * Aumento da eficiéncia do processo

© produtivo

"+ Sustentabilidade para a organizacdo
e Vantagem competitiva

e+ Preservacdo dainteligéncia da

. organizacdo

Manufaturado - Geragao (usinas hidrelétricas, geradores B POSITIVOS
- edlicos e geradores fotovoltaicos) :

; -+ Geragao de receita
:@ : :* Geragdo de emprego

-+ Disponibilidade de energia

Linhas de transmissao e subestagdes © POSITIVOS
-+ Geragdo de receita
-+ Geragao de emprego
® necativos

e Deslocamentos involuntarios
“* Poluicao visual e sonora

 Prédios, instalagdes administrativas e B POSITIVO

estrutura de Tl * Know-how tecnoldgico

~ © necativo
- * Geracao de residuos administrativos
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Ca p itais CAPITAL : INSUMOS . IMPACTOS

Capital natural gAgua ©® posITIVOS
({B} : -+ Usos multiplos do reservatério
{7 @ NecaTivos

-+ Alteracdo dos ecossistemas/habitat
.+ Deslocamentos involuntérios
-« Diminuicéo da diversidade da flora

e dafauna
Sol * Porseruma fonte nova, os impactos
: © aindaestdo em estudo
Solo (ocupagdo) @ necaTvOS

- * Perda de coberturavegetal
- Fragmentacdo florestal

©* Processos erosivos

-+ Sedimentag&o

: Vento @ necaTivos
: * Interferéncia em rotas migratdrias e
© colisdo com aves
“+ Reducao de populacdes de aves
: migratorias
:* Poluigdo visual e sonora




CHESF | RELATORIO ANUAL 2020

MENSAGEM

SOBRE O RELATORIO

NOSSA JORNADA  GOVERNANCA

A nossa jornada

EESG

Em 2020, o Forum Econdmico Mundial
langou, com a colaboragao de quatro
das maiores firmas de consultoria inter-
nacionais, uma proposta de estrutura
para o reporte de informacgdes relati-
vas a sustentabilidade empresarial e
que reflete a inter-relacao dos fatores
Econémicos, Ambientais, Sociais e de
Governanca (ou EESG, sigla em inglés
para economic, environment, social and
governance). O modelo propée organizar
o relato em quatro pilares integrados:
Principios de Governanga, Prosperida-
de, Pessoas e Planeta. Cada um deles
abrangendo um conjunto de métricas

e divulgagoes. Esta estrutura vem para
sistematizar padroes ja existentes de
reporte como os da Global Reporting
Initiative (GRI) e do Relato Integrado.

A Eletrobras utilizou esse modelo como
base para instituir o seu framework de
sustentabilidade, ampliando a comu-
nicacao de resultados nestes quatro
pilares indicados pelo Férum Econémico
Mundial. A estrutura foi adotada por
todas as empresas Eletrobras na cons-
trucdo dos seus relatérios referentes
ao ano de 2020. Nas préximas pdginas,
encontram-se resultados, realizagées,
acoes e metas da holding, organizados
de acordo com os quatro pilares do

framework.

Cada um desses eixos deve abranger
realizagoes, resultados, diretrizes,
indicadores, metas e agdes do ano de
uma companhia. Esta estrutura absorve
e sistematiza padroes ja existentes de
reporte — como os da GRI ou do

Relato Integrado da lIRC.

PROSPERIDADE
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FRAMEWORK DA

SUSTENTABILIDADE (@) sssscomenunen
DAS EMPRESAS ELETROBRAS
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Climaticas Humanos
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Transicao / e Salde, Seguranca
Energética / e Bem-estar
ate =t
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b
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TEMAS MATERIAIS CAPITAIS
GOVERNANGA CORPORATIVA o
GESTAO DE RISCOS E CRISES @ ;%: [@

CORRUPCAO E GESTAO DA ETICA
CONFORMIDADE LEGAL E REGULATORIA



https://youtu.be/oN-5lc_G6_A
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A Chesf

Uma das maiores
geradoras de

energiahidrelétrica

e proprietaria de
um dos maiores

MENSAGEM  SOBRE O RELATORIO

Primeira empresa do setor elétrico do
Brasil, a Companhia Hidro Elétrica do
Sao Francisco (Chesf) foi constituida em
1948 e é hoje uma das maiores gerado-
ras de energia hidrelétrica e proprietaria
de um dos maiores parques de transmis-
sao' do pafs. Com 12 usinas hidrelétricas
(UHEs), nove reservatérios com capa-
cidade total de armazenamento de 57
bilhdes de metros cubicos de dgua e trés
usinas edlicas (UEEs), a Chesf possui uma
capacidade instalada de 10.347,43 MW
de usinas corporativas — o que repre-
senta cerca de 27% da capacidade de
geracgdo da Eletrobras?.

O sistema de transmiss&o inclui mais

de 23 mil quildmetros® de linhas e as
129 subestacdes de poténcia operadas
pela empresa (incluindo subestacdes de
outras transmissoras em que a Chesf
possui ativos). Também integram o siste-
ma Chesf 12 subestacoes elevadoras de
usinas. A Chesf possui, ainda, participa-
¢des em empreendimentos de geragdo

NOSSA JORNADA

GOVERNANCA  PROSPERIDADE

Usinas

UHE Boa Esperanca
UHE Curemas

UHE Funil

UHE Luiz Gonzaga
UHE Apoldnio Sales
UHE Paulo Afonso |
UHE Paulo Afonso |l
UHE Paulo Afonso llI
UHE Paulo Afonso IV
UHE Pedra

UHE Sobradinho
UHE Xingd

UEE Casa Nova ll
UEE Casa Nova llI
UEE Casa Nova A

PESSOAS

PLANETA  GRI

Producao liquida
de energia em
2020 Eu2

35.768.915 MWh*
(35.596.818 oriundos de
fonte hidrelétrica e 172.097
de fonte

edlica)>®

“Referentes a geragdo de usinas corpo-
rativas

® Informagaes coletadas por meio de medi-
dores eletronicos de 5 em 5

minutos, integralizadas de hora em hora e
enviadas a Camera de Comercializagdo de
Energia Elétrica (CCEE)

¢ A geragdo da Chesf cresceu 73% entre
2019 e 2020 gragas a recuperagdo das
condigdes hidroldgicas dos reservatérios

<21)

arques de e transmissao por meio de SPEs; e esta
p q . . P . . 1 Considerando a extensdo total de linhas de transmissdo dos ativos em 2019
tra nsm isséo d o pa |'s investindo em energia solar por meio da
im plan tagao de usinas de mini e 2 A capacidade instalada total (ou seja, da soma das usinas corporativas com as SPEs) da Chesf é de 13.097,61

microgeragao. MW, o que representa 26% do total da Eletrobras

3 Considera linhas corporativas e em SPEs, e de todos os niveis de tensdo
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As atividades da Chesf se espalham
poruma area de cerca de 1,4 milhao
km?2 no Nordeste brasileiro

As atividades da Chesfse espalham por
uma area de cerca de 1,4 milhdo km? no
Nordeste brasileiro. Entre os mercados
em que a companhia atua est&o as cida-
des de Salvador (BA), Paulo Afonso (BA),
Sobradinho (BA), Fortaleza (CE), Teresina
(PI), Aracaju (SE), Rio Largo (AL), Natal
(RN), Campina Grande (PB) e Brasilia
(DF).

Além disso, distribuimos energia para as
regides Norte, Nordeste, Centro-Oeste
e Sudeste por meio de um sistema de
linhas de transmisséo que abastecem o
Sistema Interligado Nacional (SIN) e ope-
ram nas tensdes de 500, 230, 138 e 69
kV. Alids, de toda a energia exportada do
Nordeste para as regides Sul e Sudeste,
40% tem origem na bacia do Rio Sdo
Francisco —onde a Chesfé a

principal geradora.

Sediada em Recife, em Pernambuco, a
Chesf funciona como sociedade andni-
ma de capital aberto e de economia mis-
ta subsidiaria da Eletrobras, sendo regida
pela Lein® 6.404, de 15 de dezembro de
1976. Temos um estatuto com regras
definidas em assembleias para discipli-
nar as relagées juridicas e o funciona-
mento da empresa.

PLANETA  GRI {22)

Comercializagao
GRI 102-6, 102-7

Atuamos no setor privado
e mantemos relacoes
comerciais com clientes
nos seguintes segmentos:

Geracgao
* 12 Consumidores livres
* 57 Distribuidoras de energia

* 13 Comercializadores

Transmissao

* 614 Geradores, seja como
Autoprodutor, Produtor
Independente de Energia
(PIE) ou Instalacgdes
Compartilhadas de
Geracao (CG)

* 49 Transmissoras

* 11 Distribuidores

+ 23 Consumidores
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A Chesf é responsavel
por cercade 27%

da capacidade instalada «««<ececeeee-

de geracao das
empresas Eletrobras

10.347,43 MW

CAPACIDADE
INSTALADA

&

2 4
99%

referente a fonte hidrica

3 usinas edlicas

Projetos de P&D
para geragdo por fonte

solar

MENSAGEM  SOBRE O RELATORIO NOSSA JORNADA  GOVERNANCA  PROSPERIDADE PESSOAS PLANETA GRI
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da capacidade de ULG - Luiz Gonzaga (PE)
geragdo da Chesf é

: : USB — Sobradinho (BA)
obtida por meio de
fontes de energia limpa? UBE —Boa Esperanca (PI)
UXG - Xingd (AL e SE)
A29subestacoes UAS — Apolénio Sales (AL)
12 debpotencila UCR - Usina Curemas (PB)
subestacoes s .

E COMO TODA ESSA elevadoras de usinas UFL USI.na Funil (BA)

ENERGIA E TRANSMITIDA? UPE — Usina Pedra (BA)

L X XN
10000

’

900000000000 0000000000,
N000000000)00000000000,

+ de 23 mil km

1 Referente as usinas corporativas

2 Considera as fontes hidrica e edlica

de linhas de transmissao? 3 Considera linhas corporativas e SPEs, de todos os niveis de tensdo

4 Incluindo subestagdes de outras transmissoras em que a Chesf possui
ativos
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LINHAS DE TRANSMISSAO EM OPERAGAO E
AGREGADAS AO LONGO DO ANO

2020

Em operacao, todos os niveis de tensdo (km)"? 23.211,75

Entrada em operacao de linhas de transmissao, todos os 5357
niveis de tensdo (km)? '

" Considera as linhas corporativas e em Sociedade de Propdsito Especifico

2 Os valores podem divergir do reportado devido a critérios distintos de apuragdo

foto: Linha de Transmissdo da Usina
Luiz Gonzaga, Jatobd (PE)

NOSSA JORNADA

GOVERNANCA  PROSPERIDADE ~ PESSOAS ~ PLANETA  GRI

I s b

b

LINHAS DE TRANSMISSAO
EM CONSTRUCAO

Linhas de transmissao com construcao em andamento

o . ~ 4,
ou a iniciar, todos os niveis de tensao (km) 394,58

Investimento previsto na expansao do sistema de transmissao

pela empresa (milhdes de reais) >07.5

Receita Anual Permitida (RAP) associada a expansao do

sistema de transmissdo pela empresa (milhdes de reais) 145,56

Quantidade de obras em subestacées 22

Quantidade de obras em linhas de transmissao 17

e ——
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Missao, visao, valores oo

A Chesf é pautada
pelo compromisso Missio
com o desenvolvimento
sustentavel da sociedade,
pela ética e pelo respeito
as pessoas e a vida.

Atuar no setor de energia
elétrica com exceléncia e de
forma sustentavel, gerando
valor para a sociedade

Ser referéncia em solucdes
rentaveis e inovadoras em
energia elétrica com alto
valor para a sociedade

Valores Seguranca
Respeito as pessoas,
com justica e equidade
Ftica e transparéncia
Inovacdo e empreendedorismo
Compromisso com a sociedade
Preservacao do meio ambiente
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Estrutura de

governanca Organograma da governanc¢a

A definigao de governanca evolui a Assembleia
medida que uma organizacdo define o Geral
seu propdsito e o incorpora ao centro do
seu negdcio. A governanca é fundamen- Conselho
tal para que uma empresa gere valor no Fiscal
longo prazo, alinhando e impulsionando
os desempenhos financeiro e social e Conselho de
garantindo uma atuagao responsavel Administracao
e com legitimidade perante as partes
interessadas.

Os requisitos e fungdes dos érgaos de
governanga da Chesf estao estabeleci-
dos no Estatuto Social da companhia e Assessoria de Superintendéncia
nos respectivos Regimentos Internos Ouvidoria Geral de Auditoria

dos érgaos colegiados.

Assessoria de
Apuracao de Dentincias
elInfracoes

Diretoria
Executiva

Presidéncia

Diretoria de Diretoria Diretoria de
Engenharia e Econémico- Gestao
Construcao financeira Corporativa

Diretoria de
Operacao
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Mais alto érgao da Chesf quando o
assunto é governanga, a nossa
Assembleia Geral tem entre 0s seus
principais objetivos aprovar as contas
dos administradores, eleger a adminis-
tracado superior da companhia e estabe-
lecer normas. Em 2020, foram realizadas
quatro reunides da Assembleia Geral,
sendo uma ordinéria e trés
extraordinarias.

O Conselho Fiscal, porsuavez, é
responsavel pela fiscalizacao dos atos
de gestao e norteado pelo Regimento
Interno. Com cardter permanente, o
Conselho Fiscal se retine todos os meses
e também de forma extraordindria, caso
convocado pelo Presidente do Conselho
de Administracéo da Chesf. Durante o
ano de 2020, foram realizadas catorze
reunides ao todo.

MENSAGEM  SOBRE O RELATORIO NOSSA JORNADA

O Conselho de Administracao é for-
mado por sete membros eleitos pela
Assembleia Geral — sendo seis do sexo
masculino e um do sexo feminino. Des-
tes sete conselheiros, um é indicado pelo
ministro da Economia, outro eleito como
representante dos empregados, um ter-
ceiro indicado pelo acionista controlador
(e que serd eleito Diretor-presidente) e
mais quatro indicados pela Eletrobras
(entre os quais dois sdo independentes).
Os mandatos sédo de dois anos, sendo
permitidas, no maximo, trés recondu-
¢des consecutivas; e os integrantes do
colegiado recebem honorérios confor-
me o estabelecido na Assembleia Geral
Ordindria de Acionistas da Chesf.

Cabe ao Conselho de Administracéo a
fixacdo da orientagdo geral dos negé-
cios da Chesf, o controle dos programas
aprovados e a verificacao dos resultados
obtidos. O colegiado € assessorado pelo
Comité de Auditoria e Riscos
Estatutdrios (CAE) e pelo Comité de
Gestao, Pessoas e Elegibilidade -
ambos instituidos pela Eletrobras.

As reunides do Conselho de Administra-
¢ao sdo mensais, ocorrendo também
extraordinariamente se convocadas
pelo Presidente. Em 2020, ocorreram
17 encontros.

GOVERNANCA  PROSPERIDADE PESSOAS PLANETA  GRI

Formacao extra para
a alta direcao
GRI 102-27

Os administradores e conselheiros fiscais da
Chesf participam de treinamentos especificos
sobre legislagdo societaria e de mercado de
capitais, divulgagao de informagdes, controle
interno, cédigo de conduta, Lei 12.846/2013
e outros temas relacionados as atividades

da empresa. Em 2020, foram promovidas
pela Universidade Corporativa das Empresas
Eletrobras (Unise) as palestras “Muito além

do Compliance: uma nova abordagem para

a governanca corporativa com base na

ética comportamental”, “Workshop SOX” e
“Aprimoramento em Governanga, Integridade
e Mercado de Capitais” Todas elas contaram
com a participacéo da Diretoria Executiva e de
membros do Conselho de Administracao e do
Conselho Fiscal.

27>
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Outros comités
A Chesf conta também com outros comités
que ndo tém a funcao de assessoramento

ao Conselho de Administragao. Sao eles:

* Comité de Gestao do Programa

* Chesfde Pesquisa & Desenvolvimento + Inovagao

* Comité de Sustentabilidade Empresarial
* Comité de Planejamento Empresarial
* Comité de Riscos

Avaliacao da alta direcao
GRI 102-28

Os administradores e conselheiros fiscais

da Chesftém o seu desempenho avaliado
anualmente por consultoria independente
contratada pela Eletrobras. O processo consiste
em um questionario on-line para autoavaliacéo
e avaliacdo do colegiado, entrevista presencial
(ou porvideoconferéncia, quando necessario)
para analise de aspectos definidos com base
nas diretrizes da holding (que englobam a
avaliacdo das competéncias, dos resultados e
das atribuicdes), um relatério de conclusdo com
recomendacdes e uma reunido de feedback.

MENSAGEM  SOBRE O RELATORIO

NOSSA JORNADA  GOVERNANCA  PROSPERIDADE

A Diretoria Executiva é o 6rgéo execu-
tivo da alta administracao e, assim como
o Conselho de Administragéo, possui
atribui¢oes previstas em lei e no Esta-
tuto Social da Chesf. E composta pelo
Diretor-presidente e quatro Diretores
eleitos pelo Conselho de Administracgao,
que exercem as suas fungdes em tempo
integral e sdo responsaveis, dentro da
orientacdo tragada pela Assembleia
Geral e pelo Conselho, por assegurar

o funcionamento da Chesf. A nossa
Diretoria Executiva se reline uma vez por
semana e também de forma extraordi-
ndria quando convocada pelo Diretor-
-presidente. Um total de 67 reunides
ocorreu ao longo de 2020.

Cabe destacar também que a autoridade
sobre tépicos econdmicos, ambientais

e sociais é delegada a gestdo executiva
da seguinte forma: por meio do Estatuto
Social da companhia, a Assembleia Geral
de Acionistas atribui competéncias ao
Conselho de Administragéo, a Diretoria
Executiva, aos Diretores e ao Conselho
Fiscal. O Conselho de Administracéo,
por suavez, delega poderes a Diretoria
Executiva e aos Diretores por meio de
deliberagoes registradas em atas de
reuniao, de forma que esta alcada tenha

PESSOAS  PLANETA  GRI {28)

responsabilidade pelos ja citados tépicos
econdmicos, ambientais e sociais. Por
ultimo, a Diretoria Executiva atribui
autoridade aos gerentes e empregados
por meio de decisGes registradas em
atas de reuniao e normativos internos.
As atas das Assembleias Gerais de Acio-
nistas e das reunides do Conselho de
Administracdo sdo sempre registradas
naJunta Comercial de Pernambuco e na
Comisséo de Valores Mobiliarios (CVM),
estando disponiveis também no

portal corporativo.

Vale lembrar também que 0s nossos
stakeholders tém acesso a uma série de
canais que podem transmitir os mais
diversos questionamentos em torno

dos tépicos econdmicos, ambientais e
sociais. Estas consultas podem acionar
os mais diversos niveis hierarquicos,
incluindo o Conselho de Administracao
—seja diretamente, seja por meio dos
reportes periddicos que as areas estraté-
gicas da Chesf remetem a esta instancia.


https://www.chesf.gov.br/relainvest/Pages/AtasEditais/Assembleias.aspx
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MENSAGEM  SOBRE O RELATORIO

Remuneracao da lideranc¢a

Com base na Lein®9.292, de 12 de julho
de 1996, a 70 Assembleia Geral Ordina-
ria de Acionistas da Chesf estabeleceu
que os honorarios mensais dos mem-
bros dos conselhos Fiscal e de Adminis-
tracdo devem ser fixados em 10% dos
honoréarios médios mensais e do 13°
saldrio recebidos pela Diretoria Executiva
(exclufdas quaisquer outras rubricas).

No caso dos executivos da Diretoria, por
suavez, a quantia é fixa e a mesma para
todos eles — com excecao do Diretor-
-presidente, cuja remuneragao é 5%
maior. Os Diretores da Chesf tém tam-
bém direito a recolhimento para apo-
sentadoria privada, sendo que os planos
sao ofertados por instituices financeiras
ou bancos (com condigdes e regras
especificas para o resgate antecipado).
Os valores seguem limites estabelecidos
pela Secretaria de Coordenacao e Go-
vernanca das Empresas Estatais (Sest).

VALORES ANUAIS PAGOS AOS ORGAOS DE GOVERNANGA DA CHESF

NOSSA JORNADA

REMUNERAGAO (R$) 2018 : 2019 : 2020
Conselho de Administracdo ©  269.801,17:  311.74504:  330.894,00
Conselho Fiscal 162.26532:  165.600,19:  166.212,96
Diretoria Executiva 3.674.545,04 1 3.195.234,67 :  3.692.609,02

GOVERNANCA  PROSPERIDADE

A cada ano, definimos uma remunera-
¢do global para a alta administracdo da
companhia, com vigéncia de abril do ano
corrente a mar¢o do ano subsequente.
Aprovados em ata da Assembleia Geral
Ordinéria (AGO), os valores sao submeti-
dos ao Ministério da Economia que, por
meio da Sest, emite uma nota técnica
validando — ou revisando e redefinindo -
0s numeros.

PESSOAS PLANETA  GRI
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A remuneracao baseada em indicadores
de desempenho ou no plano de metas
é denominada Remuneragao Varia-

vel Anual dos Administradores (RVA).
Estabelecida de acordo com as diretrizes
da holding Eletrobras e da prépria Sest, a
RVA representa um importante instru-
mento de incentivo a produtividade,

a gestdo com foco em resultados e ao
comprometimento da alta administra-
¢do com o bom desempenho organiza-
cional e as metas estabelecidas

para a Chesf.

Carta Anual de Politicas Publicas
e Governanca Corporativa

GRI1103-2, 103-3

Em conformidade com o artigo 8°, incisos |, Il e
VIIl, da Lei 13.303, de 30 de junho de 2016; com o

artigo 13, incisos |, lll e VIII, do Decreto 8.945, de 27
de dezembro de 2016; e com os artigos 16 e 18 do
Regimento do Programa Destaque em Governanca
de Estatais da B3 (Brasil, Bolsa, Balc&o), a Eletrobras e
a Chesf elaboram as suas Cartas Anuais de Politicas
Publicas e de Governanca Corporativa. O

pode ser encontrado no nosso site.



https://www.chesf.gov.br/empresa/Pages/GovernancaCorporativa/CartaAnualGovernancaCorporativa.aspx
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MENSAGEM  SOBRE O RELATORIO

Integridade (Compliance) e Etica

As atividades da Chesfs&do guiadas por
valores, principios, padrées e normas
de comportamento expressos no Mapa
Estratégico da companhia, no Cédigo
de Conduta, Etica e Integridade das
Empresas Eletrobras (que completou
dez anos em 2020 e é revisado a cada
cinco) e em diversas resolucoes e
instrugdes normativas.

Todo funcionario que chega a empre-
sa recebe um exemplar do cédigo, e a
disseminacéo deste conteldo é realiza-
da pela Comissao de Etica. Documen-
tos sobre os nossos valores, principios,
normas e padrées de comportamento
precisam ser lidos e assinados regular-
mente por todos os membros dos 6rgaos
de governanga, funcionarios e parceiros
de negdcios (novos ou ndo). Além disso,
membros de 6rgaos de governancga e
parceiros de negdécios recebem treina-
mentos sobre os principios, as normas

e 0s padroes de comportamento das
empresas Eletrobras, o programa de
compliance e outros conjuntos de nor-
mas. Em 2020, todos os 14 membros do
6rgao de governanca da Chesf recebe-
ram capacitacdo em politicas e procedi-
mentos anticorrupgao.

Todas as empresas da holding seguem o
Programa Eletrobras 5 Dimensoes, que
descreve o fluxo de acdes constantes
necessario para que todas as
companhias garantam o cumprimento
das leis e dos regulamentos

NOSSA JORNADA

GOVERNANCA  PROSPERIDADE

Realizamos treinamentos especificos de
acordo com a drea de atuacao de cada
profissional. Conselheiros e diretores

(da holding e das empresas controladas,
coligadas ou parceiras) recebem conteu-
do sobre ética e integridade também por
meio do Programa de Aprimoramento.
Além disso, a Chesf possui uma Assesso-
ria de Conformidade e Gestao de Riscos
formalizada por meio da Resolugao Nor-
mativa 11/2018 GI-02, que tem como
objetivo assegurar o cumprimento e o
aprimoramento continuo do Programa
de Integridade das Empresas Eletrobras.

PESSOAS PLANETA GRI
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As Cinco Dimensoes do Programa de
Integridade das Empresas Eletrobras

Todas as empresas da holding seguem o
Programa Eletrobras 5 Dimensées, que
descreve o fluxo de acoes constantes
necessario para que todas as compa-
nhias garantam o cumprimento das leis
e dos regulamentos. Estes mecanis-
mos de integridade tém o objetivo de
detectar, prevenir e tratar os riscos de
fraude e corrupgao em diversos proces-
Sos empresariais — como contratacoes,
patrocinios, doagdes, convénios, selecéo
de parceiros em SPEs e indicagao de
conselheiros para as SPEs, entre outros.
Os processos mais vulneraveis a esses
riscos sdo mapeados periodicamente
pela Eletrobras, de forma que eventuais
pontos com necessidade de refor¢o nos
mecanismos de integridade possam
seridentificados.

O Programa Eletrobras 5 Dimensoes

€ monitorado também por meio do
acompanhamento de alguns indicadores
relativos a acdes de treinamento e sensi-
bilizacao de colaboradores, fornecedores
e parceiros de negécios —bem como a
acgbes de due dilligence em fornecedores
criticos no aspecto integridade.


https://eletrobras.com/pt/Paginas/Codigo-de-Etica.aspx
https://eletrobras.com/pt/Paginas/Codigo-de-Etica.aspx
https://eletrobras.com/pt/Paginas/Codigo-de-Etica.aspx
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As Cinco Dimensoes do
Programa de Integridade das

Empresas Eletrobras
GRI102-17, 103-2, 103-3, 205-2, 205-3

) =
& -
=

Monitoramento do programa, medidas de
remediacgao e aplicacao de penalidades
Monitora continuamente o programa por meio
da auditoria interna, controles implantados no
ProERP (SAP) e testes de controles SOX.

Comunicacgao e treinamento
Dissemina o Programa Eletrobras 5
Dimensoes por meio de agdes de co-
municacado e de treinamento
adaptadas a cada tipo de publico.

SOBRE O RELATORIO NOSSAJORNADA  GOVERNANCA  PROSPERIDADE ~ PESSOAS  PLANETA

Desenvolvimento do ambiente de gestao
do programa de integridade
, Trata do apoio inequivoco a promogéo da
cultura de ética e integridade (demonstrada
pelos colegiados de governanga) por meio de
o® acdes que evidenciem tal posicionamento.

A2

a

Existéncia
Qualidade
Efetividade

GRI

Andlise periddica de riscos
Consiste em identificacdo, avaliagdo, tratamen-
to e monitoramento das vulnerabilidades e dos
fatores de risco de fraude e corrupgéo nas
empresas Eletrobras, conforme aplicabilidade.

Estruturacao e implantagao de politicas e
procedimentos do programa de integridade
Prevé a criacdo e a implementacgdo da base para
difusdo de conhecimentos relacionados a cultu-
ra de ética e integridade nas empresas Eletro-

{31)

bras, devendo ser elaboradas, implementadas

e seguidas politicas e demais normativos que
abordem o tema no cotidiano das empresas,
conforme aplicabilidade.
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Integridade (Compliance) e Etica

MENSAGEM

COMUNICACAO E TREINAMENTO EM POLITICAS E

PROCEDIMENTOS ANTICORRUPCAO

SOBRE O RELATORIO

NOSSA JORNADA

) £ 2020
NIVEL : .
: COMUNICADOS : CAPACITADOS

n° 218 209
Gerencial : :

% 100,00 : 95,87

‘ne 921 : 921
Com nivel superior : :

% 100,00 : 100,00

‘ne 2.026 : 1.987
Sem nivel superior : }

% 100,00 : 97,98

PARCEIROS DE NEGOCIOS EM SPES

nO

- COMUNICADOS

%

90,00

>~ i

GOVERNANCA  PROSPERIDADE PESSOAS PLANETA  GRI

Nas nossas relagdes com terceiros e for-
necedores utilizamos mecanismos peri-
odicos de avaliagao quanto a integridade
—enao apenas ao iniciar um contrato.

Comissao de Etica
GRI 412-2

A Comissao de Etica da Chesftem como
principais atribuicdes a disseminacao de valores
e principios éticos por meio da realizacéo

de a¢des de comunicacao e capacitacao, o
atendimento a consultas formuladas sobre
aspectos da ética e também a apuracéo das
denuncias recebidas.

Sao realizadas, anualmente, no contexto do
Plano de Educacéo Corporativa (feito em
parceria com a drea de treinamento) acdes
educacionais e de comunicacdo que buscam
desenvolver os temas relacionados a ética,
integridade, prevencdo ao assédio moral

e sexual, género, raga, direitos humanos,
mediacdo de conflitos e escuta transformadora.
A Comissao de Etica pode ser acionada

pelo e-mail

™
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Canais de comunicacao

A Ouvidoria da Chesf é um canal de
comunica¢do da companhia com todos
0s seus publicos (internos e externos)

de relacionamento. Atuando de forma
isenta e sendo diretamente ligado ao
Conselho de Administracao, este 6rgao
possui um cardter mediador, pedagdgico
e estratégico, acolhendo manifestagoes
nao solucionadas por outros canais de
atendimento. Ao analisar as queixas e
encontrar solucdes para elas, a Ouvido-
ria se torna capaz de identificar tendén-
cias e orientar a organizagdo quanto a
melhoria continua dos seus processos de
trabalho, bem como a busca por solu-
¢Oes efetivas — sempre observando os
principios da legalidade, da transparén-
cia, do sigilo e da ética.

Durante o ano de 2020, a Ouvidoria da
Chesfrecebeu 747 demandas, sendo
677 (90,6%) por meio do Sistema de
Ouvidoria e 70 (9,4%) enderecadas

ao Servico de Informacéo ao Cidadao
(SIC) — um sistema disponibilizado pela
Controladoria Geral da Unido (CGU) para
atender especificamente aos pedidos
baseados na Lei de Acesso a Informacao.

Todas as demandas séo classificadas

como elogio, reclamagao, solicitacao ou
sugestdo. O grafico abaixo mostra a pro-
porcdo de cada tipo de manifestacdo em
relacdo ao total recebido durante o ano.

Em 2020, 80% dos avaliadores informa-
ram que voltariam a utilizar os servicos
de Ouvidoria; sendo que 57% deles con-
sideraram as suas demandas atendidas
e 20% as consideraram parcialmente
atendidas. A Chesfatendeu 100% das
solicitacGes recebidas durante o ano. No
caso das denuincias, 100% dos relatos
foram tratados, sendo que 42% deles
foram considerados sem fundamento.
Além disso, a cada dentincia procedente,
0 nosso mapa de riscos € revisitado para
que novos casos semelhantes sejam
evitados.

NOSSA JORNADA

GOVERNANCA  PROSPERIDADE

Canal de Dentincias das empresas
Eletrobras

As empresas Eletrobras disponibilizam a
todos o Canal de Dentincias Eletrobras.
Tal ferramenta permite que qualquer
pessoa possa trazer a empresa, volunta-
riamente, suspeitas de irregularidades
ou de atos ilicitos de seu conhecimento.
Trata-se de um instrumento muito im-
portante no contexto de funcionamento
de seu Programa de Integridade, pois
permite que a companhia tenha ciéncia
de problemas e possa tomar as devidas
acoes corretivas.

A coordenacdo e a gestdo do tratamento
dessas denuincias sao realizadas pelo
Comité do Sistema de Integridade (CSI),
formado por representantes da holding e
demais empresas Eletrobras.

= ELOGIO
SUGESTAO

= RECLAMAGAO

= SOLICITAGAO

PESSOAS PLANETA GRI
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No ano de 2020, foram recebidos 71 no-
vos protocolos de dentincias' oriundos
do Canal de Dentincias da Eletrobras.

Criadaem 2019, a Assessoria de Apura-
cdo de Denuncias e InfracGes também é
subordinada diretamente ao Conselho
de Administracdo da Chesf e atende as
demandas recebidas de duas instancias
da Eletrobras: a Coordenagdo de Apu-
racao de Denuncias (CAID) e o Comi-

té do Sistema de Integridade (CSI). A
Assessoria de Apuracao de Denuncias e
Infragoes é responsavel pela averiguagao
interna de denuincias e de infracdes — ao
Programa de Integridade, as normas, aos
contratos e aos manuais e/ou legisla-
¢Bes — que envolvam colaboradores da
Chesf. Os resultados dos trabalhos dessa
alcada séo materializados em relatérios
que, por sua vez, sao encaminhados para
a CAID e pautados para deliberacao nas
reunides do CSI.

No decorrer de 2020, a Assessoria de
Apuracao de Denuncias e Infragcdes ave-
riguou um total de 43 denuincias, e todas
foram discutidas no CSl.

" 0 valores podem divergir do reportado no Relatdrio
da Administragdo da Chesf devido a critérios de apu-
ragdo distintos entre a Eletrobras e a Chesf
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Riscos e
oportunidades

O processo de gestdo de riscos na Chesf
segue os principios e as diretrizes esta-
belecidos na Politica de Gest&o de Riscos
das Empresas Eletrobras, e tem como
objetivos desenvolver uma visdo integra-
da dos principais riscos corporativos aos
quais a companhia esté exposta e definir,
em conjunto com as areas de nego-
cios, acdes para mitigar estes riscos. As
atividades de gestao de riscos na Chesf
tém sido cada vez mais sistematizadas e
incorporadas a estratégia empresarial,
com o Conselho de Administragao e a
Diretoria Executiva exercendo um papel
central no assunto.

A metodologia de gestao de riscos
abrange as etapas de identificacao,
avaliagdo, tratamento, monitoramento e
comunicacao de riscos de diversas natu-
rezas, conforme detalhado ao lado.

Modelo de

gestao de riscos

Monitoramento
Acompanhamento da
evolucdo dos riscos, da
implantacgéo e da eficacia
das medidas de mitigacao
definidas

MENSAGEM  SOBRE O RELATORIO NOSSA JORNADA  GOVERNANCA  PROSPERIDADE

Identificacao
Levantamento, classificacao e

priorizagao dos riscos aos quais a
companhia se encontra ou pode

vir a estar exposta

l}}

Comunicacao

Reporte claro e objetivo as
partes envolvidas no processo
de todas as etapas e dos
resultados da gestao de riscos

Tratamento

Decisao de aceitar, transferir,
mitigar ou evitar 0s riscos aos
quais a companhia se encontra
exposta e, caso se opte pela
mitigagdo, definicdo dos planos
de agdo a serem adotados

PESSOAS PLANETA  GRI

Avaliacao

Realizacao de

analises qualitativas

e quantitativas para
definicéo do grau de
exposicao da companhia
aos riscos identificados

{34)
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Riscos e oportunidades

A Matriz de Risco das empresas Eletro-
bras foi revisada em 2020, e os reportes
dos riscos sdo feitos de forma consoli-
dada. Adicionalmente, o Comité Opera-
cional de Riscos das Empresas Eletrobras
(Corisco), composto pelos represen-
tantes das areas de riscos de todas as
empresas do grupo, reine-se mensal-
mente para alinhar diretrizes e

melhores préticas.

Formado por representantes de todas

as diretorias, o Comité de Riscos da
Chesftem base na Matriz de Riscos e
propde a priorizagdo dos riscos corpo-
rativos — que, por sua vez, é aprovada
pela Diretoria Executiva e pelo Conselho
de Administracao. Em seguida, os riscos
sao avaliados junto as dreas de negécios,
gerando a¢des de mitigagao que séo
monitoradas pela drea de gestdo de ris-
cos. Parte dessas acdes esta contida em
iniciativas e projetos no ambito do Plano
de Negdcios e Gestao (PNG).

O monitoramento do PNG é realizado
mensalmente por meio de reunides

da Diretoria Executiva, que avaliam os
objetivos do Mapa Estratégico da Chesf
e os indicadores do Contrato de Metas
de Desempenho Empresarial (CMDE)
celebrado com a Eletrobras.

Diante das mudancas ocorridas nos ulti-
mos anos tanto na Chesf quanto no se-
tor elétrico, a estratégia de longo prazo —
tracada com o apoio de uma consultoria
externa especializada — é o reposiciona-
mento da empresa em sintonia com as
diretrizes estratégicas da Eletrobras, de
forma a alcangar os seguintes objetivos:

NOSSA JORNADA

GOVERNANCA  PROSPERIDADE PESSOAS PLANETA

Implantar e acompanhar o
planejamento estratégico
da Chesf para os préoximos
15 anos, utilizando
diagnosticos internos e
projecoes de cenarios

Propor e implantar
uma metodologia de
governanca e gestao
da estratégia

Implantar um processo de
monitoramento continuo
do alcance da estratégia

Implementar um processo
de atualizacao da
identidade organizacional
e dos objetivos
estratégicos da Chesf,
resultando em uma
reformulagao do seu
Mapa Estratégico

GRI
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Pri nCi pais riSCOS Apds a identificagao dos riscos, a alta
administracao os prioriza, levando em
GRI 1 03'2, 1 03'3, 102-11 ’ 102-1 5) 1 02‘29, 102-31 consideracdo o apetite a risco, os resul-

tados das andlises anteriores e outros
dados. Abaixo, seguem alguns dos riscos
priorizados pela Chesf:

NEGOCIOS FINANCEIRO

Seguranca de
Barragem

Precificacdo regulatéria
de ativos

Tributos

Prorrogacao das
concessoes

Administracao
fiscal-tributaria

Mercado de energia Gestao & Inovacao Liquidez Mercado
Novos negdcios Novos negdcios Comercializagao Gestéq de Pesquisa e . Fluxo de Risco de
em Geragao em Transmissao de energia desenvolvimento + Inovagao caixa mercado
Obras em ativos Obras em ativos Mudancgas Seguranca da oIt
Y - udane eguranca Crédito Orgamento
de Geragao de Transmissao climaticas informacao
Operacao e Manutencao Operacao e Manutengao o Gestao do
C (O&M) de Geragao (O&M) na Transmissao Parcerias Contrapartes Orcamento
Regulacao setorial Regulagao setorial Gestao do negdcio Endividamento/
na Geragao na Transmissao de SPEs Alavancagem

OPERACIONAL CONFORMIDADE

Legislacao e

Socioambiental TIC Pessoas m e Reporte
Gestao socioambiental Disponibilidade e desempe- Gestao de Gestao da cadeia Fraude e Demonstracdes
de empreendimentos nho de sistemas TIC Pessoas de suprimentos corrupgao Contdbeis e Financeiras
Direitos Saude e Seguranca R L Aderéncia as
humanos do Trabalho €g ¢ regras
Formacao e gestdo do Fundos de Seguranca

contencioso pensao patrimonial
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Principais riscos

Entre esses riscos, alguns também séo
priorizados pela Eletrobras e outros
somente pela Chesf. Na tabela ao lado,
os primeiros estao discriminados como
“Empresarial” e os segundos

como “Chesf”.

O PNG 2020-2024 elencou os seguintes
riscos corporativos como os principais:
jurtdicos, de comercializacao, relaciona-
dos as SPEs, de regulacéo, de gestédo de
pessoas, de gestdao de obras de expansao
e, por ultimo, de manutencao. Além
disso, em conformidade com a refor-
mulagéo do planejamento estratégico
de longo prazo, elaboramos projetos e
indicadores contemplando &reas como
Operagéo e Manutencdo, Engenharia,
Inovacao, Gestéo de Ativos, Gestdo
Financeira, Cultura Organizacional,
Contencioso Juridico, Sistemas de
Informacéo e Gestao de Pessoas.

MENSAGEM ~ SOBRE O RELATORIO ~ NOSSAJORNADA ~ GOVERNANGA ~ PROSPERIDADE
RISCOS PRIORIZADOS PRIORIZAGAO

1 Comercializa¢do de energia Empresarial
2 Demonstragdes contabeis e financeiras Empresarial
3 Direitos humanos Empresarial
4 Formagao e gestdo do contencioso Empresarial
5 Fraude e corrupcgao Empresarial
6 Gestao do negdcio de SPEs Empresarial
7 Gestao socioambiental dos empreendimentos Empresarial
8 Operacéo e Manutencao (O&M) na Geragao Empresarial
9 Operagao e Manutengdo (O&M) na Transmissao Empresarial
10 Obras em ativos de Geragao Empresarial
11 Obras em ativos de Transmissdo Chesf

12 Precificagao regulatéria de ativos Chesf

13 Regulagéo setorial na Geragdo Empresarial
14 Regulagao setorial na Transmissao Empresarial
15 Seguranca da Informagao Empresarial
16 Gestao de Pessoas Chesf

X

Ve

PESSOAS  PLANETA  GRI {37)

Um braco voltado
a estratégia

A Assessoria de Planejamento, Gover-
nanca, Estratégia e Sustentabilidade da
Chesftem a funcao de elaborar, junta-
mente com o Comité de Planejamento,
um plano estratégico alinhado ao da
Eletrobras e ao PDNG.

Este planejamento é composto por
Mapa Estratégico da Chesf, Plano de
Negécio e Gestdo, CMDE e Programa de
Remuneracao Variavel Anual (RVA), que é
aprovado pela Diretoria Executiva e pelo
Conselho de Administragdo da compa-
nhia e monitorado periodicamente por
ambos e pelo Conselho Fiscal.

O Mapa Estratégico Chesf 2020-2035
pode servisto a seguir:
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Mapa Estratégico Chesf 2020-2035

Missao Visao Valores
Atuar no setor de Ser referéncia em Seguranca
energia elétrica solugdes rentaveis Respeito as pessoas, com justica e equidade
com exceléncia e de e inovadoras em Etica e transparéncia
forma sustentavel, energia elétrica, Inovacao e empreendedorismo
gerando valor para a com alto valor para a Compromisso com a sociedade
sociedade sociedade Preservacao do meio ambiente

Financeiro
Garantir o crescimento e a
sustentabilidade financeira
Geragao & Servicos de Solugoes
Transmissao Investimentos Comercializacao Operagao e Manutengéao Telecomunicagées em Energia
Clientes e
mercado _ Aumentara Promover a gestdo _ el )
disponibilizacao de 0 Fortalecer a atuagao especializados em Oferecer canais -
. = do portfélio de = = . Prover solucdes
ativos de geracgao X . na compra e na operagao e manutengao de transmissao de .
. investimentos, . ; ~ inovadoras com alto
e de transmissao, venda de energia no de ativos de geragao e dados e voz de alta
A . com foco na .o . valor para o mercado
buscando a eficiéncia s mercado transmissao de energia performance
. competitividade .
operacional elétrica
Capacidade
institucional _Aprlmorara ges.tao ; Fo.rtal'ecera cap53C|dade~
integrada dos ativos institucional para inovagao

. . Aprimorar a Aprimorar a governanga, x

Z Governanca Buscar a eficiéncia dos primorara gestao primorara governanca .

. N rocessos corporativa focada em agestao deriscos e a .

: & Gestao P resultados conformidade nos processos :

Aprendizado
e crescimento
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MENSAGEM SOBRE O RELATORIO

Monitoramento do desempenho

O Planejamento Estratégico da Chesf

é um processo dinamico que envolve a
avaliacao sistematica de cendrios e de
fatores internos e externos que influen-
ciam o desempenho empresarial e a
consequente adequacdo aos objetivos
estratégicos — visando aprimoramento
da gestao empresarial e atingimento das
metas e dos resultados propostos, em
uma perspectiva de longo prazo.

Além dos cenérios de longo prazo, o Pla-
nejamento Estratégico da Chesfestd em
consonancia com o PDNG da Eletrobras,
que é desdobrado em um PNG para cada
empresa do grupo. O monitoramento

da nossa estratégia é baseado no Mapa
Estratégico da Chesf, no PNG e no CMDE
—sendo que o monitoramento destes
dois Ultimos € apresentado em reuniao
da Diretoria Executiva e deliberado pelo
Conselho de Administracao.

Além do monitoramento, sao realizadas
Reunides de Avaliagdo da Estratégia, nas
quais sao observados os objetivos, indi-
cadores e projetos do Planejamento Es-
tratégico de Longo Prazo. Dessa forma,
a Chesfrealiza o controle dos desvios
entre as metas e os resultados apurados,
atuando sobre ocorréncias e melhoran-
do o desempenho empresarial.

Para registro e suporte a este processo,
contamos com o Planest, um software de
gestdo estratégica que traz mais agilida-
de e confiabilidade a consolidacao das
informacoes.

Plano de Negécios e Gestao (PNG)

O Plano de Negécios e Gestédo (PNG) é
um documento que contém os objeti-
vos de negdcio e propdsitos da Chesfe
que norteia a tomada de decisdes e 0s
investimentos relacionados ao futuro da
empresa. Por meio do PNG, a Chesf de-
talha as iniciativas estratégicas a serem
implementadas para a concretizagéo

do seu negdcio, reduzindo incertezas e
aumentando as chances de sucesso.

No ano de 2020, destacamos a demons-
tracdo da capacidade de adaptacéo da
Chesfa crise mundial desencadeada
pelo novo coronavirus, que foi além da
questdo da satide e impactou todas as
areas da sociedade. A reinvencado e a
rdpida adequacao dos processos em-
presariais foram as estratégias seqguidas
pela Chesf para manter os seus niveis de
disponibilidade operacional.

NOSSA JORNADA

GOVERNANCA  PROSPERIDADE

Diante dessa nova realidade, a rotina
corporativa foi rapidamente alterada
com 70% da equipe desempenhando
suas atividades por trabalho remoto, a
adequacao do trabalho presencial e a
implementacéo de todos os protocolos
de satide e seguranga — considerando,
especialmente, as equipes de operacao.
Resiliéncia, adaptabilidade e flexibilidade
viraram palavras-chave para o enfrenta-
mento dos novos desafios, e foi necessa-
rio desenvolver um novo planejamento
de a¢des para manter os niveis adequa-
dos de servicos. Na Chesf, encaramos
esse periodo como uma grande oportu-
nidade para a modernizagdo da gestao
organizacional com foco na eficiéncia
operacional e com efetiva conducao e
monitoramento das iniciativas estratégi-
cas da empresa.

Baseado no PNDG da holding, o PNG da
Chesforienta a companhia na avalia-
¢do do cumprimento de uma série de
objetivos nele contidos e também na
avaliacao dos indicadores do CMDE — fir-
mado entre a Eletrobras e suas empresas
controladas. Dessa forma, é possivel
apurar os eventuais desvios entre metas
e resultados, atuar sobre ocorréncias e
melhorar o desempenho empresarial,
apresentando esses resultados ao Con-
selho de Administracao.

PESSOAS  PLANETA  GRI {39)

Planos e agoes mais especificos

A mudanca climatica e possiveis altera-
¢bes na legislagao ambiental e no uso da
dgua sdo as principais ameagas as nos-
sas atividades, mas também tomamos
isso como uma oportunidade de expan-
dira nossa geragao por meio de fontes
renovaveis — que, inclusive, garantem a
seguranca energética em periodos onde
os reservatérios das UHEs estdo

em niveis baixos.

Os dados de 2014 do Painel Intergover-
namental sobre Mudancas Climaticas
(IPCC) mostram que a capacidade de
geracgdo de energia hidrelétrica da Chesf
estd localizada em regides potencial-
mente sujeitas a mudancgas no padrao
de precipitacdo. As condig¢des climdaticas
e meteoroldgicas afetam a capacidade
das UHEs de gerar eletricidade — o que
pode causar dificuldade em atender as
cldusulas de nossos contratos de energia
com a exposi¢do da empresa a uma
volatilidade do Preco de Liquidacéo das
Diferencas (PLD) maior do que a espera-
da, resultando em perdas financeiras e
elevacao dos precos aos clientes finais.
Por esses motivos, realizamos o monito-
ramento hidrolégico. Neste monitora-
mento, estdo presentes agdes como:
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MENSAGEM SOBRE O RELATORIO

Monitoramento do desempenho

Gerenciamento de rede e monito-
ramento na coleta e na transmis-
sdo de informagdes hidroldgicas
de niveis em rios e reservatdérios,
pluviometria e descarga liquida
nos postos de medicéo, bem como
informacoes de clima nas bacias
hidrolégicas onde existem
empreendimentos

Procedimentos especificos para o
controle de inundacdes, com emis-
sao de previsoes de vazdes afluen-
tes aos reservatérios e alocagdo de
volume de espera nos reservatorios
durante o per{odo Umido

Procedimentos de comunicacédo
para as comunidades locais sobre
as condicdes dos rios e dos reser-
vatérios — especialmente, no caso
de ocorréncia de eventos criticos

Acompanhamento em tempo real
das informacdes sobre os niveis de
montante (reservatdrios) e jusante
(ou seja, depois) dos
empreendimentos

Armazenamento e gerenciamen-
to das informagaes hidroldgicas
resultantes da rede de monitora-
mento do Sistema de Gerencia-
mento de Recursos Hidricos

Utilizacao de modelos hidroldgicos
e hidraulicos para gestéo integrada
dos aproveitamentos hidrelétricos

Levantamento georreferenciado
das dreas passiveis de inundacdes,
considerando diversos niveis

e vazoes

Atendimento as diretrizes ope-
rativas para os reservatoérios que
integram o SIN

Levantamento e acompanhamen-
to de restricoes de vazoes e niveis
nas bacias hidrogréficas onde ha
empreendimentos em operagao
pela empresa

Reserva de hedge de energia

NOSSA JORNADA
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Planos de A¢ao Emergencial (PAEs)

Os PAEs s@o um excelente exemplo desta
nossa cultura baseada na precaucao.

As barragens da Chesf possuem os seus
PAEs, que reinem agdes para proteger
avida, o meio ambiente e as proprie-
dades situadas a jusante das barragens
—evitando, assim, a destruicao de vidas
e lugares, danos a imagem da compa-
nhia e prejuizos financeiros. Além disso,
construimos bacias de conten¢do no
entorno dos transformadores de potén-
cia das usinas e subestacdes, para evitar
o derramamento de 6leo no solo (e a
consequente contaminacgao do lencol
fredtico), no caso de um vazamento

no transformador.

PESSOAS PLANETA GRI

Implicacdes financeiras e outros
riscos e oportunidades decorrentes
de mudancas climaticas

A gestao dos gases de efeito estufa (GEE)
¢ uma forma de a Chesf gerarvalor,
inclusive sob a forma de novas oportuni-
dades de negdcio. Uma eventual regula-
mentacdo do mercado de tributagdo de
carbono no Brasil traria grandes opor-
tunidades a companhia, dado o nosso
baixo nivel de emissdes. Além disso, a
empresa poderia, por meio do comércio
de Certificacoes de Emissdes Reduzidas
(RCEs), beneficiar-se da participacdo

no sistema de cap-and-trade (que, em
traducao livre, significa algo como “li-
mite e negociagdo”, e é usado como um
mecanismo de mercado que cria limites
de emissdes para um determinado setor
da economia) do Mecanismo de Desen-
volvimento Limpo do Protocolo de

Kyoto (MDL).

A nossa gestao de emissoes de GEE é
norteada pela Politica Ambiental das
Empresas Eletrobras. Além disso, a
Declaracao de Compromisso da
Eletrobras sobre Mudancas Climaticas
demonstra o alinhamento da holding
com as tendéncias mundiais de sus-
tentabilidade empresarial e as atuais
exigéncias do mercado e da sociedade.

40>


https://www.chesf.gov.br/sustentabilidade/StyleLibraryCanal/MeioAmbiente/DeclaracaodeCompromissodaEletrobrassobreMudancasClimaticas.pdf?subject=

https://www.chesf.gov.br/sustentabilidade/StyleLibraryCanal/MeioAmbiente/DeclaracaodeCompromissodaEletrobrassobreMudancasClimaticas.pdf?subject=
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MENSAGEM  SOBRE O RELATORIO

Monitoramento do desempenho

CONFORMIDADE LEGAL E REGULATORIA

Na Chesf, a gestdo deste tema material
extra consiste em integrar os processos
regulatérios com as mais diversas areas
da companhia, promovendo uma articu-
lacdo com os 6rgaos reguladores — como
a Aneel e a Agéncia Nacional de Aguas
(ANA) — e também com associacoes
setoriais (como Abrate e Abrage), com o
Operador Nacional do Sistema Elétrico
(ONS) e 0 MME, entre outros.

Criada em outubro de 2018 e vinculada
a Diretoria de Operacéo, a Superinten-
déncia de Regulagdo vem ampliando e
fortalecendo as suas competéncias em
gestao de contratos de transmissao,
gestao integrada de ativos e aspectos re-
gulatdrios. E o fortalecimento dessas ati-
vidades é algo ainda mais crucial quando
levamos em conta os sélidos resultados
alcancados em geragao e transmissao
no ultimo exercicio.

Seguem alguns destaques de 2020 na
frente de conformidade legal e
regulatéria.

Reducao em 22,5% no valor das
multas aplicadas pela Aneel, ge-
rando economia de mais de R$ 1,6
milh&o. Esta conquista foi possivel
gragas a recursos administrativos
apresentados pela Chesf e, prin-
cipalmente, a agdes preventivas e
ao cumprimento de compromissos
pactuados com o érgao regulador
que resultaram, inclusive, no arqui-
vamento sete Processos Adminis-
trativos Punitivos

Incremento em R$ 54 milhdes

na receita de geragao das usinas
cotistas da Chesf, decorrente da
atualizacao da Taxa de Remunera-
¢do do segmento de Geragao

Aumento de aproximadamente R$
75 milhdes na Receita Anual de
Geracgao (RAG) do ciclo 2020/2021,
com o bom desempenho das
usinas cotistas Complexo de Paulo
Afonso, Boa Esperanca, Luiz Gon-
zaga e Xingé no ano de 2019

No processo de revisédo da recei-
ta de Operagdo e Manutengao
(O&M) do segmento de Transmis-
sao realizado pela Aneel, a Chesf
apresentou a maior eficiéncia
entre as empresas do grupo Ele-
trobras consideradas

NOSSA JORNADA

GOVERNANCA

Incremento na quantidade de
Contratos de Transmissao forma-
lizados — foram 1.675 em 2020 - e
implantagéo da assinatura eletro-
nica para todos eles (o que pro-
porcionou maior rastreabilidade
ao processo, reduzindo o tempo
de formalizacgdo e, principalmente,
0s custos com

impressao)

Coordenacao dos processos de
revisao tarifaria dos Contratos
de Concessao de Transmissao
017/2009 e 018/2009, do ciclo
2020. Eles atingiram uma RAP de
R$ 27,7 e R$ 8,5 milhdes, respec-
tivamente, representando um
incremento de receita de

2,38% € 2,47%

Levantamento e priorizacao dos
requisitos regulatérios e das
melhores praticas de Gestdo de
Ativos para revisao de processos,
de modo a permitir maior integra-
¢ao e integridade nas informacdes
sobre o ciclo de vida dos ativos
(considerando os aspectos de
planejamento de novos empreen-
dimentos, operacao, manutengéo
e imobilizacao de ativos)

PROSPERIDADE PESSOAS

PLANETA  GRI

Gerenciamento de crises

A Chesfadotou a primeira versao do
Regulamento de Gestdo de Comunica-
¢do de Crises das Empresas Eletrobras.
Nele, esté previsto o estabelecimento
do Comité de Gerenciamento de Crises
(bem como a definicao dos papéis e
responsabilidades de cada um dos seus
integrantes), a lista de procedimentos
basicos para cada tipo de crise e a estra-
tégia de comunicacdo com os diferentes
publicos de relacionamento direta ou
indiretamente afetados.

<a1)
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Organizac¢oes das quais participamos

Associacoes

Associacdo Brasileira de Energia Eélica
(ABEEGlica), com contribuicao financeira

Associacdo Brasileira de Energia Solar
Fotovoltaica (ABSOLAR), com contribui-
¢ao financeira

Associacado Brasileira das Grandes
Empresas de Transmissao de Energia
Elétrica (Abrate), com contribuicéo fi-
nanceira e presenca do nosso Diretor de
Operagéo Jodo Franklin como Presidente
do Conselho

Associacdo Brasileira das Empresas
Geradoras de Energia Elétrica (Abrage),
com contribuicdo financeira

Associac¢do Brasileira dos Contadores do
Setor de Energia Elétrica (ABRACONEE),
com contribuicdo financeira

Associacdo de Servicos de Utilidades em
Telecomunicagdes e Tecnologias para
Empresas de Energia na América Latina
(UTCAL), com contribuicao financeira

Associagdo Brasileira de Ouvidores
(ABO), com assento no Conselho de Go-
vernanca e contribuicdo financeira

Camara Americana do Comércio
(Amcham), com contribuicdo
financeira

Centro da Memoria da Eletricidade
no Brasil

Comité Brasileiro da Comissao de
Integragdo Energética Nacional
(CIER-BRACIER), com contribuicédo
financeira

Comité Brasileiro de Barragens (CBDB)

Comité da Bacia Hidrogréfica do Rio
Sao Francisco (CBHSF), com assento
no Conselho de Governanca e
contribuicao financeira

Comité Nacional Brasileiro de
Producgéo e Transmissdo de Energia
Elétrica (CIGRE-Brasil), com
contribuicao financeira

Secretaria Especial de Comunicacao
Social da Secretaria Geral da Presidéncia
da Republica (Comité de Patrocinio da
Secom-PR), com contribuic&o financeira

NOSSA JORNADA
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Comissao de Etica Publica da
Secretaria Executiva da Comissédo de
Etica Publica da Secretaria-Geral da
Presidéncia da Republica, com
contribui¢ao financeira

Férum Nacional de Gestéo da Etica nas
Empresas Estatais (mantido pelo Acor-
do de Cooperacao Técnica e Financeira
entre 20 empresas), com assento no
Conselho de Governanca e
contribuicao financeira

Fundacao COGE, com contribuicao
financeira

Grupo de Li{deres Empresariais (LIDE)

Instituto Acende Brasil

VALORES DE CONTRIBUICAOQ, POR
ASSOCIACAO/ENTIDADE, EM RS

2020
ABEE¢lica 177.885,50
Abrage 199.450,29
Abrate 199.450,29
CIER-BRACIER 48.526,50
Fundagdo COGE © 64.000,00
Outras | 496.022,47

PESSOAS PLANETA  GRI

az2)

ODS

Compromissos voluntarios

e Pacto Global (ONU)

* Principios Orientadores sobre
Empresas e Direitos Humanos
da ONU

* Principios de Empoderamento
das Mulheres (ONU Mulheres)

* Programa Pré-Equidade de
Género e Raga

* Rede de Enfrentamento a
Violéncia Sexual contra Criangas e
Adolescentes em Pernambuco

* Programa Na M&o Certa
(Childhood Brasil)

* Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS)

* Declaracdo de Compromisso da Ele-
trobras sobre Mudancas Climaticas

* Carta Aberta do setor privado em
apoio a precificacdo de carbono no
Brasil, da Iniciativa Empresarial em
Clima (IEC)

* Compromisso Empresarial Brasileiro
para a Biodiversidade
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Transicao energética
GRI 103-2

A Chesf é, hoje,
uma empresa 100%
energia renovavel

SOBRE O RELATORIO

NOSSA JORNADA  GOVERNANCA  PROSPERIDADE

Quando se trata do uso de fontes reno-
vaveis para a geragao de energia elétrica,
a Chesfja nasceu navanguarda. Somos,
com muito orgulho, uma empresa 100%
energia renovavel. E, mais recentemente,
as nossas usinas hidrelétricas se junta-
ram também a geracao de energia por
meio de fonte edlica e, em menor escala,
de solar fotovoltaica’. Participamos
destes empreendimentos como conces-
sionarios ou como parte em SPEs.

PESSOAS  PLANETA  GRI {43 )

Embora nao descartemos a possibilidade
de implantar novas usinas termelétricas,
o nosso planejamento de curto e médio
prazo contempla apenas os empreen-
dimentos edlicos e fotovoltaicos —ali-
nhado, portanto, com as diretrizes da
Eletrobras, que estabelecem a prioriza-
¢do das fontes renovaveis na expansao
da oferta de energia elétrica, contribuin-
do na transi¢do para uma economia de
baixo carbono.

1 As usinas fotovoltaicas ndo estdo em operagdo comercial

Centro de Referéncia em Energia
Solar de Petrolina (Cresp) Eus

Estruturado em 2017 pela Chesf,
o Centro de Referéncia em Ener-
gia Solar de Petrolina (Cresp)
dara apoio a expansao do nos-

so sistema elétrico-energético
baseado em energia solar— o que
abrange a energia solar fotovol-
taica, a energia solar concentra-
da e a energia solar de cilindros
parabélicos. O Nordeste brasileiro
possui uma das melhores condi-
¢des no mundo para esse tipo de
atividade, apresentando niveis de

irradiacao solar comparaveis apenas
aos do Deserto de Atacama, no Chile,
e de localidades africanas. Deseja-
mos explorar todas as possibilidades
oferecidas pela tecnologia para fazer
cada vez mais uso da luz solar. As so-
luges para armazenamento energé-
tico — essenciais a energia solar, em
particular, mas também um ponto
central para o futuro do setor elétrico
em geral no mundo todo —sdo uma
das prioridades do Cresp.
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Sistema de Gestao da Sustentabilidade

O Sistema de Gestao da
Sustentabilidade das empresas

Eletrobras é baseado em quatro eixos.

S&o eles:

Ao Sistema de Gestao da
Sustentabilidade das Empresas
Eletrobras soma-se também

o Comité de Sustentabilidade
Empresarial da Chesf

NOSSA JORNADA  GOVERNANCA  PROSPERIDADE

Politica de Sustentabilidade das
Empresas Eletrobras

A Politica de Sustentabilidade das Em-
presas Eletrobras estabelece diretrizes
que norteiam as agdes quanto a pro-
mocao da sustentabilidade empresarial,
contribuindo para assegurar a pereni-
dade dos negécios e para o desenvol-
vimento sustentével. O documento,
que passou por uma revisao em 2019,
completou dez anos em 2020.

Comissao Executiva de Gestao da
Sustentabilidade

Gerida pela holding, esta comissao conta
com l{deres de sustentabilidade de todas
as empresas Eletrobras e € a instancia
responsavel por difundir as aces de sus-
tentabilidade e coordenar os trés outros
pilares do Sistema de Gestao: o Sistema
de Indicadores de Gest&do da Susten-
tabilidade Empresarial (Sistema IGS), o
Modelo de Criagao de Valore o

Relato Integrado.

PESSOAS PLANETA  GRI

aa)

0oDS

8 Jofi]is

Sistema de Indicadores de Gestao da
Sustentabilidade Empresarial
(Sistema IGS)

Desenvolvido pelo Centro de Pesquisas
de Energia Elétrica, o braco de P&D da
holding, o Sistema de Indicadores de
Gestao da Sustentabilidade Empresa-
rial (IGS) é uma ferramenta estratégica
para a gestdo de indicadores de susten-
tabilidade. Em 2020, o sistema com-
pletou dez anos e incorporou o médulo
com os indicadores ambientais (que foi o
primeiro a ser criado e existia
separadamente).

Modelo de Criacao de Valor

Atualizado em 2019, o Modelo de
Criacéo de Valor das empresas Eletro-
bras mostra como a sustentabilidade
esté presente em todos os processos de
negécios da holding. E essa perspectiva,
aliada a acao integrada da companhia,
que permite o fomento das melhores
préticas e a perenidade dos nossos ne-
gécios. Em sua atual versdo, o Modelo de
Criacdo de Valor das empresas Eletrobras
identifica 30 expectativas. Veja a seguir
como transformamos, por meio da nossa
atividade, insumos em produtos —e
como geramos valor para a empresa e
para a sociedade.


https://eletrobras.com/pt/Paginas/Sustentabilidade.aspx
https://eletrobras.com/pt/Paginas/Sustentabilidade.aspx
https://eletrobras.com/pt/Paginas/Sustentabilidade.aspx
http://www.cepel.br/pt_br/sala-de-imprensa/noticias/sistema-de-gestao-da-sustentabilidade-empresarial-desenvolvido-pelo-cepel-passa-a-contar-com-dimensao-ambiental.htm
http://www.cepel.br/pt_br/sala-de-imprensa/noticias/sistema-de-gestao-da-sustentabilidade-empresarial-desenvolvido-pelo-cepel-passa-a-contar-com-dimensao-ambiental.htm
http://www.cepel.br/pt_br/sala-de-imprensa/noticias/sistema-de-gestao-da-sustentabilidade-empresarial-desenvolvido-pelo-cepel-passa-a-contar-com-dimensao-ambiental.htm

= CHESF | RELATORIO ANUAL 2020 MENSAGEM  SOBRE O RELATORIO NOSSA JORNADA  GOVERNANCA  PROSPERIDADE PESSOAS PLANETA GRI < 45 >
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CRIACAO DE VALOR

2
=
o
o
3
Conhega aqui como as empresas Eletrobras transformam, por - g
§ @ .Cd d ti j d P . > dut ° o [0 Capacitagao de fornecedores QEeSERERNIVNPRERT nE
b meio das suas atividades, insumos em produtos, e como o . i B
§ 2 A P . Confiabilidade no recebimento @el2SVA) < ls
S s Capital geram valor para o negdcio e para a sociedade. N " B
‘_E -} manufaturado Conservacao da biodiversidade @ElESEAERNE £ g
£ ; Conservagao de energia @USVAE] § EL
g _@_ Contratagdes a preco justo (sustentdveis) QLR '.'2
c 8 . A2 . , =
] -% I Contribuicdo para o desenvolvimento sustentavel @eERENY $
£ 3] Capital , . N I B
g E Mo Crescimento profissional/capacitacao (UG H k
< Didlogo participativo (CRERENIG K
3 8 : o : . ' <
2 Disponibilidade de energia para todos, com menor risco de impacto
=
g socioambiental (N EEEARIEELEE
Capital . Distribuicao de dividendos @REE]
social

Fomento a uma cadeia de suprimentos mais sustentave! @ESERRINPRI
Fomento ao respeito dos direitos humanos  @elRIONIE
Geragao de emprego e renda @@ESNERRERN (P!

Integridade (conduta ética, legal e transparente)

Investimento social privado Qe A ERE

Clientes

PRINCIPAIS
STAKEHOLDERS

(-4
(@]
-
<
>
T1]
(=]
]
<L
O
=
[~4
O
11]
(=]
(2]
<
H
=
<
=
O
(]
o
>
(]

o
o
4
5}

°

L
=
=)
@
2
"
-}

©
1)
=

o
o
I
o
4
s

3
=
[}
E

e
=
<
-3
)
£
=
7}
>
o

o

Colaboragdao  Inovagao Eticae Exceléncia  Respeito as
e reconhecimento

3
2
2 Melhoria da infraestrutura do pafs (@eRSANN -
3 3
2 Capital Melhoria das condigdes de vida das populagdes atingidas @SN RRANERNI E
o

‘2 Z intelectlel Energia a prego acessivel @SR
3 E Parceria em gestao de politicas publicas @eREEREERPRERY, .

S (3]

ﬁ 2 @ Participagdao em projetos estruturantes @AY g B
c 2 - i @
S ol PROPOSITO VISAO Pesquisa, desenvolvimento e inovaciao (IR H B
apita Sl
§ e NGRS Colocamos toda nossa energia Ser uma empresa inovadora de Previsibilidade das contratacdes @eEEPARI ° B
IS © para o desenvolvimento energia limpa, reconhecida pela p 50d l ODS3 4 89 13 § s
g ) sustentével da sociedade. exceléncia em sustentabilidade. romogao da cultura, esporte e eventos i &
e ° @ Promocao da diversidade @ESERIEPEL - F
° sl 2
s VALORES H E
E Capital ;
natural o o (4] © (4] 5
g
=

transparéncia pessoas e a vida




CHESF | RELATORIO ANUAL 2020

MENSAGEM  SOBRE O RELATORIO

Sistema de Gestao da Sustentabilidade

Relato Integrado

O Relato Integrado é uma abordagem
criada para que empresas comuniguem
de forma coesa como criam valor para os
seus publicos de interesse. A Chesfvem
adotando esta metodologia nos seus re-
latérios anuais desde 2018, como com-
plemento as normas GRI. Dessa forma,
apresentamos informacdes tangiveis e
intangiveis sobre os capitais financeiro,
manufaturado, intelectual, humano,
social e de relacionamento,

e natural.

Comité de Sustentabilidade
Empresarial da Chesf

Reunindo-se mensalmente e forma-
do porrepresentantes de todas as
diretorias, este comité é coordenado
pelo Presidente da Chesf e tem por
finalidade assessorar a governanca e
a gestao da companhia em aspectos
relacionados ao tema sustentabi-
lidade, bem como estimular e criar
mecanismos para alcancar esses
objetivos. Entre as acdes do Comité
de Sustentabilidade Empresarial da
Chesfdurante 2020 est&o:

NOSSA JORNADA

GOVERNANCA  PROSPERIDADE

Monitoramento das metas e acoes
da Agenda 2030 — Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel

Acompanhamento do Programa
Sustentabilidade 4.0

Desempenho no ISE B3 acima da
meta em quatro das cinco dimen-
sdes (com destaque para a dimen-
sdo Ambiental), alcangando pela
primeira vez a média global

da carteira

Monitoramento dos projetos
estratégicos de sustentabilidade
empresarial incluidos no PNG
2020-2024:

PESSOAS  PLANETA  GRI {46 )

B 5 | o ]3] )

- Responsabilidade Social
Lagos do Sao Francisco

- Gestao de Fornecedores

- Programa Conta Zero

- Reflorestamento Voluntério
- Direitos humanos

- Implantacao dos PAEs
(Planos de Agao de Emergéncia)

- Revisao Periddica de
Seguranca de Barragens
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Agenda 2030 e os ODS s [ o [3] 6]

Em nossa gestado socioambiental, priori- oDbs INDICADOR META DA RESULTADOS
zamos agdes e projetos que contribuam : § CHESF PA:RA - EM 2020

para a Agenda 2030, lancada pela ONU, ; ALCANCA-LO '

e os seus Objetivos de Desenvolvimento 7 - Energialimpae - Participacdo de fontes limpas (solar, edlica, hidraulica, 100% : 100%
Sustentdvel. Os ODS prioritérios para acessivel - nuclear) na matriz energética brasileira '

as empresas Eletrobras e que, portanto, 8 —Trabalho decente e Cargos de geréncia ocupados por mulheres 20,30% 20,64%

tiveram o desempenho reportado neste
relatdrio, sdo os seguintes:

crescimento economico Taxa de frequéncia de acidentes de trabalho com 2,73 2,42

- afastamento (empregados préprios)

9 - Industria, inovagao e Redugdo do consumo de energia elétrica’? 0,2% (20,1%)
infraestrutura Redugao do consumo de dgua’® 0,3% 6,8%
Redugao do consumo de combustiveis fésseis 0,2% 16,6%
AAO CONTRAA Investimentos de Pesquisa e desenvolvimento + 1,0% ND
1 #ggmt‘:\mmnm - Inovagdo/Receita Operacional Liquida (ROL)* : :
13 - Agdo contra a Emissdes de GEE e utilizagdo de combustiveis 2.933,68tCO.e 2.522,85tC0O,e
mudanca global do clima : fésseis na frota veicular : :
16 - Paz, justica e Due dilligence de fornecedores expostos a risco de 80% 100%
instituicdes eficazes - fraude e corrupgao ' 5
TRABALHO DECENTE 1 L : : :
ECRESCMENTO EFIBAZESC..: - Fornecedores nivel 1 estimulados a praticas de : 80% : 100%
M & - valorizagdo e promogao da diversidade ' 5
"' Colaboradores treinados em combate a corrupgao 100% 99%
Fornecedores sensibilizados ao programa de 80% 7,18%

integridade (Compliance)

INDUSTRIA, INOVACAO
EINFRAESTRUTURA 1 Este indicador se refere apenas a energia elétrica adquirida do SIN para atividades administrativas

2 A principal razdo por trds do aumento foi o consumo de energia elétrica para atividades administrativas, que passou de 516,93 MWh em 2019 para 2.500, 64 MWh em 2020

3 O valor de redugdo apresentado considera apenas o consumo de dgua captada da rede de abastecimento para atividades administrativas. O volume de dgua utilizado neste

cdlculo ndo leva em conta o consumo das subestag¢ées da Chesf, que passou a ser contabilizado em 2020 e totalizou 10.439 m*

4 A Receita Operacional Liquida (ROL), que considera as dedugées de impostos e encargos setoriais, apresentou um crescimento de 36,2% em relagdo ao exercicio anterior;
passando de R$ 4.886,9 milhées em 2019 paraR$ 6.656,1 milhées em 2020
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Novos ODS para 2020

Com base nos resultados de uma
pesquisa que envolveu 224 responden-
tes (incluindo especialistas em temas
relacionados a sustentabilidade empre-
sarial de todas as empresas Eletrobras),
a Diretoria Executiva e o Conselho de
Administragao da holding aprovaram a
priorizacao de mais 4 ODS (representados
nas figuras abaixo) para o Planejamento
Estratégico da Eletrobras 2020-2035,
fazendo com que o total passe a

serde nove.

1 REDUGAO DAS 1 CONSUMOE
DESIGUALDADES

@

PRODUGAD
RESPONSAVEIS

GIDADESE 1 VIDA

GOMUNIDADES
1 SUSTENTAVEIS ERRESIRE

N8

Assista ao

video institucional
da Eletrobras sobre
a conexao entre a
estratégia, os ODS
e o PDNG

MENSAGEM  SOBRE O RELATORIO

Desempenho e ODS

Os ODS da Agenda 2030 da ONU
priorizados pelas empresas Eletrobras
tém reflexos no Programa de Remu-
neracao Variavel Anual dos Dirigen-
tes. O indice de Alinhamento aos ODS
(IAO) é o resultado do atendimento
ponderado de um conjunto de in-
dicadores estratégicos presentes na
Agenda 2030, evidenciando o grau de
aderéncia dos resultados das empre-
sas Eletrobras aos compromissos
assumidos por elas.

Em funcao da mudanca nos ODS
priorizados, inclu{mos para o préximo
periodo mais dois indicadores no IAQO,
sendo um deles referente ao ODS 10
(Indice ponderado da razdo salarial
entre mulheres e homens em multi-
plos niveis) e o outro relativo ao ODS
12 (Fornecedores submetidos a due
dilligence nos aspectos EESG). Além
disso, aumentamos a abrangéncia do
indicador relativo a taxa de frequéncia
de acidentes, de forma a considerar
os empregados terceirizados.

NOSSA JORNADA

GOVERNANCA  PROSPERIDADE

Chesfianos na manuten¢do
de linhas de transmissdo

PESSOAS

PLANETA  GRI {48 )

B o fi1] 2] 15

As imagens de colaboradores
sem mdscara que aparecem neste
relatério foram todas, sem excegdo,

feitas anteriormente a pandemia.
Desde margo de 2020, a Chesf segue
estritamente os protocolos sanitdrios
de enfrentamento a Covid- 19.



https://youtu.be/oN-5lc_G6_A

= CHESF | RELATORIO ANUAL 2020 MENSAGEM  SOBRE O RELATORIO NOSSA JORNADA  GOVERNANCA  PROSPERIDADE PESSOAS PLANETA  GRI < 49 >

Sustentabilidade integrada a gestao BERn
[12]13]15] 16

O Planejamento Estratégico da Eletro- PROJETOS DIRETRIZES ESTRATEGICAS DO ODS PRIORITARIOS DO
bras (2020-2035) apresenta a visao de : PDNG 2020-2024 : PDNG 2020-2024
longo prazo da holding sobre os seus

Alavancagem do Capital Humano ' Cultura e Pessoas :
varios negdcios, e é desdobrado no Pla- 9 P : E n n
no Diretor de Negdcios e Gestao (PDNG : :
g A( . ) Sinergia com a IndUstria 4.0 - Inovacgao e Transformacao Digital :
—no qual um mapa elenca tendéncias, ; :
diretrizes, indicadores, valores e impac- ) d veholders d deia de Val § §
tos para os préximos cinco anos — No Engajamento dos Stakeholders da Cadeia de Valor para | Governanga n n m

caso, o periodo de 2020 a 2025. Todo 0 Sensibilizar sobre o Tema Direitos Humanos

contetdo do mapa esté relacionado aos Gestao Sustentavel de Fornecedores Gestao
Compromisso do Didlogo e Transparéncia com os : Governanga : m m
Programa Sustentabilidade 4.0 Stakeholders § :
Atuacao Sustentavel/Agenda 2030 Valor e Investimento :
Parte do PNDG, este programa foi criado uac . Vevng : vest : n n m m
ela Eletrobras em 2019 e é composto : :
P . : . p~ Aprimoramento das Préticas de Governanca Corporativa : Governanca :
por 12 projetos ligados as dimensdes ; :
social, ambiental, governamental e . J Feacao d : §
Ainanceira do negécio, que foram criados Aprimoramento da Qualificagao dos Fatores | Governanca | n m m

Socioambientais na Gestao de Riscos

a partir de uma andlise do cendrio e das : :
demandas por parte de investidores e Transicao Energética - EAciéncia de G&T n m
de indices de sustentabilidade. Alguns :

. . ! Expansao de G&T
destes projetos (veja a tabela apds a figura) : :
ja estao sendo implantados pela Chesf. Compensagao das Emissdes de GEE e Protegao do Meio : Eficiéncia de G&T n n m E
Ambiente : - :
- Expansdo de G&T
Ampliagédo de acoes de conservacao
- da biodiversidade :
Certificacao da Energia Proveniente de Fontes Limpas Novos Negdcios n m
Gestao Sustentével do Capital Financeiro Valor e Investimento n n m

Eficiéncia de G&T

Gestao
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TEMAS MATERIAIS CAPITAIS

CIBERSEGURANGA E TRANSFORMAGAO DIGITAL g ﬁ
FORNECIMENTO DE ENERGIA _@_ <\\}

PESQUISA E DESENVOLVIMENTO + INOVACAO
RELACIONAMENTO COM FORNECEDORES
RESULTADO FINANCEIRO

TRANSICAO ENERGETICA

UHE Boa Esperanca.
Guadalupe (PI)

Prosperidade
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Todo ser humano tem o

direito a uma vida préspera e
plena; em um mundo onde o
progresso econdmico, social

e tecnoldgico ocorre em
harmonia com a natureza. E
isso o que defende a ONU, que
desdobra esse conceito em
crescimento econdémico com
equidade, producao e consumo
sustentaveis, trabalho digno,
aumento real da renda, protecao
social e acesso a servicos
financeiros para todos. A ONU
salienta também a importancia
da inovacao e da transformacao
nos modelos de negdcios para
criar valor compartilhado.

MENSAGEM  SOBRE O RELATORIO

NOSSA JORNADA ~ GOVERNANCA  PROSPERIDADE

PESSOAS  PLANETA  GRI {51)

Desempenho economico

O crescimento e a perenidade da Chesf
dependem de mantermos perspecti-
vas de curto, médio e longo prazos na
conducgao dos negdécios. Adotamos uma
série de procedimentos para acompa-
nhar més a més a diferenca entre os re-
sultados planejados no PNG e os efetiva-
mente alcangados. Além disso, o CMDE
também estabelece uma série de metas
e de indicadores financeiros a serem
observados, entre os quais, destaca-se:

Divida Liquida / EBITDA Ajustado:
meta de 0,15 e resultado de -0,21,
em 2020

A &rea responsavel pela gestdo do
desempenho econémico-financeiro da
Chesf é a Superintendéncia de Planeja-
mento e Controle Econémico-Financei-
ro, que é subordinada a Diretoria Econo-
mico-financeira. No caso dos Recursos
Humanos, temos uma superintendéncia
e trés departamentos dedicados ao pla-
nejamento e ao controle econémico-f-
nanceiro. Além disso, toda esta gestdo é
avaliada por Auditoria Interna, Auditoria
Externa e consultoria especializada.

No decorrer de 2020, identificamos a
necessidade de ajustes para a melhoria
da gestao e dos controles. Abaixo, estdo
os dois maiores destaques:

* Gestao de Negdcios Corporativos
e Participagoes Acionarias:
implementacao de melhorias
no processo de governanca
dos empreendimentos realizados
em parcerias

e Certificacao Sarbanes-Oxley (SOX):
plano de remediacao dos gaps
identificados durante a auditoria
dos controles internos que precede
o processo de certificacao
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Desempenho economico

Os numeros e
acontecimentos de 2020

SOBRE O RELATORIO NOSSA JORNADA  GOVERNANCA

* A Chesfencerrou
0 ano com

lucro de
RS 2,109

bilhoes,

o segundo maior
da sua histéria.

A reducdo em relagao aos
R$ 2,833 bilhdes registrados
em 2019 foi de 25,6%.

Na receita operacional bruta,
porsuavez, fomos de R$ 5,936
bilhoes, em 2019, para RS
7,928 bilhdes, em 2020 (ou
33,6%), principalmente devido
ao reconhecimento de créditos
fiscais diferidos.

PROSPERIDADE  PESSOAS PLANETA GRI

* Em 2020, a Chesf conseguiu

finalizar a transferéncia integral
para o poder publico da
administracao do Hospital Nair
Alves de Souza (HNAS), em Paulo
Afonso (BA). Isto representara
uma economia anual de R$ 50
milhGes a companhia

.Enfrentamos indices

de inadimpléncia
significativamente menores

do que se poderia esperar em um
ano de pandemia.

A incorporagdo das SPEs por
parte da Chesf—da qual o
Complexo Eélico de Pindai é
exemplo — é uma estratégia
para o aumento das nossas
receitas no futuro.
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Desempenho economico

Investimentos e a Lei
Orcamentaria Anual (LOA)

Na qualidade de empresa estatal, a Chesf precisa
incluir o seu orcamento de investimento na Lei
Orcamentdria Anual (LOA), aprovada anualmente
pelo Congresso Nacional. Além disso, o nosso
Programa de Dispéndios Globais deve ser aprovado
por decreto presidencial a cada ano. O valor global
do orcamento de investimento da Chesf aprovado
na LOA 2020 - Lei 13.978 de 17/01/2020 — foi de
R$ 1.867.972.360.

=

A seguir, outros destaques da Chesf no
ano na area financeira:

* Implantagdo do Orcamento
Base Zero (OBZ2)

*  Fortalecimento da Controladoria,
de forma que seja mais preditiva do
que diagndstica em suas acbes

* Captacdo, junto ao Banco do Nordeste
do Brasil (BNB), de R$ 263 milhdes
para obras de reforcos e melhorias em
transmissao

Obtencao, na Justica, de uma deci-
sao final favoravel em um processo
pleiteado pela empreiteira Mendes
Junior — que alegava ter direito a ser
ressarcida em mais de um trilhdo de
reais (valor que, depois, foi reduzido
aR$ 84 bilhdes) por custos adicio-
nais decorrentes de empréstimos
que teria tomado para financiar as
obras da UHE de Itaparica (PE). A
vitéria da Advocacia Geral da Uniao
(AGU) nesse caso foi considerada
histérica

Reducdo em 58% (de R$ 4,36 mi-
lhGes para R$ 1,83 milhao) do custo
anual com Verba de Manutencao
Temporéria (VMT) para atender

ao Programa de Recomposicao de
Renda Familiar de Itaparica

Obtencao de R$ 1,442 milhdo com
desmobilizacédo de bens imdveis
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Valor econdmico gerado

O valor econémico gerado pela Chesf,
em 2020, foide R$ 4.933,2 milhaes,
contra R$ 3.400,7 milhdes gerados em
2019. Agregamos valor aos seguintes
segmentos da sociedade: salarios, en-
cargos e beneficios aos empregados
(19,4%); impostos, taxas e contribuicdes
aos governos federal, estaduais e muni-
cipais (33,5%); terceiros (4,3%); e lucro
aos acionistas (42,8%).

MENSAGEM

R$ MILHOES

DISTRIBUICAO DO VALOR ADICIONADO

2.109

SOBRE O RELATORIO

NOSSA JORNADA

GOVERNANCA
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Conhecedora da importancia dos tribu-
tos para o pais como fontes de receita
governamental, item crucial da politica
fiscal e pilar da estabilidade macroe-
condmica, as empresas Eletrobras tém
como pratica o pagamento dos seus
tributos em dia e, como estratégia,
estimular as suas cadeias de valor a fazer
o mesmo, de forma ética e transparente
(dada a clara importancia do pagamento
de tributos para a realizagéo de politicas
publicas). Em 2020, por meio da criacdo
de valor de seus negdcios, as empresas
Eletrobras geraram aproximadamente
R$ 4,9 bilhdes em tributos federais, es-
taduais e municipais. O cumprimento da
legislagdo tributdria comprova o respeito
das empresas Eletrobras para com os
seus stakeholders; sendo que elas tam-
bém tém nas boas praticas tributéarias
uma importante ferramenta de enfren-
tamento a sonegacao fiscal. A Diretoria
Financeira e a de Relacionamento com
Investidores da holding é responséavel
pela estratégia e pela politica fiscal das
empresas, e por enraizar ambas nas cul-
turas organizacionais destas.
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Desempenho operacional

Com o objetivo de conferir mais eficién-
cia e rentabilidade as suas operacoes, a
Chesf monitora os seus indicadores de
desempenho operacional por meio de
informacgdes compiladas e acompanha-
das pela &rea de gestdo da qualidade da
Operagéo e da Manutencao.

Visando aumentar a confiabilidade e
a disponibilidade dos ativos (e, como

consequéncia, das receitas da empresa),

implantamos um plano de moderni-
zagao de instalacoes e equipamentos
no qual investimos R$ 310 milhdes em
2020. Também adotamos técnicas de
manutencao preditivas e iniciativas de
compatibilizacdo de intervengdes. Além
disso, as nossas equipes da area estao
sendo capacitadas para o processo de
certificagdo ISO 55001.

Mesmo em meio a pandemia, conse-
guimos elevar a geracgéo de energia em
73% na comparacao com 2019 (35.769
GWh contra 20.734 GWHh). Este resultado
foi possivel gragas a melhora nas con-
di¢des hidrolégicas da bacia do Rio Sdo
Francisco — haja vista que o reservatério
da UHE de Sobradinho, o principal da re-
gido Nordeste, chegou a atingir indice de
armazenamento de 93,84%, em meados
de maio de 2020.

No plano da tecnologia voltada a ope-
racao, porsuavez, a Chesf foi a primeira
entre as empresas Eletrobras a implan-
tar, em 2020, o médulo Work Clearance
Management (WCM) dentro do Systems
Applications and Products in Data Pro-
cessing (SAP) —madulo este criado pela
prépria Chesf.

Adicionalmente, em atendimento a Lei
de Seguranga de Barragens, estamos in-
vestindo para melhorar os instrumentos
de auscultagéo e adequacao da conser-
vagao das estruturas civis das usinas e
barragens.

No processo de revisdo da receita de Operacao
e Manutencao (O&M) do segmento de
Transmissao realizado pela Aneel, a Chesf
apresentou a maior eficiéncia entre as
empresas do grupo Eletrobras consideradas
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RESULTADO FINANCEIRO
FORNECIMENTO DE ENERGIA

indices

O indice de Disponibilidade
Operacional de Transmissao da Chesf,
em 2020, foide 99,96%. !

Temos mantido a disponibilidade de ge-
racao hidrelétrica acima de 95%, gracas

EORS

aintervencées e melhorias nas unidades
geradoras. Durante o ano de 2020, as
perdas técnicas na nossa rede basica
consolidada corresponderam a 1,16%
do total. Fechamos o0 ano com

uma marca histérica de apenas 1,14%
da receita, melhor indicador de Parcela
Variavel (PV) ja registrado pela Chesf.

A pandemia n&o impediu a Chesf de atingir

as metas relativas aos indicadores de
disponibilidade de servico (tanto em geracao
guanto em transmissao) e de realizar as obras e
0s investimentos que estavam previstos

FATOR DE - EMPREENDIMENTOS - EMPREENDIMENTOS COR-
DISPONIBILIDADE : CORPORATIVOS' (%) : PORATIVOS E SPEs (%)
MEDIA DE GERACAO' :

(2020) :

Hidraulica 96,01 96,42
Eélica 98,87 : 98,63

" Os valores apresentam uma pequena
variagdo em relagdo aqueles publicados
no Relatdrio de Administrag¢do para a CVM
e no relatério da Aneel, pois consideraram
premissas de cdlculo distintas
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Nacional (SIN), sagrando-se também
a segunda melhor do grupo
Eletrobras

disponibilidade média atrelado ao EU30

2 O ranking leva em consideragdo o percentual de
desconto da Parcela Varidvel em relagdo a receita
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. TEMAS MATERIAIS CAPITAIS
Desempenho operacional
RESULTADO FINANCEIRO ! Q
- (Q
i ¥
PARCELAVARIAVEL 2016 eeeeecsse 1,91
(PV) 2017 eeeec000e 2,06
A seguir, séo apresentados outros des- A Operagao da Chesf manteve a Certifi- ;g: : :::: :: :’ig
taques da Chesf, em 2020, em indices cacao ISO 9001:2015 nos processos dos !
o . : - 2020 e0 0000 1,14
operacionais: seus dez 6rgdos e das suas instalagdes ’
que compdem o Sistema Organizacional (') l ; )

* Segundo melhor resultado dos da Operagéo. Ao lado, estéo os graficos :

dltimos cinco anos no Indicador de dos resultados de 2020 no plano opera-
Robustez do Sistema, que encerrou cional, que demonstram a evolucao que
2020 em 94,84%. Este indice medea  a Chesfjd vinha registrando nos LGS S 91,50
) . P ROBUSTEZ DO 2017 eo 0@ 91,88
capacidade que a Rede Basicade uma  ultimos anos. ’
o SISTEMA (IRS) 2018 eeececo00 96,13
empresa tem de suportar contingén-

. . 2019 ee oo 91,84
cias sem que haja perda de carga, ou 020 eesenee 94’84
seja, interrupcao do fornecimento de ’
energia elétrica aos consumidores A importancia da operacao 8'9 9'3 9'7 y

remota de instala¢oes :

* Disponibilidade Operacional de
Gerat;ao.(.ie 1,12. Este (ndice mede AChesFPossthJe 15 usmaf DISPONIBILIDADE . 0.98
a probabilidade de, em um dado corporativas e 129 subestacoes, ’

. : } ~ OPERACIONAL DE 2017 e00000000 1.12
momento, um equipamento estar totalizando 144 instalagdes. Entre = ’
o) s ) ) GERACAO? 2018 e 00000000 1,14
operando, desempenhando sua fun- elas, 70% ja funcionam de maneira

- L . . 2019 eeeo00000 1,13
¢do ou pronto para operar’ teleassistida, ou seja: por meio de ’

: 2020 00000000 1,12
comandos remotos vindos de cen- ’

* Indicador de Disponibilidade Ope- tros de operacao, acionamos essas 0'9 1'0 1'1 y
racional de Transformadores em instalagdes a distancia, com segu- ' ' ' :
99,90%, acima da meta de 99,83% ranca e aumentando a eficiéncia e

as receitas.
* AChesfficou entre as seis melho- ARl LRI coie eeese 99,92
res empresas do pais no ranking das (Sl dlel ipesesesees 99,96
: S 2 o ” DE LINHAS DE 2018 oo 0@ 99,91
maiores empresas de transmissao 1 0 indice é um indicador utilizado no acompa- ~
~ . . ~ TRANSMISSAO 2019 eee0000000 99,97
que compdem o Sistema Interligado  nhamento do PNG e ndo corresponde ao fator de
2020 00000000 99,96

| | |

99,88 99,92 99,96

%

3 O indice é um indicador utilizado no acompanhamento do PNG e ndo corresponde ao
fator de disponibilidade média atrelado ao EU30
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desenvolvimento + Inovacao

O processo de gestao de pesquisa,
desenvolvimento e inovacao da Chesf
é normatizado pela Aneel e ocorre no
contexto do planejamento do setor
elétrico brasileiro feito pela Empresa de
Pesquisa Energética (EPE).

No momento, as principais frentes de
pesquisa, desenvolvimento e inovagdo
da Chesfsao:

* Fontes Alternativas de Geracao de
Energia Elétrica (FA), que recebe-
ram um total de R$ 13.533.355,89

em investimentos no Planejamento
de Sistemas de Energia Elétrica (PL)

* Gestao daInovacao (Gl)

* Subestacoes 4.0

* Hidrogénio Verde

* Plantas hibridas que combinam

geracao edlica e solar e também
armazenamento de energia

obs
7

Centro de
Desenvolvimento e
Inovacao

Um grande destaque de 2020 - e pro-
messa maior ainda para os préximos
anos — foi a criacdo do Centro de De-
senvolvimento e Inovacdo, por meio do
qual implementaremos um sistema de
gestao que ira controlar e administrar
tudo o que estiver relacionado a inova-
¢ao na Chesf, desde o nascimento da
primeira ideia até o momento em que
esta trouxer retornos financeiros con-
cretos. Foi no ambito do Centro de De-
senvolvimento e Inovagao, alias, que foi
realizado o Prémio de Inovacao Chesf.
Quarenta trabalhos, que contaram com
a participacao de 149 empregados,
foram inscritos, e os premiados tiveram
ou terdo as suas ideias implementadas
na nossa operac¢ao. Os 12 trabalhos
premiados estao representando a Chesf
no Prémio de Inovacgao Eletrobras.

0y
-y
4
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TEMAS MATERIAIS CAPITAIS
CIBERSEGURANCA E TRANSFORMAGAO DIGITAL I Q
PESQUISA E DESENVOLVIMENTO + INOVACAO _;:‘T’j_ <\\§

Na frente de pesquisa do meio ambien-
te, o investimento total, em 2020, foi de
R$270.667,12. Temos ferramentas de
gerenciamento que abrangem desde as
demandas e ideias relativas a Pesquisa e
desenvolvimento + Inovacéo até a for-
mulagao de projetos, o recebimento de
propostas, os contratos, as compras € a
execucao financeira. A proporcao de co-
laboradores da Chesf que participaram
de treinamentos voltados a inovagao foi
de 0,22% no ano.

Registro de patente

Em 2020, depositamos na
Suica a patente EP 2985920
- Smart Alarm. Publica-

da como Pl 1106471-4, a
patente trata do método

de regulagao de tensao e
paralelismo entre diferentes
modelos de fontes de tensdo
e/ou vaos energizados

de alta tensao.



= CHESF | RELATORIO ANUAL 2020 MENSAGEM  SOBRE O RELATORIO NOSSA JORNADA ~ GOVERNANCA  PROSPERIDADE PESSOAS PLANETA  GRI {58)

TEMAS MATERIAIS CAPITAIS

Pesquisa e
desenvolvimento + Inovacao

CIBERSEGURANCA E TRANSFORMAGAO DIGITAL
PESQUISA E DESENVOLVIMENTO + INOVACAO
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Transformacao digital

A tecnologia permeia toda a gestdo na
Chesf, e tem tido um papel-chave na
melhora da nossa eficiéncia operacional
e dos nossos resultados financeiros.

O tema transformacao digital é gerido
tanto pelo acompanhamento dos proje-
tos estratégicos quanto pela Diretoria de
Gestao e Diretoria Executiva. Isso inclui
a avaliacdo do projeto P18 - Solucbes
Avancadas de Interpretagdo e Arma-
zenamento de Dados que, alinhado ao
Mapa Estratégico da Chesf, busca con-
solidar o uso de tecnologias de transfor-
macao digital na empresa.

Durante 2020, o investimento total da
Chesf na érea foi de R$ 10 milhdes. Ao
lado, estdo relacionados os maiores
destaques:

] 0

Finalizacao da adogéo do Microsoft
Office 365, levando a Chesf para a
nuvem, em um processo que foi ace-
lerado pela pandemia

Finalizacao da implantacéo de todos
os mddulos do SAP

Desenvolvimento de solucdes para
tratamento analitico avangado de
dados baseadas em plataforma de
business intelligence (Bl) e business
analytics (BA), bem como o desen-
volvimento de solugdes preditivas
por meio de uma plataforma de data
science, possibilitando maior asserti-
vidade nos processos de tomada

de decisao

* Implantacgao de solugdes baseadas
em Robotic Process Automation (RPA),
Inteligéncia Artificial, Machine Lear-
ning e ChatBot por meio de platafor-
mas de automacao e de
interagdo cognitiva

e Aumento da eficiéncia no uso da fro-
ta de veiculos, gragas a implantagao
de telemetria

* Implantagdo em andamento de no-
vos sistemas de Inteligéncia Artificial
nas areas Juridica, de Comercializa-
cdo de Energia, de Gestao Tributaria,
de Gestao de Contratos da Transmis-
sdo, de Gestao Imobiliaria, de Gestao
da Cadeia de Suprimentos, de Gestao
Territorial, entre outras




Intraempreendedorismo

TRANSFORMACAO

D I G I I A L Transformacao do Negdcio

DAS EM PRESAS Aceleragao de iniciativas digitais para

novos negdcios e fontes de receita.

ELETROBRAS

Desenvolvimento de solugoes

Inovacao
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Gestdo de ativos Automacio : Presenca Digital Monitoramento
Para aumento da i Realizacdo de
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com qualquer
dispositivo.

PROJETOS

Capacitacao PROJ ETOS
Inteligéncia de Dados

Universidade |l Aprimoramento da cultura de dados, integrando
corporativa

Solucao juridica » ' Comercializagcao
§a0) Assinatura O I eneordia §

tecnologias e formando capacidades analiticas. RS digital . 9

Eletrobots

O Presenca
digital

O Solugao
- fiscal

Monitoramento
de estratégia

Solugao integrada
de suprimentos

O Dashboards de
business inteligence

Automacao/Robotizacao Blockchain
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Ciberseguranca

Com o objetivo de corrigir antecipa-
damente eventuais vulnerabilidades, a
Chesfmonitora o seu ambiente ciberné-
tico e as suas ferramentas de seguranca
nesta drea, usando como base os princi-
pais frameworks de seguranga e norma-
tivos do Governo Federal, bem como o
Cédigo de Conduta Etica Eletrobras.

O nosso planejamento estratégico de ci-
berseguranca é realizado tendo em vista
periodos de trés anos, com direito a revi-
sdes anuais. A drea produz relatérios de
acompanhamento gerencial com indi-
cadores, e possui um orgamento médio
anual de R$ 3,25 milhdes e uma forca de
trabalho médio de cinco pessoas.

v

Sala de Situagdo. Recife (PE)

] 0

o8

Além disso, a Chesf estd atuando em
conjunto com as demais empresas do
grupo Eletrobras para uniformizar, na
holding, os processos relativos ao tema
Seguranca da Informacéo — o que inclui
aimplementacao de um modelo de
gestdo e comunicagao de incidentes
cibernéticos no regulamento de geren-
ciamento de crises corporativas.

Em 2020, contratamos um processo

de gestao de vulnerabilidade, em um
procedimento que envolveu equipes de
Tecnologia da Informacao (Tl) e de Tec-
nologia da Operagao (TO). Além disso,
implementamos em nossos sistemas o
fator multiplo de identificacdo e passa-
mos a vetar o uso de pen drives.

A Chesf sofreu mais
de dois mil ataques
cibernéticos em 2020,
e as nossas defesas
foram bem-sucedidas
em todos eles
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Gestao de fornecedores

No segundo trimestre de 2020, a Chesf
implantou o programa Atraso Zero. Com
foco na promocao de eficiéncia nas ro-
tinas, na desburocratizacao e no uso de
informacoes estruturadas em tempo real
para a tomada de decisbes, esta inicia-
tiva trouxe contornos mais estratégicos
a area de Suprimentos, que passou a ser
mais ativa na geracao de valor.

Outro destaque importante do ano na
area foi o langamento do Portal de For-
necedores Chesf, no ambito do fortale-
cimento e da consolidacdo do Centro
de Servicos Compartilhados Nordeste.
Nele, os fornecedores tém autonomia
para gerenciar suas informagdes, enviar
documentos e acompanhar o status dos
seus cadastros — e tudo com seguranca,
agilidade e transparéncia. O Centro de
Servigos Compartilhados (CSC) Nordeste
foi fortalecido para unir &reas comuns as
empresas Eletrobras, como Suprimentos,
Compras, Contabilidade e Juridica.

R |2

Politica de fornecedores

Selecionamos os nossos fornecedores
em conformidade com as normas

das empresas Eletrobras — como o
Regulamento de Licitacoes e

Contratos, a Politica de Logistica de

Suprimentos e o Guia de Conduta para

Fornecedores. Além disso, disposicdes

em contrato determinam que todo
fornecedor é responsavel por conhecer e
cumprir os principios do Guia de Con-
duta para Fornecedores e também as
diretrizes do Programa de Integridade
das empresas Eletrobras.

Em 2020, as compras de
fornecedores locais representaram
38,86% do valor geral desembolsado
pela Chesf, o que se traduziu em
uma contribuicao de mais de

GOVERNANCA  PROSPERIDADE  PESSOAS PLANETA GRI
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RELACIONAMENTO COM FORNECEDORES
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Monitoramento

Os fornecedores da Chesf e de todas as
empresas Eletrobras sdo monitorados
durante todo o periodo de relacionamento
com a empresa. A seguir, estdo relaciona-
dos alguns dos aspectos que avaliamos:

* Conformidade juridica
* Avaliacao econémico-financeira
* Qualificagao técnica

* Conformidade com as especificagdes
técnicas estabelecidas

* Monitoramento interno (gestao e
fiscalizacdo contratual) e due dilligence
para fornecedores criticos nos temas
sustentabilidade, direitos
humanos e integridade

RS 593 milhoes para a economia

da regiao Nordeste


https://eletrobras.com/pt/GestaoeGorvernancaCorporativa/Estatutos_politicas_manuais/Regulamento_de_Licitacoes_e_Contratos.pdf
https://eletrobras.com/pt/GestaoeGorvernancaCorporativa/Estatutos_politicas_manuais/Regulamento_de_Licitacoes_e_Contratos.pdf
https://eletrobras.com/pt/GestaoeGorvernancaCorporativa/Estatutos_politicas_manuais/Pol%C3%ADtica%20de%20Log%C3%ADstica%20de%20Suprimentos.pdf
https://eletrobras.com/pt/GestaoeGorvernancaCorporativa/Estatutos_politicas_manuais/Pol%C3%ADtica%20de%20Log%C3%ADstica%20de%20Suprimentos.pdf
https://eletrobras.com/pt/GestaoeGorvernancaCorporativa/Estatutos_politicas_manuais/Guia_de_Conduta_para_Fornecedores.pdf
https://eletrobras.com/pt/GestaoeGorvernancaCorporativa/Estatutos_politicas_manuais/Guia_de_Conduta_para_Fornecedores.pdf
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Gestao de fornecedores

Quando uma ndo conformidade é
identificada, aplicamos as medidas que
constam nos contratos, cujas minutas
sdo publicadas no site da Chesf, com
acesso liberado aos fornecedores antes
da assinatura dos contratos.

Todos os fornecedores da Chesf sao
inclu{dos em uma matriz que os classifi-
ca como de alta, média ou baixa criti-
cidade, de acordo com os pontos que
eles somam em uma série de critérios.
Consideramos mais criticos os fornece-
dores identificados como de alto risco
para a integridade da Chesf e de todas
as empresas Eletrobras; os fornecedores
de insumos ou servigos essenciais para a
atividade-fim da companhia (e que cau-
sam impacto direto na qualidade final de
nossos servicos); e aqueles que causam
impactos maiores no meio ambiente,
nos direitos humanos, na satde e na
seguranca dos colaboradores. Também
é alta a criticidade dos fornecedores que
tém acesso a informacdes confiden-
ciais, dos fornecedores exclusivos e dos
fornecedores que movimentam um alto
volume financeiro com a empresa.

R |2

A Chesfadota, desde 2018, procedi-
mentos de due dilligence de integridade
para avaliar os seus fornecedores. Em
2020, entre as empresas que assinaram
contratos com a Chesf, 97 preencheram
formuldrios por meio dos quais apu-
ramos o nivel de risco de integridade,
incluindo a informacao se a empresa
ou algum integrante da sua administra-
¢do tem histérico de envolvimento em
processos de fraude ou corrupg¢ao nos
ultimos dez anos. Para as empresas que
possuem histérico de processos dessa
natureza, séo adotadas agdes de moni-
toramento dos contratos firmados

com elas.

Ao final de 2020, os
fornecedores ativos da
Chesfsomavam

622 empresas

NOSSA JORNADA
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RELACIONAMENTO COM FORNECEDORES

As empresas interessadas em forne-

cer para a Chesf podem fazer parte do
nosso Cadastro de Fornecedores, uma
ferramenta de gestdo que agiliza a

fase de habilitagcao dos procedimentos
licitatérios por meio do cadastramento
dos interessados e da andlise prévia da
sua documentagao (que, umavez no
sistema, ndo precisa ser reenviada). Além
disso, por meio deste cadastro é possivel
enviar aos fornecedores alertas automa-
ticos por e-mail sobre a publicacéo de
licitagdes que possam lhes interessar e
também administrar com mais facilidade
0s contratos, com a verificacdo das con-
dicionantes de pagamento e da eventual
assinatura de aditivos contratuais. Cada
Certificado de Registro Cadastral (CRC)
tem validade de um ano.

330 fornecedores (ou 53% do
total) contratados em 2020 por
meio de licitacdo, dispensa (acima
de R$ 50 mil) e inexigibilidade,
totalizando um valor de cerca de
R$ 1,5 bilhdo

445 fornecedores (ou 71,54%) da
Chesfsao considerados criticos
diretos, de acordo com a matriz de
criticidade das empresas Eletrobras

§

No ano de 2020, a pandemia fez com
que o j& tradicional Encontro Nacional
de Fornecedores das Empresas Eletro-
bras fosse realizado de forma virtual,

no dia 28 de agosto. Em uma acgédo que
contribuiu para fortalecer cada vez mais
arelagdo entre as empresas Eletrobras e
os seus fornecedores, mais de 300 par-
ticipantes puderam aprender mais sobre
temas relacionados a direitos humanos,
meio ambiente, integridade corporativa,
seguranca no ambiente de trabalho e
oportunidades de negdcios durante a
pandemia. Outros assuntos apresenta-
dos foram a alta performance em gestao
e o seu impacto narelacdo B2B, e as
oportunidades de negdcio ao alcance
das empresas que fornecem

para a Eletrobras.
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ASPECTOS SOCIOAMBIENTAIS NA TOMADA DE DECISAO o
DIREITOS HUMANOS r@ @

GESTAO E DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS
RELACIONAMENTO COM AS COMUNIDADES
SAUDE E SEGURANCA E BEM-ESTAR

—Pess0as

Xingé (SE)
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Funcionarios, clientes,
Fornecedores, investidores

e comunidades de entorno
sao pilares essenciais de
qualquer organizacao. E por
iISso que as empresas devem
se comprometer a respeitar

a saude e a seguranca, os
direitos humanos, e promover
aigualdade e a diversidade.

MENSAGEM

SOBRE O RELATORIO NOSSAJORNADA  GOVERNANCA  PROSPERIDADE

Publico interno

PESSOAS PLANETA  GRI {64)

GRI 102-7, 102-43, 401-1,

404-1, 406, 406-3

A Chesffechou o ano de 2020 com

um total de 3.162 empregados. Foram
admitidos oito empregados, todos por
meio de medidas judiciais. No caso dos
desligamentos, a queda foi de 93% em
relagdo a 2019, com 42 — dos quais 12
ocorreram por meio do Plano de Demis-
sdo Consensual (PDC), contra 652.

Em atencao a legislagdo brasileira em
relacdo as empresas controladas pela
Uni&o, a Chesf'sé contrata profissionais
através de concurso publico — e o faz de
forma indistinta no que diz respeito a
género.

EMPREGADOS, POR FAIXA ETARIA GRI 102-8, 405-1

2018 : 2019 : 2020
<30anos 122 80 : 60
De 30 a 50 anos 1.862 1.787 1.760
> 50 anos 1832 1326 1.342
Total 3.816 3.193 3.162

EMPREGADOS, POR GENERO GRI 102-8, 405-1

2018 : 2019 : 2020
Homens 3.078 2.606 2.582
Mulheres 738 587 580
Total 3.816 3.193 3.162
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Publico interno
GRI1 102-7, 102-43,
401-1, 406, 406-3
TIPO DE EMPREGO
A Chesffechou o
ano de 2020 com 2020
| 3 1 62 HOMENS MULHERES TOTAL
4 e Jornada integral 2.104 522 2.626
empregados Jornada parcial 478 58 536
Total 2582 580 3.162
EMPREGADOS CONTRATADOS, POR FAIXA ETARIA GRri 401-1 EMPREGADOS QUE DEIXARAM A EMPRESA, POR FAIXA ETARIA GR1 401-1
' 2018 ' 2019 2020 ' 2018 ' 2019 ' 2020
N° : TAXA': N° :TAXA': N° : TAXA' N° : TAXAZ: N° : TAXA*: N° : TAXA?
<30anos 1 082: 0. 000: 0 0  <30anos 20 164 3: 375 0: 0
De 30 a 50 anos 5. 027 0. 000: 4° 023 De30a50anos 250 134 47 261: 9: 051
> 50 anos .13 068" 1 007 4° 029  >50anos 311 16,34 602 442 330 241
Total 19 : 1 : 8 Total 338 652 a2
EMPREGADOS CONTRATADOS, POR GENERO GRi 401-1 EMPREGADOS QUE DEIXARAM A EMPRESA, POR GENERO GR1 401-1
2018 2019 2020 2018 2019 2020
N° © TAXA': N° : TAXA': N° : TAXA' N° : TAXA2 : N° : TAXAZ: N° : TAXA?
Homens C 17 054 1: 004: 7: 027  Homens 262 833: 494: 1896  34: 13
Mulheres 2° 027 0: 000 1: 017  Mulheres 76 1011 158 26,92 8 136
Total S 19 : 1 : 8 Total 338 652 a2

"Taxa de admissdo

2Taxa de desligamento
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NOSSAJORNADA  GOVERNANCA  PROSPERIDADE

Veja abaixo 0s nossos maiores destaques
na &rea de Gestdo de Pessoas em 2020.
GRI1102-43

* Avancos no Contrato de Compar-
tilhamento de Infraestruturas e
Recursos Humanos entre as empre-
sas Eletrobras
Grande ganho de eficiéncia com o
amadurecimento da centralizacédo das
equipes, a automatizacao de diver-
sas fungdes e o uso de ferramentas
de business intelligence para analises
preditivas de custos

* Continuidade da implantacéo do
Programa Gente 5.0, que tem como
objetivo colocar os colaboradores
em contato com as mais modernas
tendéncias de gestéo e de trabalho
concomitante, de forma a desen-
volver melhores préticas, solugoes
criativas, mais agilidade e lideranca
transformadora. A iniciativa reco-
nhece as equipes e 0s projetos que se
destacam nesses temas, certificando-
-o0s com o Selo Gente 5.0

* Implantacao da Lei Geral de Prote-
cao de Dados (LGPD) e oferecimento
de um curso sobre o assunto, obriga-
tério a todos os colaboradores

PESSOAS PLANETA  GRI {66

Eventos e
campanhas de 2020

Chesf Day

Realizado de forma gratuita por
meio da plataforma Microsoft
Teams, o evento, realizado no
dia 28 de outubro, apresentou
18 projetos da Diretoria de
Gestao e contou com mais de
1.200 inscritos

#ExisteChesfnaMinhaVida
Campanha nas midias sociais
da Chesf, destacando o papel
da companhia na vida dos
seus colaboradores

Chesf Solidaria

Arrecadagao, junto aos funcio-
narios, de doag¢des para pessoas
em situacao de vulnerabilidade
social em meio a pandemia

Acdes de apoio a pessoas com
deficiéncia, e também durante o
Agosto Lilas, o Outubro Rosa e
o Novembro Azul

Encontro de Final de Ano
Devido a Covid-19, o evento
teve de ser realizado virtual-

0: empregaaos proprios, req a aa Chesf possue ontrato por prazo mente, celebrandoocompro—
dos, anistiados reintegrados na compa dete ado, ou seja, sem prazo de  Fortalecimento da plataforma de misso, a responsabilidade e o
a e cargos co onados. Néo do para a finalizagcdo Educacao a Distancia, um processo profissionalismo dos chesfianos
os empregados cedidos, empregado om carga hordria de 0 ou 8h did que jé estava em curso e foi acelerado neste ano tdo desafiador
em licenca sem ve entos e anistia as, conforme hordrio da Che pela pandemia

ao e egraao edalaos para orgao 0 arga horartade 4n a6
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MENSAGEM  SOBRE O RELATORIO

A forca-tarefa contra a Covid-19

Vdrias estratégias foram colocadas em
prética pela Chesf para seguir os proto-

colos e as medidas de seguranca que se

tornaram necessarios desde o inicio de
pandemia causada pelo SARS-CoV-2.
Processos produtivos precisaram ser

reestruturados e planos de contingéncia

feitos, em um trabalho complexo que

envolveu as areas de Gestdo de Pessoas,

Sautide Ocupacional, Seguranga do Tra-
balho e Diretoria de Operacao,
entre outras.

A holding criou um Comité de Crise
comum as empresas Eletrobras, que
chegou a reunir-se todos os dias no
comego da pandemia. Em sequida,
outros comités em diferentes niveis de

gestdo foram formados, desdobrando as

estratégias tracadas no ambito da alta

administragao. A curva de aprendizagem

gerada por essas experiéncias foi per-

cebida rapidamente, e seguird trazendo

beneficios a Chesf quando a
pandemia acabar.

Destacamos, abaixo, as nossas principais
acoes de enfrentamento a pandemia:

Colocagao de 65% dos funcionarios
em trabalho remoto (e, meses mais
tarde, elaboracao de um plano para
promover gradualmente a volta deles
aos escritérios)

Esquema de rodizio, aliado ao au-
mento de carga horaria de oito para
12 horas nas atividades presenciais,
de forma que os funciondrios pudes-
sem trabalhar em ambientes com
menos pessoas

Redesenho de obras diversas, es-
pecialmente aquelas que estavam
sendo realizadas em ambientes
fechados

Mudangas em rotinas ligadas ao
transporte e a alimentacgao dos cola-
boradores em atividades presenciais

NOSSA JORNADA

GOVERNANCA PROSPERIDADE

Campanha de conscientizacao

Distribuicdo de mascaras e de
kits de higiene

Aplicagao de testes rapidos

Monitoramento diario da saude dos
empregados por meio de aplicativo

Atendimento médico aos emprega-
dos e seus dependentes por meio de
consulta on-line

Disponibilizacédo de notebooks para
colaboradores

Oferecimento de apoio psicossocial
também na forma on-line, por meio
de um aplicativo

Orientacao sobre business intelligen-
ce para os gestores acompanharem
melhor as mudancas nos processos e
o trabalho remoto dos funcionarios

Os protocolos da Chesf e o comprometimento dos
chesfianos em sequi-los izeram com que os indices de
contaminacao pelo coronavirus entre os colaboradores
que precisavam seguir atuando de forma presencial
fossem menores do que aqueles verificados entre os

Funcionarios que ficaram em trabalho remoto

PESSOAS

PLANETA  GRI

Substituicao a jato

Uma das acdes mais emblema-
ticas do esforgo empregado pela
Chesf para manter o nivel das suas
atividades durante a pandemia

foi o treinamento de cerca de 200
funcionarios para que eles pudes-
sem substituir, de forma imediata,
colaboradores de fungdes obriga-
toriamente presenciais, na eventu-
alidade de vérios empregados pre-
cisarem ser afastados ao mesmo
tempo por motivo de contdgio
pelo coronavirus.

Mapeamos profissionais com for-
macgdo em areas como engenharia
elétrica, telecomunicacdes e ele-
trotécnica, e oferecemos a eles um
curso a distancia que os preparou
para assumir os trabalhos in loco,
em caso de necessidade.
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MENSAGEM

SOBRE O RELATORIO

Saude e seguranca e bem-estar

A Chesf facilita o acesso dos seus cola-
boradores a servicos médicos e de satde
néao relacionados ao trabalho, tanto por
meio de ambulatérios nas suas instala-
¢Bes quanto pelo plano de satde gerido
pela Fundacao Chesf de Assisténcia e
Seguridade Social (Fachesf). Emprega-
dos com deficiéncias dispéem, ainda, do
Programa de Apoio a Pessoa com Defici-
éncia (PAPD) para a aquisi¢do de érteses
e préteses, bem como para tratamentos
especificos.

Possu{mos academias de ginastica (os
Centros de Promocéo da Saude) em Re-
cife e em Salvador, oferecemos gindstica
laboral e temos a Feira de Organicos na
Sede e em outras regionais. A Chesf ofe-
rece também uma rede de apoio psicos-
social para auxilio ao enfrentamento de
crises e um programa de acompanha-
mento de colaboradores com transtor-
nos mentais e/ou comportamentais,
incluindo alcoolismo, dependéncia
quimica e tabagismo.

Por dltimo, realizamos regularmente
mutirdes de vacinagdo contra gripe entre
os trabalhadores, e campanhas para a
prevencao a males como Infecgoes Se-
xualmente Transmissiveis (IST) e cancer
de mama e de préstata.

NOSSA JORNADA

Vacinagdo contra gripe em 2020

GOVERNANCA

PROSPERIDADE

PESSOAS

PLANETA

GRI
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Acidentes

Todos os funcionéarios da Chesf estao
representados por Comissdes Internas
de Prevencéo de Acidentes (CIPAs).
Como a empresa é dividida em sete re-
gionais e em uma sede, temos 21 CIPAs
descentralizadas. Os empregados que
compdem as comissdes (240) equivalem
a7,3% do total.

Atualizamos, no final de 2020, as nossas
normas referentes a salide e seguranca
do trabalho. A Chesf avalia constante-
mente o0s perigos e riscos em suas ativi-
dades, inclusive realizando inspecdes e
auditorias de seguranca periédicas em
prestadores de servigo.

Seguranca de barragens

Em 2020, realizamos simu-
lacdes de abandono de area
em todas as usinas da Chesf.
Além disso, foi realizada a
primeira edicdo do Seminério
de Segurancga de Barragens —
que contou com lancamento
de um e-book sobre o tema.

MENSAGEM

SOBRE O RELATORIO

NOSSA JORNADA

GOVERNANGA

PROSPERIDADE

PESSOAS

PLANETA GRI

Utilizamos ferramentas de andlise, como
Matrizes de Perigos e Riscos, Andlise Pre-
liminar de Perigo (APP) e Andlise Prelimi-
nar de Riscos (APR). Possuimos também
um Sistema de Controle de Incidentes e
Nao Conformidades (CIN), e os nossos
resultados na drea sdo monitorados pelo
Departamento de Satde e Seguran¢a do
Trabalho (DGPS), incluindo:

* Taxa de Frequéncia Acumulada de
Acidentes do Trabalho Tipicos com
Afastamento (TFA): 2,42 em 2020

¢ Taxa de Gravidade Acumulada de
Acidentes do Trabalho Tipicos com
AFastamento (TG): 23,5

Quanto a acordos formais com sindi-
catos envolvendo satde e seguranca,
28,85% das nossas clausulas a respeito
estdo presentes no Acordo Coletivo de
Trabalho (ACT) nacional, enquanto 30%
estao no ACT especifico da Chesf.
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Acidentes
TAXA DE FREQUENCIA E TAXA DE GRAVIDADE -
ACIDENTES TiPICOS
HHTER (Horas/homem trabalhadas) 6.605.852  Em 2020, ndo houve funcionarios afas-
tad funcdo de d io-
Ndmero absoluto de acidentes com afastamento (< 15 dias) 15 naaiss erm Tungao de doencas ocupacto
Ndmero absoluto de acidentes com afastamento (> 15 dias) 1
Ndmero absoluto de acidentes sem afastamento 7 A Using Hidrelétric.a de Xingé permane-
ce certificada no Sistema de Gestdo de
Numero total absoluto de acidentes 23 Seguranca e Satde no Trabalho (SGSST)
Dias / homens afastamento 155 com base nanorma internacional
) ) OHSAS 18001, ao mesmo tempo em
Dias /homens debitados 0 que o sistema estd migrando para se
Total de dias / homens perdidos 155  adequaranovanormalSO 45001:2018.
Numero de ébitos 0
TFA (Taxa de frequéncia com afastamento) 2,42
TF (Taxa de frequéncia) 3,48
TG (Taxa de gravidade) 23,46

" Considera-se, para esse indicador, a
sequinte premissa: com base na legislagdo
vigente, foram considerados como empre-
gados aqueles cujos contratos de trabalho
estdo vinculados ao CNPJ da empresa e que
sdo registrados em sua Carteira de Trabalho,
conforme determinado na CLT. Estdo inclu-
idas as sequintes categorias: empregados
proprios presentes na empresa, empregados

proprios cedidos, empregados préprios em
licenga com/sem vencimento ou exercendo
cargo eletivo, anistiados presentes na em-
presa e cedidos e, por fim, jovens aprendizes.
Ndo estdo incluidas as sequintes categorias:
empregados requisitados de outras empre-
sas, empregados exercendo cargo de presi-
dente ou diretor e estagidrios

PESSOAS

PLANETA  GRI

2 Considera-se, para o cdlculo das taxas de

frequéncia de acidentes com afastamen-

to (TFA), taxa de frequéncia (TF) e taxa de
gravidade (TG), o sequinte cdlculo para o
ndmero de horas trabalhadas: somatério da
média mensal de horas trabalhadas x 167 x
12 (considerando o corte de 31/12/2020)
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Remuneracao

MENSAGEM

GRI 102-36, 102-37, 102-38, 102-39

Atabela salarial adotada pela Chesf é
unificada com a do grupo Eletrobras.
Esta tabela estabelece um salério inicial
de acordo com a escolaridade exigida
(Nivel Fundamental, Nivel Médio Su-
porte, Nivel Médio Operacional e Nivel
Superior). Respeitamos os pisos de
categorias especificas, de acordo com a
legislagao. cri102-36

Durante o ACT, a Chesf recebe os pleitos
dos empregados por meio dos seus
representantes sindicais e discute as
possibilidades de reajustes salariais e de
manutencao/ampliacédo ou supressdo de
beneficios. Gri102-37

Em 2020, a divisdo da remuneracao
anual do individuo mais bem pago da
Chesf pela média da remuneracédo anual
dos demais empregados foi de 5,75 —
menor do que 6,12, verificado em 2019.
GRI 102-38

Além disso, a remuneracdo média do in-
dividuo mais bem pago em 2020 variou
em -0,3% em relacdo a 2019 — per-
centual que ficou em 3,3% no caso dos
demais empregados. Como consequén-
Cia, a propor¢ao entre a variagao anual
do individuo mais bem pago e a variagao
dos demais empregados foi de 0,09%.
GRI 102-39

SOBRE O RELATORIO

NOSSAJORNADA  GOVERNANCA  PROSPERIDADE

I
11

PESSOAS PLANETA  GRI

Monitoramos constantemente as dife-
rencas salariais entre homens e mulhe-
res, como mostram as tabelas abaixo.
GR1405-2

CATEGORIA PROFISSIONAL

: VALOR DO SALARIO-BASE (R$)

: VALOR DA REMUNERAGCAO (R$)

2018 2019 2020 2018 2019 2020
“Mulheres 20.606,38 1 21.03891: 21.347,93: 21.462,21° 2291947  23.659,3
Nivel Gerencial : : : : : :
' Homens 21.150,42° 21.04579 2135495 2448608 2457848  25.189,81
Cargo com Nivel - Mulheres 9.784,62° 9.978,08  10.328,12 ©12.494,72° 12.538,11  13.000,06
Superior " Homens 1122782 11.000,03: 1138976 159433 1503688 15.563,07
Cargosem Nivel  : Mulheres 539244 533541 545421 803336 797571 810457
Superior ' Homens 491897 4.99867: 5.181,06: 7.871,14:  7.881,7: 8.113,79
CATEGORIA PROFISSIONAL ' RAZAO ENTRE O ' RAZAO ENTRE A
| SALARIO-BASE DE | REMUNERAGAO-BASE DE
: MULHERES E HOMENS : MULHERES E HOMENS
: 2018 i 2019 2020 : 2018 i 2019 2020
Nivel Gerencial 0,97 1 1 0,88 : 0,93 : 0,94
Cargo com Nivel Superior 0,87 0,91 0,91 0,78 0,83 0,84
Cargo sem Nivel Superior 1,1 1,07 1,05 1,02 1,01 1
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Remuneracao

Carreira e clima organizacional

A Chesf nao realizou, durante 2020,

avaliagdes regulares de desempenho e

de desenvolvimento de carreira.

Um total de 106 horas
foram empregadas em
treinamentos sobre
direitos humanos a
98,26% dos nossos
funcionarios —
enquanto 84,47% dos
N0SsSOSs segurancas
(contando quadro
préprio e terceirizado)
receberam esta
capacitagao

MENSAGEM  SOBRE O RELATORIO

Educacao corporativa

O Planejamento Estratégico da Chesf é
0 nosso principal norte para desenvolver
entre os colaboradores as capacidades
técnicas e gerenciais necessarias para
fazer frente aos desafios da organizagao.

Por meio do Plano de Educagao Corpo-
rativa, promovemos a gestao de com-
peténcias gerais e especificas voltadas
aos negécios da Chesf e a aprendizagem
continua com cursos, palestras, oficinas,
semindrios e outros; e monitoramos os
indicadores ligados ao assunto
trimestralmente.

Em 2020, foram computadas 258 a¢oes
educacionais, totalizando 385.897 horas
e envolvendo 3.041 empregados (ou
95,24% do quadro de pessoal, consi-
derando o quadro efetivo de funciona-
rios relativo ao ano de 2019). As acées
educacionais englobam cursos de

longa duragao (como especializagdes

e mestrados), congressos, seminarios,
workshops e outras.

NOSSA JORNADA

GOVERNANCA PROSPERIDADE

Por ultimo, promovemos a manutencao
e a alavancagem do nosso capital inte-

lectual também com as seguintes acoes:

* Programa de Retencao e Repasse
de Conhecimento

* Programa de Desenvolvimento de
Lideres, cujo foco sao as primeiras
transicoes de lideranca

* Cursos de financas pessoais

* Parceria com o Centro de Inte-
gracao Empresa Escola (CIEE),
para o recrutamento e a
contratacao de estagiarios

PESSOAS

PLANETA  GRI

Beneficios

A Chesf concede aos seus colaboradores
beneficios tradicionais, como transpor-
te, auxilio-refeicdo, auxilio-alimenta-
¢ao, auxilio-creche, auxilio-educacao,
aux{lio-farmaécia, assisténcia médica,
assisténcia odontoldgica, seguro de vida
em grupo, assisténcia psicopedagdgica,
licenca-maternidade, licenga-paterni-
dade, remuneracao variavel, gratificacao
de férias, adicional por tempo de servico
e fundo de aposentadoria. Somam-se a
essa lista cursos de idiomas, licenga para
trabalhadores(as) vitimas de violéncia
doméstica, complemento de auxilio-do-
enca, licenca para acompanhamento,
licenca por falecimento de padrasto

ou madrasta, prorrogagado das licengas
maternidade e paternidade e
auxilio-funeral.

Oferecemos também o beneficio de
peculio por morte ou invalidez, no valor-
-limite estabelecido em ACT, e reem-
bolso para a aquisicdo de tecnologias
assistidas (como aparelhos auditivos ou
aparelhos de pressao) com valores-limite
estabelecidos em normativo.
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Diversidade

O PNG, o Mapa Estratégico e o Cédigo
de Conduta, Etica e Integridade das
Empresas Eletrobras levam em conta o
respeito as diversidades de género, ét-
nico-racial e de orientagdo sexual; a ndo
discriminacdo; o combate ao assédio
moral e sexual; e a luta contra o abuso e
a exploragao sexual de criangas

e adolescentes.

A Chesf monitora o tema da discrimina-
¢ao a partir de denuncias recebidas em
seus diversos canais de comunicacao.
Ao final de cada ano, analisamos os
dados coletados nas dentncias tratadas
e resolvidas. Em 2020, a Comissao de
Etica da Chesfrecebeu 20 demandas,

a partir das quais foram instaurados 13
processos preliminares. Desses 13, um
total de 12 resultaram em acordos de
conduta assinados, e sete demandas
foram consideradas improcedentes ou
reencaminhadas.

Fazemos parte do Programa Pré-Equi-
dade de Género e Raca do MME e, em
2020, o Comité de Género e Raca da
Chesf foi contemplado com o Selo da
Diversidade Etnico-Racial da Prefeitura
Municipal do Salvador.

MENSAGEM  SOBRE O RELATORIO

Direitos humanos

Signatéria do Pacto Global e dos Prin-
cipios Orientadores sobre Empresas e
Direitos Humanos da ONU, da Rede de
Enfrentamento a Violéncia Sexual contra
Criancas e Adolescentes em Pernam-
buco e do Programa Na Mé&o Certa, da
Childhood Brasil, a Chesftem promovido
acoes visando ao desenvolvimento do
tema direitos humanos nos relaciona-
mentos com os seus diversos publicos de
interesse, com destaque para colabora-
dores, fornecedores, parceiros

e comunidades.

Hoje, atuamos em nove subprojetos que
fazem parte do projeto Engajamento dos
Stakeholders da Cadeia de Valor — cujo
objetivo é a sensibilizagao a respeito dos
direitos humanos. Além disso, no ano de
2020, criamos o Grupo de Trabalho de
Direitos Humanos da Chesf, uma iniciati-
va implementada para otimizar a gestdo
da tematica na empresa e que conta
com a coordenacao da Superintendéncia
de Relagdes Institucionais.

NOSSA JORNADA

GOVERNANCA

PROSPERIDADE

PESSOAS

PLANETA

GRI
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Destaques 2020

MENSAGEM  SOBRE O RELATORIO

NOSSA JORNADA

GOVERNANCA  PROSPERIDADE

PESSOAS

PLANETA  GRI

* Palestra “Assédio no Trabalho” com
Karla Valle, especialista em assédio
no trabalho do Tribunal Regional do
Trabalho do Rio de Janeiro (TRT-R)). Fo-
ram abordados tanto o assédio moral
quanto o sexual

* Palestra “O que Vocé Precisa Saber So-
bre Assédio Moral” com Nilson Perissé,
da Ouvidoria da Petrobras

* Campanha “16 Dias de Ativismo pelo
Fim da Violéncia contra a Mulher”, cuja
programagao contou com uma pales-
tra sobre masculinidades proferida por
Ismael dos Anjos, autor do documen-
tario Siléncio dos Homens

* Webinar “Gestao da Diversidade e
Inclusdo nas Organizagées Publicas”,
promovido pelo Comité Permanen-
te para Questdes de Género, Raga e
Diversidade do MME - do qual fazem
parte todas as empresas Eletrobras.

O evento contou com palestra do con-
sultor Reinaldo Bulgarelli, especialista
em promogao e gestao

da diversidade

* Campanha de divulgacao do Dia Na-
cional de Luta da Pessoa com Defici-
éncia, acdo que integra a campanha
permanente “Viva as Diferengas”
—cujo foco é a educacdo e o esclareci-
mento sobre o tema

» Campanha de divulgagao do dia 25 de
agosto, data que celebra a promulga-
¢do, no Brasil, da Convencao Interna-
cional sobre os Direitos da Pessoa com
Deficiéncia das Nagoes Unidas

Campanha de divulgagao do dia 24 de
outubro, o Dia da ONU. Nesse dia, o
Pacto Global, do qual a Chesf é signa-
taria, disponibilizou gratuitamente o
curso on-line “Como Entender e Agir
pelos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS)”

Campanha de divulgacéo do dia 10

de dezembro, o Dia Internacional dos
Direitos Humanos. Essa agcao integrou
a programacao da campanha “16 Dias
de Ativismo pelo Fim da Violéncia
contra a Mulher”

Campanha de divulgacéo do dia 12

de agosto, o Dia Nacional dos Direitos
Humanos. Essa data busca promover
a reflexdo sobre as lutas internas e os
desafios do pais para avanco, protecao
e manutencao dos direitos individuais
e coletivos

Participagcao em agdes que marcaram
os 30 anos do Estatuto da Crianga e
do Adolescente (ECA), em parceria
com o Conselho Estadual de Defesa da
Crianca e do Adolescente (CEDCA-PE).
Ainda em agao conjunta com o Conse-
lho, a Chesf participa anualmente da

campanha “Faga Bonito”, que marca
18 de maio como dia de luta, cons-
cientizagdo e mobilizagcdo no combate
ao abuso e a exploragao sexual contra
criancgas e adolescentes

* Campanha de divulgacao do dia 23 de
setembro, o Dia Internacional contra
a Exploracao Sexual e o Trafico de
Mulheres e Criancas

* Webinar “Seguranga Online de Crian-
cas e Adolescentes: Perigos e Oportu-
nidades”, conduzido em outubro —o
més da crianga — pela ONG Childhood
Brasil, instituicao da qual as empresas
Eletrobras sdao mantenedoras por meio
do Programa Na Mao Certa

* Publicagao e divulgacao no Portal
Chesf da histéria em quadrinhos sobre
trabalho escravo, uma publicagdo
produzida pelo Ministério Publico do
Trabalho (MPT)

* Campanha de divulgagédo do dia 12 de
junho, o Dia Nacional de Combate ao
Trabalho Infantil

* Campanha Agosto Lilas, que defen-
de, desde 2017, os direitos da mulher
em situacgao de violéncia. Promovida
anualmente pelo Comité de Género e
Raca da Chesf, ocorre sempre no dia 7
de agosto, o marco de criagao da Lei
Maria da Penha. Além disso, publi-

camos no canal da Chesf no YouTube
um video alertando sobre o aumento
deste tipo de crime devido as politicas
de isolamento social contra o corona-
virus — e mostrando como denunciar
situagcdes como essas

Parcerias com as ONGs Comité da
Cidadania dos Chesfianos de Recife,
Comité da Cidadania dos Chesfianos
de Salvador, Projeto Missao Solidaria
(ProSol) e Grupo de Trabalho em Pre-
vencao Posithivo (GTP+)

Apoio a campanha “Salvando Vidas”,
capitaneada pelo BNDES. Nesta ini-
ciativa, a Chesfaportou R$ 3 milhdes,
que foram destinados a hospitais

do Sistema Unico de Satide (SUS) no
Nordeste para aquisicao de kits de
protecdo para profissionais de satde

Doagao de R$ 120 mil em cestas
basicas para comunidades carentes no
entorno das suas instalagdes no Nor-
deste — e especialmente vulneraveis
em decorréncia da pandemia

Destinagao, por meio de leis de in-
centivos fiscais, de R$ 1,35 milhao,
para os fundos Estadual e Municipal
de Defesa dos Direitos da Crianga e do
Adolescente e da Pessoa Idosa — que
apoiam projetos nas areas de

Saude e Educacao
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Criacao de valor social

Relacionamento com partes
interessadas

A Politica de Comunicagao e Engaja-
mento com Publicos de Relacionamento
das Empresas Eletrobras é a base a partir
da qual identificamos e selecionamos as
partes interessadas com as quais iremos
nos engajar.

As nossas ac¢des junto a investidores,
acionistas e/ou analistas de mercado sao
realizadas por meio de um canal espe-
cifico para esses publicos, e as informa-
¢des sdo direcionadas a eles tanto de
forma legal quanto por meio de comuni-
cados e noticias.

Em todos os anos, realizamos um evento
de comemoracao do aniversario da
Chesf, reunindo autoridades da Eletro-
bras, de outras empresas do setor e do
MME. Além disso, o nosso Diretor-presi-
dente e outros diretores ocasionalmente
participam de solenidades no Congresso
Nacional, na Assembleia Estadual de
Pernambuco e na Camara Municipal do
Recife. No entanto, em decorréncia da
pandemia, a maioria desses eventos de
relacionamento com partes interessadas
ocorreu de forma virtual durante 2020.

Aimprensa é outro publico estratégico
para a Chesf. Recebemos demandas
didrias por parte de jornalistas e estamos
sempre em contato com eles, promo-
vendo também reuniGes semanais com
aimprensa sobre temas sensiveis para

o Nordeste brasileiro — como a escassez
hidrica. A imprensa regional é especial-
mente importante para o negécio, dada
a proximidade entre diversos munici-
pios ribeirinhos e as nossas barragens e
usinas hidrelétricas. Além disso, fizemos,
em 2020, uma campanha do tipo bran-
ded content na Bahia.

Indice de
satisfacao dos
clientes

90,6%

NOSSA JORNADA
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TEMAS MATERIAIS
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CAPITAIS

0oDs n

Clientes

A cada dois anos, a Chesf realiza,
junto com as empresas do grupo
Eletrobras, pesquisa com clientes
para avaliar os niveis de satisfacao e
importancia dos servicos oferecidos.

A pesquisa mostrou um {ndice de satis-
facdo por parte dos clientes de 90,6% —
acima da meta estabelecida de 87,98%.
Em alguns atributos, foi atingida a nota
maéaxima 5. Na tabela abaixo, est&o apre-
sentados os indices de satisfacao por
segmento de clientes:

RELACIONAMENTO COM AS COMUNIDADES

§

O ano de 2020 contou com um des-
ses levantamentos, que foi realizado
pela internet entre 27 de julho e 9 de
agosto e teve como foco os negdcios
de Geracéo e Transmissao. Atributos
de valor foram utilizados para avaliar
as dimensdes atendimento, comer-
cial, gestdo dos contratos de comer-
cializacéo de energia, medigao para
faturamento, gestdo dos contratos de
transmissao, imagem e
sustentabilidade.

CLIENTE / NEGOCIO SATISFACAO
Comercializadores/Geracéo 95%
Consumidores livres/Geracao 84%
Distribuidores/Geragao 95,4%
Conectados/Transmissao 88%
Avaliacao geral 90,6%




O relacionamento da Chesf com as
comunidades locais préximas aos seus
empreendimentos em implantacdo e em
operacgdo tem como principal objetivo
evitar, atenuar ou remediar eventu-

ais impactos negativos previamente
levantados em estudos ambientais ou
em avaliagbes feitas nas unidades ja em
operacdo. A maioria das acoes ocorre

no ambito de programas de Educacéo
Ambiental e iniciativas de Comunicacéo
Social, viabilizando o envolvimento das
comunidades locais no entorno de todas
as suas operagoes.

Contamos com profissionais de diversas
formacgdes para atender a essas pessoas
de forma direta e multidisciplinar—e
também para fiscalizar os contratos de
Educacao Ambiental e Comunicacao
Social que firmamos com empresas e
profissionais especializados.

" Considera-se, para esse indicador, o niime-
ro de operagdes e a tabela de ativos estra-
tégicos das empresas Eletrobras sequndo o
Operador Nacional do Sistema (ONS) — junto
as demais operagdes monitoradas pelas
dreas de operagdes das empresas, conforme
Nota Técnica criada para esta finalidade (NT
DGOA 001/2021). Dessa forma, o percen-
tual de ag¢des de engajamento foi calculado
seguindo a premissa de “opera¢des” para
esse indicador
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Entre as nossas acoes de 2020

voltadas a comunidades estdo:

* Campanhas sobre seguranca de bar-
ragens, contra queimadas e sobre o
perigo representado por pipas

Servico de SMS para manter a regido
do Rio Sao Francisco informada sobre
a suavazao

Continuidade ao Plano de Acao
Socioambiental (PAS) nas UHEs
Paulo Afonso I, 11, lll, IV e Apoldnio
Sales e na UHE Xingé, de forma a in-
tegrara gestdo ambiental nas verten-
tes de comunicacéo, educacéo e
salde ambiental

Projeto Recompondo as Arvores
Nativas, realizado em pastos destina-
dos a criagdo de bovinos e caprinos
em pequenas propriedades. A ideia
por tras dessa iniciativa é devolver aos
pastos um contingente de plantas
arbéreas capaz de recuperar os solos
e oferecer um pouso para o gado,
além de minimizar a erosao hidrica

e, consequentemente, conservar o
solo. Os beneficidrios desse projeto
sao 105 agricultores de 21 pequenas
propriedades rurais nos povoados de
Patos, Pedra Grande, Lago de Dentro
e Sitios Novos — todos localizados

no municipio de Poco Redondo (SE).
Durante o ano de 2020, a iniciativa
plantou 6.500 mudas em 19 proprie-
dades e introduziu 21 espécies de
plantas nativas da Caatinga

MENSAGEM  SOBRE O RELATORIO

Projeto Quintais Produtivos, que
consiste na implantagédo e manuten-
¢do de uma Unidade de Producdo
Agroecoldgica Integrada e Susten-
tavel (PAIS) na drea comunitéria

de agrovila do assentamento de
Lameir&o. Participaram desta inicia-
tiva um total de nove mulheres. Elas
organizam o Sistema PAIS, mantém e
distribuem a sua producéo com a par-
ticipagdo de jovens da comunidade.
Os produtos do Sistema sao distri-
buidos entre 20 familias do assenta-
mento, abastecem o grupo Veredas
da Caatinga e sé@o comercializados
duas vezes por més nas feiras organi-
cas instaladas na sede do municipio
Delmiro Gouveia (AL)

Projeto Lago de Sobradinho, exe-
cutado pela Empresa Brasileira de
Pesquisa Agropecuéria (Embrapa)
Semiérido e encerrado em dezembro
de 2020. A iniciativa abrangeu os mu-
nicfpios Sobradinho, Casa Nova, Sento
Sé, Remanso e Pildo Arcado (todos
eles na Bahia), localizados no entor-
no da Usina de Sobradinho, e trouxe
significativa melhora na qualidade de
vida das comunidades locais ao re-
passar a elas conhecimento e tecno-
logia que permitiram aos produtores
agropecudrios e pescadores locais ter
uma melhor convivéncia com a seca.
A Embrapa Semiérido implantou nes-
ses locais Campos de Aprendizagem
Tecnoldgica e de treinamento

NOSSA JORNADA

GOVERNANCA PROSPERIDADE

* Projeto Lagos do Sao Francisco,

também executado pela Embrapa
Semidrido, mas desta vez nos muni-
cipios de Pariconha, Olho D’Agua dos
Casados, Delmiro Gouveia e Piranhas
(sendo estes quatro em Alagoas);
Paulo Afonso, Rodelas e Gléria (na
Bahia); Petrolandia e Jatoba (ambos
em Pernambuco) e Canindé do Séo
Francisco, Poco Redondo e Nossa
Senhora da Gléria (em Sergipe) —
todos eles situados no entorno das
barragens do Complexo de Paulo
Afonso e das UHEs de Itaparica (Luiz
Gonzaga) e Xingd. O objetivo des-

ta iniciativa é promover acdes de
pesquisa, desenvolvimento, transfe-
réncia de tecnologia e capacitagéo
de técnicos, estudantes, produtores
e pescadores —de modo a fortalecer
ainfraestrutura destes locais para a
atividade agropecudria e assegurar
niveis de produtividade que permitam
tanto uma melhora na renda dos pro-
dutores quanto a reproducao dessas
unidades produtivas.

PESSOAS PLANETA  GRI 77>

Povos indigenas

Nas nossas acoes sociais, conside-
ramos a especificidade dos direitos
indigenas previstos na Constituicdo
Federal e nos tratados internacio-
nais, notadamente a Convencéo
169 da Organizagéo Internacional
do Trabalho (OIT). A cada novo
empreendimento, adotamos pro-
cedimentos de defini¢ao locacional
que evitam Tls (Territérios Indige-
nas), por meio de andlises espaciais
feitas com base nos mapeamentos
disponiveis na Fundagéo Nacional
do Indio (Funai).

No perfodo de 1° de janeiro a 31
de dezembro de 2020, nao foram
registrados casos relacionados a
supostas violagdes de direitos indi-
genas nos canais de Ouvidoria das
empresas Eletrobras.

Entre as acoes da Chesfvoltadas as
comunidades estao apoio a pequenos
agricultores locais e campanhas contra
queimadas e sobre seguranca

de barragens



Durante o ano de 2020, a Chesf viveu
um importante crescimento tanto nas
midias sociais (onde temos hoje um pu-
blico de mais de 20 mil pessoas) quanto
na comunica¢ao interna, como mostram
os destaques abaixo.

* Campanha sobre prevencado da Co-
vid-19, inicialmente direcionada aos
colaboradores, mas que teve bons
resultados junto a toda a sociedade
ao disponibilizar uma série de mate-
riais no nosso site

* A campanha “Nossa energia estd com
vocé. Fique em casa”, realizada de
forma conjunta em todas as
empresas Eletrobras

Fortalecimento da newsletter “Chesf
Hoje” como a principal fonte de infor-
macao dos nossos funciondrios — que
contam ainda com o “Mural Chesf”, a
intranet e outros canais

Dados da Ouvidoria mostram os
funciondrios como um publico bas-
tante ativo nas redes sociais: 82% das
interacdes nestes meios se deram em
torno de temas como Suprimentos,
Area de Servidao, Econémico-finan-
ceiro, Servicos Gerais e Operagao e
Manutencao

As hashtags #ExisteChesfNaSuaVida
e #ExisteChesfNaMinhaVida, que ja
aparecem em varias publicacoes

Em 2020, a Chesf também patrocinou a
Orquestra Crianca Cidada, projeto vol-
tado a criangas e jovens de Recife e que
visa a promogao da cidadania por meio
do ensino da musica cldssica, de ins-
trumentos de corda e de luteria —além
de inclusdo digital, linguas estrangeiras
(inglés e espanhol) e orientagao
psicossocial.

A Chesf também patrocinou o livro Per-
nambuco: Folclore e Folguedos, composto
por fotos e textos do artista visual Carlos
Alberto de Souza (Pedro Indio), em coau-
toria com Angela Santana, e que envolve
uma pesquisa minuciosa das origens
histéricas e das praticas do folclore e dos
folguedos no estado de Pernambuco.
Destacamos também o projeto Aria So-
cial — Oficinas Culturais 1V, que promove,
com o apoio da Chesf, cursos gratuitos

e profissionalizantes em danca e musica
que atendem 450 criangas e jovens.
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Trabalho infantil e escravo

Em seu Cédigo de Etica e de Conduta, a
Chesfassume formalmente o compro-
misso n&o sé de ndo admitir em suas
atividades préprias, nas de seus parcei-
ros e na sua cadeia produtiva o traba-
lho forcado, analogo a escravidao ou
infantil, mas também o compromisso de
denunciar infratores nessas areas.

O documento Principios e Compromis-
sos de Conduta Empresarial na Relagao
da Chesf com os Fornecedores é a base
dos nossos contratos com fornecedo-
res de servicos e materiais. Nele, estdo
elencadas as condutas que esperamos
dos nossos contratados. Entre elas, a

de nao fazer uso de trabalho forcado

ou anélogo a condigdo de escraviddo;
nao empregar menores de 18 anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre;
e ndo empregar menores de 16 anos em
qualquer atividade, salvo na condicao de
aprendiz (a partir dos 14 anos).

! Considera-se que os fornecedores de
servicos de obra e de terceirizacdo com mao
de obra alocada nas empresas Eletrobras
sdo 0s mais suscetiveis aos riscos de casos
de trabalho infantil e de trabalho for¢ado ou
andlogo ao escravo

MENSAGEM SOBRE O RELATORIO

Em 2020, a Chesf disponibilizou, em
seu Portal, Histéria em Quadrinhos sobre
Trabalho Escravo Contempordaneo, publi-
cagdo produzida pelo Ministério Publico
do Trabalho, a fim de chamar a atencao
e facilitar a compreensao sobre o tema.
Além disso, em 2020, realizamos acdes
de divulgacéo do Dia Nacional e Mundial
de Combate ao Trabalho Infantil (cele-
brado em 12 de junho) para promover
interna e externamente a sensibilizacéo
sobre o tema.

Um total de 132 fornecedores da empre-
sa com contratos vigentes de obras ou
servicos com mao de obra dedicada no
per{odo abrangido por este Relatério foi
listado como de risco para a ocorréncia
de trabalho infantil, forcado ou andlogo
a escravidao. Nao houve, no entanto,
casos confirmados de uso de trabalho
infantil, forcado ou analogo

a escravidao.

NOSSA JORNADA
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Os contratos da Chesf que envolvem
mao de obra dedicada sdo submetidos a
uma auditoria especializada em ges-
tao de risco com terceiros. Ela avalia as
informagdes cadastrais de cada um dos
empregados terceirizados, de forma a
identificar eventuais casos de descum-
primento de nossa proibicdo de contra-
tacdo de menores.

Além disso, a empresa possui uma Ouvi-
doria (ouvidoria@chesf.gov.br) e uma
Central de Atendimento a Fornecedores
(caf@chesf.gov.br), ambas amplamen-
te divulgadas em seu site. O Canal de
Denuncias das Empresas Eletrobras

também pode ser livremente acessado
e trata dos casos reportados por uma
empresa terceira independente e que
garante o anonimato dos denunciantes.

Nao houve indicacoes de fornecedores
ativos da Chesf nos quais o direito de
exercer a liberdade de associagdo e a
negociagao coletiva estejam violados (ou
sob risco).

ouvidoria@chesf.gov.br

cafadchesf.qov.br

PESSOAS

PLANETA GRI

Acoes sociais

Em 2020, a Chesfinvestiu em dois gran-
des projetos sociais estruturantes na
regido Nordeste. As a¢bes sdo voltadas
para a geracao de trabalho e renda e
para a melhoria da qualidade de vida
das comunidades do entorno de seus
empreendimentos, especialmente nos
estados da Bahia, de Alagoas, de Sergipe
e de Pernambuco.

Além disso, o Programa de Voluntaria-
do Empresarial da Chesf, formado por
funciondrios da companhia, expandiu
asua atuagdo para todas as nossas
regionais. Foi promovida uma campanha
de arrecadacao e distribuicao de cestas
basicas e de kits de higiene e limpeza
para familias em condi¢des de vulnera-
bilidade social em todo o Nordeste —e
também para dez Institui¢des de Longa
Permanéncia de Idosos (ILPI) em Recife e
em municipios da regido metropolitana
e Salvador, beneficiando um total de 255
idosos. A prépria Chesf destinou R$ 120
mil para a aquisicdo de cestas basicas

a comunidades no entorno dos seus
empreendimentos que foram especial-
mente afetadas pela pandemia.

Canal de Denuncias das Empresas Eletrobras
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ASPECTOS SOCIOAMBIENTAIS NA TOMADA DE DECISAO @3
MUDANGAS CLIMATICAS

TRANSICAO ENERGETICA

Planeta
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Os impactos das mais diversas
atividades econémicas no
meio ambiente podem resultar
em danos significativos ao
planeta e, consequentemente,
a sociedade; e a resposta

a essas consequéncias por
parte de clientes, reguladores
e outras partes interessadas
pode criar tanto riscos quanto
oportunidades de negdcio.

E fundamental, portanto,
compreender os impactos
ambientais associados a cada
negacio, de forma a saber se
ele representa uma ameaca a
criacao de valor-e mesmo a
viabilidade pura e simples -
no longo prazo.

MENSAGEM  SOBRE O RELATORIO
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Impactos
GRI 103-2, EU20

Impactos ambientais
GRI 103-2 413-2

A Chesfrealiza sistematicamente a
avaliacdo dos impactos ambientais de
seus empreendimentos, monitorando

a sua regularidade, de forma a mini-
mizar riscos e atrasos —bem como as
chances de sofrer san¢des impostas
pelos 6rgaos ambientais ou interve-
nientes nos processos de licenciamento
dos empreendimentos. Essas avalia-
¢des sdo consolidadas mensalmente,

e os resultados apresentados de forma
periédica a Diretoria de Engenharia.
Além disso, contamos com o Sistema de
Licenciamento Ambiental (SISLIC), uma
ferramenta informatizada que permite
registrar e compartilhar informagdes e
documentos acerca dos empreendimen-
tos e unidades da empresa.

Durante o ano de 2020 obtivemos mais
de 20 autorizagdes e licengas que garan-
tiram n&o sé a regularidade ambiental
dos novos empreendimentos como tam-
bém de projetos de reforco e melhoria.
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Impactos

Impactos sobre pessoas

Situacoes de emergéncia
No plano das comunidades vizinhas, por
suavez, 0s impactos negativos mais sig-

nificativos ocorrem, geralmente, na fase Os Planos de Contingéncias das
de implantacdo dos empreendimentos e Instalacdes da Chesf possuem
envolvem problemas como alteragdes no cenarios para os principais eventos
espaco urbano e na atividade pesqueira, de risco, estabelecendo nestes os
deslocamento forcado de populacdes, procedimentos a serem segui-
fluxos migratérios, variagdo na demanda dos pelas equipes em caso de

por servicos sociais, alteragao no perfil emergéncia. Os Planos de Acéo

de emprego e renda e interferéncia na de Emergéncia, especificos para
dinamica social de comunidades indige- questdes de emergéncia em

nas ou quilombolas. No entanto, a Chesf barragens, estdo definidos para
nao implementou nos ultimos anos, todas as usinas da Chesf e dispdem
nem tem perspectiva de implementar, de cronograma de treinamentos
nenhum empreendimento que provo- estabelecido. Os funciondarios
casse deslocamento involuntério de das nossas usinas - bem como as
populacdes — eventualidade para a qual equipes terceirizadas - passam
temos, de qualquer maneira, estrutura por treinamentos especificos para
organizacional e técnica para atender emergéncias.

aos devidos requisitos legais.

Desde o momento em que estamos

prospectando novos negdcios até a rea-

lizacdo dos estudos ambientais, fazemos

aidentificacdo e a caracterizacéo social,

econdmica e cultural das populagoes

localizadas dentro da area de influéncia

direta e indireta dos empreendi-

mentos da Chesf. foto: Pesca artesanal - Reservatério das
Usinas Paulo Afonso |, Il e lIl (BA)
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Sistema de Gestao Ambiental

Todas as decisdes da Chesf que geram
impacto em aspectos socioambientais
sao avaliadas com base em informacaes,
analises, possibilidades e proposi¢cdes
técnicas das dreas responsaveis. O
Estatuto Social da companhia determina
que as nossas a¢des sejam norteadas por
equilibrio econémico, financeiro, social
e ambiental nas operac¢des e nas opor-
tunidades de negécio. Assim, a Diretoria
Executiva e o Conselho de Administra-
¢do procuram garantir o menor impacto
social e ambiental possivel, buscando
potencializar os impactos positivos e
minimizar ao maximo os negativos.
Compete a Superintendéncia de Plane-
jamento da Expansdo e Meio Ambiente
coordenar as a¢oes do sistema organi-
zacional da Chesf relacionadas ao meio
ambiente e as mudancas climéticas.

foto: Reservatério das Usinas
Paulo Afonso I, Il e Il (BA)

N = Gracas ao seu sistema de gestdo
‘ ambiental, a Chesf possui hoje controle
' ‘ sobre as licencas das suas instalacoes
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Agua

A atividade produtiva da Chesf é predo-
minantemente relacionada ao uso da
dgua que, no entanto, ndo é consumida
por nés. A geracdo de energia por meio
de usinas hidrelétricas nao altera de
forma significativa a qualidade da dgua
dos corpos hidricos onde as atividades
ocorrem. No entanto, em respeito aos
parametros ambientais legais, as nossas
dreas de gestao monitoram periodi-
camente a qualidade e a quantidade

de &gua nos reservatérios onde temos
empreendimentos, bem como nas suas
areas de influéncia. Na maior parte dos
monitoramentos verificamos, entre
outros dados, armazenamento, vazao,
concentracdo de nutrientes e parame-
tros biolégicos, bem como parametros
fisico-quimicos, como temperatura, pH,
condutividade elétrica, oxigénio dissolvi-
do, turbidez, transparéncia, alcalinidade
total, dureza total, concentracéo de
nitrato e nitrito, amonia, fésforo total,
fosfato total, fésforo inorganico, clore-
tos, clorofila, densidade de coliformes
termotolerantes e concentracgdo de
agrotéxicos, éleos e graxas.

MENSAGEM SOBRE O RELATORIO

As andlises de qualidade de dgua ocor-
rem de forma trimestral, frequéncia que,
em cenérios de crise hidrica, pode ser
aumentada para quinzenal ou mesmo
didria. Além disso, faz parte das nossas
atividades conscientizar as comunidades
vizinhas aos empreendimentos sobre
aimportancia da 4gua, por meio dos
Programas de Educagao e Comunica-
¢ao Social.

Em 2020, o volume total anual de &gua
turbinada pelas usinas hidrelétricas da
Chesflocalizadas em rios com situacao
de estresse hidrico (ou seja, em situa-
¢ao critica ou muito critica), de acordo
com a metodologia apresentada pela
Agéncia Nacional de Aguas (ANA) foi de
306.875,52 megalitros.

No PNG, a Chesf possui uma meta
vinculada ao ODS 9 (Industria, Inovacéo
e Infraestrutura) que esté relacionada
ao consumo de &gua. Ela estabelece
uma reducao de 0,3% ao ano no con-
sumo administrativo de &gua por parte
darede de abastecimento, sendo a
Superintendéncia de Gestao Regional e
Operacional a instancia que supervisiona
este assunto. Esse indicador é monito-
rado pelo Comité de Sustentabilidade,
que verifica possiveis desvios e acom-

NOSSA JORNADA

GOVERNANCA PROSPERIDADE

panha os planos de acao para o even-
tual alcance da meta. A meta de 2020
foisuperada, principalmente gracgas a
manutengdes periddicas nas instalagdes
hidrossanitérias e trocas de equipamen-
tos porversdes mais eficientes.

Quando o assunto € descarte de dgua,
porsuavez, os principais efluentes gera-
dos pela Chesfs&o oriundos das instala-
¢des sanitdrias de suas infraestruturas.
A totalidade deles é conduzida para os
sistemas de tratamento convencionais
(Fossas sépticas ou sistemas oferecidos
pelas concessionarias locais), ndo repre-
sentando, portanto, riscos aos corpos
ddgua.

Embora - como apresentado anterior-
mente - as atividades da Chesf nao
resultem em impactos significativos a
qualidade dos recursos hidricos, cabe
destacar que um dos maiores desafios a
plena operacao das suas usinas hidrelé-
tricas e reservatérios decorre da alte-
racdo da qualidade da &gua por fatores
externos. E o caso da proliferagdo de
macrofitas, causada principalmente pelo
aporte de esgoto e pela drenagem de
aguas residuérias das cidades localizadas
no entorno dos reservatérios.

PESSOAS  PLANETA  GRI
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Bacias hidrograficas

Realizamos inspecdes periddicas das
condi¢des hidrolégicas das bacias
hidrograficas, com medi¢ées em postos
hidrométricos — que estdo situados nas
bacias dos rios Sdo Francisco, Parnaiba e
Contas. Além disso, contamos também
com a revisdo e a atualizagdo do Plano
Anual de Controle de Cheias, das regras
e diretrizes operativas para o controle
de cheias, do inventério das restricoes
operativas hidraulicas, dos manuais de
controle de cheias e das sistematicas
de divulgacao de informacdes para as
bacias dos rios mencionados.

Os empreendimentos da Chesf possuem
outorga ou processo de solicitagdo de
outorga para uso dos recursos h{dricos
com fins de aproveitamento dos poten-
ciais hidrelétricos.
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MENSAGEM

Agua

0O ano de 2020

A Chesf consumiu, em 2020, um total de
103,37 milhares de m® de d4gua’?3“. Os
dados vém de medicées diretas obtidas
nas instalagdes da empresa pelas areas
operacionais e sdo compilados e envia-
dos para a Superintendéncia de Gestao
Regional e Operacional — que, por sua
vez, reline as informacdes e gera os ele-
mentos de controle e acompanhamento.

1 Os dados de captagdo de dgua por fonte subterrdnea ndo sao relatados por causa de hidrémetros
defeituosos em algumas instalagdes e também pela inexisténcia, em alguns casos especificos (normal-
mente pogos de baixa profundidade), de equipamentos de medicdo. No entanto, servigos de regulariza-
¢do dos hidrémetros da Chesfjd estdo sendo realizados; e a medigdo desse consumo serd feita a partir
de margo de 2022

2 O consumo de dgua da rede de abastecimento por parte das subesta¢des da Chesf durante o ano
de 2020 foi calculado a partir dos valores cléssicos utilizados no dimensionamento de sistemas
hidrdulicos prediais — no caso, 50 litros/dia per capita. Logo, apds a realizagdo de um levantamento do

numero de funciondrios alocados em cada uma das subestagdes, o valor final foi multiplicado por 50 e,

em seguida, por 365 (o nimero de dias do ano); obtendo-se entdo um consumo total de 10.439 m? de
Ggua durante o ano de 2020

3 Os protocolos atualmente vigentes nas empresas Eletrobras assumem como dgua consumida para
uso nas atividades administrativas tanto a dgua pluvial quanto a dgua captada da rede de abasteci-
mento — ainda que seja possivel que parte da dgua superficial tenha sido consumida pelas empresas.
Em 2020, contabilizou-se também como dgua consumida para uso em atividades administrativas a
dgua captada de fontes subterraneas

4 Ndo foi identificado o volume de consumo de dgua em dreas de estresse hidrico

SOBRE O RELATORIO
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Durante o ano de 2020, a Chesf desen-
volveu uma série de acdes de melhorias
no Instrumento de Suporte a Decisdo da
Area de Recursos Hidricos (ISDARH). Este
sistema foi desenvolvido para gestao e
armazenamento de dados hidrolégicos
e envio de informacgdes para 6rgaos
externos, atendendo também as ativi-
dades relacionadas as condicionantes
da Licenca de Operacgéo (LO) da Usina
Hidrelétrica de Xingd. Realizamos o
monitoramento hidrossedimentométri-
co —que inclui fiscalizagéo, tratamento
e armazenamento dos registros de
medicao de descargas liquidas e sélidas
dos postos hidrométricos, bem como a
manutencao dos equipamentos instala-
dos e a realizagao de batimetria (ou seja,
medicao da profundidade) na secdo de
medicao dos referidos postos, localiza-
dos sempre a jusante das usinas. Além
disso, devido a longa estiagem, verifica-
da desde 2013 na Bacia Hidrografica do
Rio Sao Francisco, o Instituto Brasileiro
do Meio Ambiente e dos Recursos Natu-
rais Renovéaveis (Ibama) tem emitido Au-
torizacoes Especiais para a Chesf reduzir
avazao dos reservatérios de Sobradinho
e Xingo.
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Abaixo, estdo os féruns ligados ao
assunto dgua dos quais participamos:

* Comité da Bacia Hidrografica
do Rio Sao Francisco (CBHSF),
incluindo as suas Camara Técnica
Institucional e Legal e Camara
Técnica de Outorga e Cobranca

¢ Conselho Estadual de Recursos
Hidricos do estado de Alagoas
(CERH-AL)

* Comité de Bacia Hidrografica do
Rio das Contas (CBHRC)

* Grupo de Trabalho de Recursos
Hidricos e do Potencial Hidrelé-
trico (GTRH-EE)

* Associacao Brasileira das Empre-
sas Geradoras de Energia Elétrica

* Grupo de Trabalho de Recursos
Hidricos (GTRH) da Associacao
Brasileira das Empresas Gerado-
ras de Energia Elétrica
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Mudancas climaticas
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Em 2020, a Chesfavancou considera-
velmente na expansdo do seu parque
gerador, priorizando o desenvolvimento
de projetos de geracao edlica e solar
fotovoltaica no Nordeste. Aproveitamos,
de forma sustentavel, o grande potencial
desta regiao do pals para essas ativi-
dades, utilizando, em nossos processos
decisérios, ferramentas de geotecnolo-
gia para identificar dreas ja antropizadas
(ou seja, ja alteradas pelo homem) para
sediar novos empreendimentos.

Um exemplo de avanco da Chesf nesta
frente é o Projeto Usina de Energia Edlica
Casa Nova A, no qual estamos retoman-
do e concluindo a implantagao de um
parque edlico com poténcia instalada

de 27 MW.

Energia solar em compensagoes

Estd em curso na Chesf, o Programa
Conta Zero, uma iniciativa que ird com-
pensar o consumo de energia elétrica
por parte dos nossos concessionarios

de distribuicao. A meta é implantar sete
projetos de micro e minigeragao fotovol-
taica em subestacées e instalacoes do
Centro de Referéncia em Energia Solar
de Petrolina em seis estados (AL, CE, PB,
PE, Pl e RN), totalizando 4800 kW.

PESSOAS  PLANETA  GRI
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A usina solar flutuante da ChesfF:
Pesquisa e desenvolvimento + Inova-
cao

Maior projeto do tipo no Brasil, a usina
flutuante de Sobradinho é uma refe-
réncia tanto em termos de metodologia
e de projeto de pesquisa quanto de
implantacéo. Tema de teses de douto-
rado recentes na Universidade Federal
de Pernambuco (UFPE), ela representa,
hoje, um exemplo de oportunidade de
diversificacao tecnoldgica nao sé para a
Chesf, mas para a prépria Eletrobras.

Em 2020, a Chesfaprovou a expansao

desta planta, de forma que a sua capa-
cidade de geracgéo passe de TMW para
2,5MW. Além disso, pretendemos fazer
um projeto semelhante na UHE de Boa
Esperanca para fins de comparagao.

“
K

foto: Usina Solar Flutuante no reservatério da
Hidrelétrica de Sobradinho (BA), ao fundo
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Biodiversidade

A Chesf executa acoes de monitoramen-
to, controle, verificagdo e mitigacao de
impactos na biodiversidade durante as
fases de planejamento, implantacéo e
operacgdo dos seus empreendimentos

e instalagdes. Estes trabalhos podem
resultar em alteragdes nos projetos,
como a mudanca de tracado de linhas
de transmissdo. Também realizamos
adequacdes para preservar e/ou mitigar
ainterferéncia do negdécio nas éreas de
alto valor de biodiversidade, e trabalha-
mos nao sé para identificar as espécies
afetadas, como também indicar o seu
grau de vulnerabilidade.

No ano de 2020, a Chesf aderiu ao
Compromisso Empresarial Brasi-
leiro para a Biodiversidade, lide-
rado pelo Conselho Empresarial
Brasileiro para o Desenvolvimento
Sustentdvel e cujo objetivo é en-
fatizar a importancia da biodiver-
sidade e dos servicos ecossisté-
micos para as empresas e reforcar
o papel fundamental que podem
desempenhar na conservagao e no
uso, a partir de padroes sustenta-
veis de consumo e producao

MENSAGEM  SOBRE O RELATORIO

Geracao

Na nossa area de atuacao, o impacto
negativo mais significativo sobre a bio-
diversidade estd associado a operagédo
das usinas hidrelétricas — e, mais espe-
cificamente, aos reservatérios delas. O
barramento do curso hidrico interfere
nos habitat e nas dinamicas ecoldgicas
daictiofauna reofilica, afetando seu des-
locamento, reproducéo, recrutamento

e biodiversidade, o que pode provocar
uma reducao no niimero de espécies
nessas areas. O principal impacto po-
sitivo, por sua vez, é a regularizagao da
vazao em momentos de baixa hidrauli-
cidade, que se estendem no trecho do
Rio S&o Francisco que vai da jusante da
UHE Sobradinho até a sua foz. Como
forma de mitigacdo e compensagao

dos impactos negativos da operacédo de
empreendimentos hidrelétricos, a Chesf
desenvolve programas de monitora-
mento da ictiofauna, opera uma estagao
de piscicultura em Paulo Afonso e realiza
peixamentos com diversas espécies
nativas da bacia.

NOSSA JORNADA
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Operado pela Chesf, o Viveiro
Florestal de Xing6 alcan¢ou,
em 2020, a producao de 75.276
mudas de arvores de espécies
nativas da caatinga

Um total de cinco mil unidades
da planta coroa-de-frade
(Melocactus sp), uma espécie pro-
tegida, considerada em risco de
extincao, estao na fase final de
cultivo em um projeto de pesqui-
sa da Chesfvoltado a reproducao
em larga escala - e a elas deve-
rao de juntar outras quatro mil

No caso da geragdo solar e eélica, as
duas outras formas de geragao com as
quais a Chesftrabalha, ndo foram identi-
ficados até agora impactos significativos
aavifauna, embora a literatura conte-
nha relatos nesse sentido. De qualquer
forma, o monitoramento da fauna é
parte integrante dos nossos programas
ambientais.

PESSOAS
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Transmissao

Durante a fase de instalagcdo dos em-
preendimentos de transmissao, podem
ocorrer impactos diretos sobre aflorae a
fauna ao longo da faixa de servidao, das
pracas de torres e de acessos, causando
reducdo no quantitativo de individuos.
Apesar de ndao comprometer a biodi-
versidade do local, estes impactos séo
permanentes, umavez que a vegetagao
do local ndo poderéa voltar ao pleno
desenvolvimento e o habitat para a fauna
fica restrito. A fim de mitigar e com-
pensar esses impactos, a Chesf executa
—geralmente em Unidades de Conser-
vacgdo (UC) — programas de recupera-
cao de areas degradadas, programas

de monitoramento da flora e da fauna
e programas de reposicao florestal. A
eles somam-se, também, programas de
recuperacéo de Areas de Preservacéo
Permanente (APP) e programas de mo-
nitoramento de processos erosivos.

Quanto aos impactos positivos de seus
empreendimentos de transmiss&o, a
Chesf considera que as estradas cons-
truidas para o acesso a eles ampliam a
mobilidade da populagao do entorno,
0 que contribui para melhorar o aces-
S0 aos centros urbanos, o escoamento
de producéo e o comércio. Além disso,
0s programas de mitigagdo executa-
dos pela companhia — como agdes de
educagao ambiental e de comunicacdo
social — contribuem para o desenvolvi-
mento social das comunidades.
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Biodiversidade
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Acoes de 2020

Monitoramento dos ecossiste-
mas aquaticos dos rios Parnaiba
e Sao Francisco, dos reservato-
rios das UHEs de Boa Esperanca,
Sobradinho, Itaparica, Xing6 e
Complexo Paulo Afonso

Programa de Monitoramento

do Rio Sao Francisco durante a
baixa vazao (onde avaliamos a
qualidade da agua, as macrofi-
tas, a cunha salina e os processos
€erosivos)

Continuidade ao processo de re-
cuperacao das areas degradadas
no entorno dos reservatorios das
UHEs de Sobradinho, Xing6 e Boa
Esperanca

Peixamentos com espécies nati-
vas nos reservatorios do
Rio Sao Francisco

NOSSA JORNADA
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Manutencao do projeto de
revegetacao do Refligio de Vida
Silvestre Mata do Junco, na Uni-
dade de Conservacao Estadual
em Capela (SE), com o plantio
de duas mil mudas de espécies
nativas da Mata Atlantica, visan-
do arecuperacao de uma area
de 10,35 hectares. Atualmente,
o projeto ja conta com 86% da
implantacao concluida

Inicio do programa de monito-
ramento e recuperacgao das APPs
na linha de transmissao 230 kV
Socorro/Penedo, entre Sergipe e
Alagoas. Apo6s o diagnéstico da
situacao e a revegetacao (com
previsao de plantio de 12 mil
mudas nativas da Mata Atlanti-
ca) de 14,4 hectares intercepta-
dos pela linha, foi feito também
o cercamento das areas e a
implantacao de placas informa-
tivas sobre preservacao ambien-
tal. Nesse local, mais de 55% da
area de reposicao ja se encontra
implementada

PESSOAS
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* Continuidade ao projeto de

reflorestamento de 61,6 hectares
na Estacao Ecolégica de Aiuaba
(CE) e de 13,5 hectares na linha
de transmissao kV Picos/Taua C1,
com o plantio de mais de

56 mil mudas

Em parceria com o lbamaea
Codevasf (Companhia de De-
senvolvimento dos Vales do Sao
Francisco e do Parnaiba), a Chesf
participou de uma iniciativa na
qual foram soltos 15 mil alevinos
e juvenis de curimata — uma es-
pécie nativa de peixe do Rio Sao
Francisco — na Lagoa dos Cam-
pinhos, no municipio de Amparo
do Sao Francisco (SE), e foram
doadas trés mil mudas de arvo-
res nativas para reflorestamento
das matas ciliares da regiao

{s88)



= CHESF | RELATORIO ANUAL 2020

Emissoes

Em 2020, as emissoes totais de gases de
efeito estufa (GEE) por parte da Chesf
foram equivalentes a 114.012 tCO..
Como esperado, predominam as emis-
sdes contabilizadas no Escopo 1 (11% do
total), sequidas por aquelas do Escopo

2 (89% do total) e as do Escopo 3 (que
somam menos de 1% do total).

Para mais informagdes e dados detalha-
dos sobre gases considerados, fatores de
emissdo, ano-base, metodologias e pre-
missas, acesse o Inventario de Emissdes
de GEE em nosso site — que é publicado
anualmente de acordo com a metodo-
logia do IPCC (2006) e as diretrizes do
Greenhouse Gas Protocol (GHG

Protocol - WRI, 2004).

MENSAGEM  SOBRE O RELATORIO
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EMISSOES ANUAIS : 2019 2020
Escopo 1 (tCO,e) 20.645 12.360
Escopo 2 (tCO,e) 140.447 101.412
Escopo 3 (tCO,e) 1.268 240
Total (tCO e) 162.360 114.012
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Acoes em 2020

Continuidade na operacao do
projeto de minigeragao foto-
voltaica em Petrolina (PE), com
capacidade de geracao de 2.500
kWca e que representa uma pla-
taforma de pesquisa voltada ao
aperfeicoamento das melhores

praticas de producao de energia.

Essa planta de pesquisa propor-
ciona a compensacao do consu-
mo de energia elétrica da Chesf
proveniente de concessiondrio
de distribuicao em Pernambuco.
Também foi assinado um con-
vénio para pesquisas voltadas

a expansao dos 500 kWca em
Petrolina, contemplando o uso
de novas tecnologias EU8

PESSOAS  PLANETA  GRI {89)

* Atividades de implantacao de
mais seis projetos de geragao
distribuida no ambito do Progra-
ma Conta Zero, e que adiciona-
rao 2.300 kWca de capacidade de
geracgao para a compensacao de
consumos de energia elétrica nos
estados de Alagoas, Ceara, Parai-
ba, Piaui e Rio Grande do Norte

Elaboracao de um estudo base-
ado nos projetos de geracao dis-
tribuida da Chesf no ambito do
Programa Conta Zero. A analise
considera uma Avaliacao do Ciclo
de Vida (ACV) para comparara
geracao de eletricidade por parte
da matriz elétrica do subsistema
Nordeste e de um arranjo com-
posto por oito centrais minigera-
doras de tecnologia fotovoltaica.
0 objetivo principal do estudo é
buscar melhor compreensao da
pegada de carbono dos sistemas
de geracao de eletricidade, per-
mitindo assim a identificacao de
oportunidades de reducao das
emissoes de GEE



https://www.chesf.gov.br/sustentabilidade/Pages/MeioAmbiente/InventarioEmissoesGases.aspx
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Efluentes e residuos

A gestdo dos residuos da Chesf procura
seguir um planejamento que aponte
solugdes para atividades como separa-
cao na fonte, armazenamento, trans-
porte, aproveitamento, valorizagéo e
disposicao final, de forma que todas se
realizem, preservando a saide humana e
0 meio ambiente e seguindo os princi-
pios da Politica de Meio Ambiente das
Empresas Eletrobras (e, em particular,
aqueles enunciados na Politica Nacional
de Residuos Sélidos).

MENSAGEM  SOBRE O RELATORIO

A Chesftrata dos seus res{duos (Classe |
e Classe ll-A e B) em conformidade

com os dispositivos legais e normativos
vigentes, sobretudo com o Art. 9° da Lei
12.305/2010 (Politica Nacional de Re-
siduos Sélidos). A maioria dos descartes
de residuos Classe | é realizada por em-
presa terceirizada especializada. No caso
dos residuos Classe Il, e que sdo gerados
pelo Complexo Sede, a Chesf contrata
empresas terceirizadas que coletam os
residuos e os destinam a Central de Tra-
tamento de Res{duos (CTR) Candeias.

NOSSA JORNADA
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DISPOSICAO DE RESIDUOS :
NAO PERIGOSOS (T) :

TIPO DE DESTINAGCAO

Reciclagem

Compostagem

Aterro

Total

PROSPERIDADE

. ATIVIDADES : TRANSMISSAO

- HIDRELETRICA : ADMINISTRATIVAS :

DISPOSICAO DE RESIDUOS :

PERIGOSOS (T) : 2020

TIPO DE DESTINAGAO GERACAO  ATIVIDADES . TRANSMISSAOQ
- HIDRELETRICA : ADMINISTRATIVAS :

Armazenamento no local 166,73 3,711 207,83

Aterro industrial 0,00 7,00 1,15

Coprocessamento 0,00 1,42 0,00

Total 166,73 12,13 208,98

A Chesftrabalha para realizar
corretamente a separacao, o
armazenamento, o transporte, o
aproveitamento, a valorizacao e a
disposicao final de residuos



https://eletrobras.com/pt/Paginas/Politica-Ambiental.aspx#:~:text=A%20Pol%C3%ADtica%20Ambiental%20das%20Empresas,socioambientais%20associadas%20aos%20nossos%20empreendimentos.&text=Tamb%C3%A9m%20possu%C3%ADmos%20diretrizes%20espec%C3%ADficas%20para,anfitri
https://eletrobras.com/pt/Paginas/Politica-Ambiental.aspx#:~:text=A%20Pol%C3%ADtica%20Ambiental%20das%20Empresas,socioambientais%20associadas%20aos%20nossos%20empreendimentos.&text=Tamb%C3%A9m%20possu%C3%ADmos%20diretrizes%20espec%C3%ADficas%20para,anfitri
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Suhmarlo de
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SUMARIO DE CONTEUDO GRI

CONTEUDOS GERAIS

GRI 102: CONTEUDOS GERAIS 2016

Perfil organizacional

trabalhadores

Contetido Pagina/URL Omissao Deseg\ll)glevtiir‘:loesntlj:g
: : : Sustentavel

102-1 Nome da organizagéo 21 Nao ha

102-2 Atividades, marcas, produtos e servicos 21 Nao ha

102-3 Localizagdo da sede da organizagao 112 Nao ha

102-4 Local das operagdes 21 Nao ha

102-5 Natureza da propriedade e forma juridica 21,22 Nao ha

102-6 Mercados atendidos 21,22 Nao ha

102-7 Porte da organizagao - 21,22,51,52,53, 55,56, 64, 65 ' Naoha

102-8 Informagdes sobre empregados e outros : 64. 66 N0 hé 8,10

102-9 Cadeia de fornecedores 61,62 N&o ha
102-10 Mudangas significativas na organizacgéo '

e em sua cadeia de fornecedores : 61,62 Nao ha
102-11 Principio ou abordagem da precaugao 34,35,36,37 Nao ha
102-12 Iniciativas externas 42 Nao ha

102-13 Participagao em associagoes 42 Nao ha
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Suplemento Setorial de Energia - Perfil organizacional
: : Objetivos de
Contetdo : Pagina/URL : Omissao . Desenvolvimento
: : : Sustentavel
EU1 i i M f
u CapaCldgde lpst?lgda ( W), por onte . 2 N30 hi 7
de energia primaria e regime regulatério
EU2P ao liqui i f
U rodugag lqu!lda, c.Ie energia, por ont,e. 21, 55,56 N30 hi 714
de energia primaria e regime regulatério
55, 56. Nota: Considera linhas de transmissao que estavam em
. L . operagao no final do perfodo (tanto as corporativas quanto as de
EU4 Linhas de transmissdo e capacidade SPEs), incluindo linhas que fazem ou nao jus a RAP e as linhas de N&o hé
de transformacao rede complementar - como linhas de conexdo de usinas e linhas
que atendem a consumidores livres ou conectados nas DIT em
redes com menos de 230kV.
Estratégia
102-14 Declaragdo do mais alto executivo 4,5 Nao ha
102-15 Principais impactos, riscos
pats [P 4,5,34,35,36,37,39, 40, 41 Nao ha
e oportunidades
Etica e Integridade
102-16 Valores, principios, normas e cédigos 25,30, 32,33, 44, 46, 47 N30 hé 16
de comportamento
102-17 Mecanismos para orientagoes
P coes 30,31,32,33 Nao ha
e preocupacdes referentes a ética
Governanca
102-18 Estrutura de governanga 26,30,32,33 Nao ha
102-19 Delegacdo de autoridade 26,28 Nao ha
102-20 Responsabilidade de cargos e fun¢des
de nivel executivo por tépicos 26,28 N&o ha
econdémicos, ambientais e sociais
102-21 ConSlAJIté.l a stakeh?lder§ sobre 'to.plcos 10.75 NEo ha
econdmicos, ambientais e sociais
102-22 Composicao do mais alto orgéo 26 N30 ha
de governanca e dos seus comités
102-23 Presidente do mais alto 6rgdo 26 N30 ha
de governanca
102-24 Selecao e nomeacdo para o mais alto 26,27 N30 ha

6rgao de governanca
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Governanca
E : : Objetivos de
Contetdo : Pagina/URL : Omissao : Desenvolvimento
: : : Sustentavel
102-25 Conflitos de interesse 26 Nao ha
102-26 Papel desempenhado pelo mais alto
6rgdo de governanca na defini¢do © 34,35,37,39,40, 47, 44, 46, 47 - Naoha
do propdsito, valores e estratégia : :
102-27 Conh,ec1~mento coletivo do mais 26,27 ' Naohé
alto érgao de governanca :
102-28 Avallagao de fjes~empenho 26,28 " Nao hd
do mais alto érgao de governanca :
102-29 Identificagdo e gestao de impactos 30,32, 33, 36,37, 39, 40, 41 . Naohd
econdémicos, ambientais e sociais :
102-30 Eﬁcz'aCIa dos processos de gestdo 3435 " Nao ha
derisco :
102-31 Andlise de tépicos econdmicos, 36,3739, 40, 41, 49 N30 ha

ambientais e sociais

102-32 Papel desempenhado pelo mais : :
alto 6rgao de governanca no relato - 10,111 - N&o ha
de sustentabilidade : :

102-33 Comunicagdo de preocupagdes cruciais 49 N&o ha
102-34 Natureza e nimero total de ' Coe s
~ o 82 - Naoha

preocupacoes criticas : :

102-35 Politicas de remuneragao 29 Nao ha
102-36 Processos para determinacao 29.71.72 ' Nao h4
daremuneragao :

102-37 EnvolvumentOflos stakeholders 29.71.72 " Nao h4
naremuneragao :

102-38 Proporgao da remuneracgéo total anual 71,72 Nao ha

102-39 Proporcdo do aumento percentualna

- 71,72 - Naoha
remuneracgao total anual :
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Engajamento de Stakeholders

: : : Objetivos de
Contetdo : Pagina/URL : Omissao : Desenvolvimento

: : : Sustentavel
102-40 Lista de grupos de stakeholders 10 Nao ha

: . 0 5 i :
102-41 Acordos de negociacio coletiva 69, 70. Nota: 100% dos empregados sdo abrangidos por . Naohd | 8

acordos de negociagdo coletiva.

102-42 Identificagéo e selecao de stakeholders 10,75 Nao ha
102-43 Abordagem para engajamento 61,62, 64,65, 66,75 N0 hi
de stakeholders :

102-44 Principais preocupagoes e tépicos 12.13 N30 hé

levantados

Praticas de relato

57. Nota: As Sociedades de Propésito Especifico sao incluidas nas de-
monstragdes financeiras consolidadas da Chesf e representam as partici-
pacdes societdrias permanentes da empresa em controladas, controladas
em conjunto e coligadas; discriminadas a seguir:

- STN - Sistema de Transmissao Nordeste S.A.
- Energética Aguas da Pedra S.A.
- Interligagao Elétrica do Madeira S.A.
- Energia Sustentével do Brasil S.A.
- Manaus Construtora Ltda.
- Norte Energia S.A.
- Interligagdo Elétrica Garanhuns S.A.
: -Vamcruz | Participagdes S.A.
102-45 Entidades incluidas nas demonstragdes : _companhia Energética Sinop S.A.
financeiras consolidadas © - Acaui Energia SA.
- Angical 2 Energia S.A.

Nao ha

- Arapapa Energia S.A.

- Caititu 2 Energia S.A.

- Caititu 3 Energia S.A.

- Carcara Energia S.A.

- Corrupido 3 Energia S.A.

- Teit 2 Energia S.A.

- Coqueirinho 2 Energia S.A.

- Papagaio Energia S.A.

- Tamandud Mirim 2 Energia S.A.
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: : : Objetivos de
Contetdo : Pagina/URL : Omissao . Desenvolvimento
: : : Sustentavel
102-46 De.ﬁn'lc;ao do 'copteudo do relatério 9.10,12. 13 " Naoha
e limites de tépicos : :
102-47 Lista de temas materiais 9,11 Nao ha
70,76,79,85. Nota: Os ajustes realizados nos dados e
102-48 Reformulagoes de informacgdes . premissas da publicagao anterior estdo sinalizados com : Nao hd
- amarcagao deste indicador ao longo desta publicagdo.
10. Nota: A matriz de materialidade 2020 possui trés
102-49 Alteracbes no relato novos temas materiais, em relfac;ao a2019 (Saude e N30 hi
seguranca e bem-estar; Relacionamento com Fornece-
: dores; e Relacionamento com as comunidades). :
102-50 Periodo coberto pelo relatério 9,111 Nao ha
102-51 Data do relatério mais recente 9. Nota: O relatério anterior foi publicado em 2020, refe- " Nao hi
rente ao ano de 2019. -
102-52 Ciclo de emissao do relatério 9. Nota: Anual. Né&o ha
102-53 Contato para perguntas sobre o relatério 9,112 Né&o ha
102-54 Declaragdes de relato em © Nota: Este relatério foi preparado em conformidade com ©
. : = . - Naoha
conformidade com as Normas GRI - as Normas GRI: opgao Essencial.
Praticas de relato
E : : Objetivos de
Contetdo : Pagina/URL  Omissao . Desenvolvimento
: : : Sustentavel
102-55 Sumario de contelido da GRI 92 Nao ha
© 111.Nota: As informacodes ndo financeiras publicadas :
neste relatério foram asseguradas por uma terceira
102-56 Verificacio externa parte independente, conforme orientacao da Diretoria N30 hi

Executiva e do Conselho de Administragdo e de acordo
com parametros internacionais de verificagao. Neste
ciclo, o trabalho de asseguracao foi realizado pela PwC.
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CONTEUDOS ESPECIFICOS
Desempenho econémico
: : Objetivos de
Contetdo : Contetdo : Pagina/URL : Omissao Desenvolvimento
: : : Sustentavel
- 103-1 Explicacao do tépico material e seu limite 10a13
GRI 103: Forma de 103-2 Forma de gestéo e seus componentes :34,35,36,37, 40, 41,55
gestao 2016 : :
- 103-3 Avaliacao da forma de gestao - 34,35,36,37,41,47,52,53
©201-1 Valor econdmico direto gerado e distribuido 54 8,9
GRI 201: Desempenho : o ) i :
econdmico 2016 : 291 -2 Implicagdes financeiras e outr'os 'n?cos e oportu- 40 13
- nidades decorrentes de mudancas climaticas :
Praticas de compras
© 103-1 Explicacdo do tépico material e seu limite 10a13
GRI 103: Forma de ; - :
- :103-2 Forma de gestdo e seus componentes ©61,62,75,76
gestao 2016 : :
- 103-3 Avaliacao da forma de gestao :30,31,47
GRI 204: Préticas de : 204-1 Proporcao de gastos com fornecedores locais 61, 62 8
compras 2016 : :
Combate a corrupgao
- 103-1 Explicacdo do tépico material e seu limite 10a13
GRI 1~03' Forma de ©103-2 Forma de gestao e seus componentes ©26,30,31,32,33,61,62
gestao 2016 : ;
- 103-3 Avaliagao da forma de gestéo : 30,31, 47
205-1 Operagdes avaliadas quanto a riscos relaciona- 62 16
“dos a corrupcgao :
GRI 205: Combate & 205—2 Comunicagao e ca\pacntac;a(z em politicas e pro- 130,31,32,33 16
= : cedimentos de combate a corrupgao :
corrupgao 2016 : : :
: 205-3 Casos confirmados de corrupc¢ao e medidas § 30,31. Nota: lilenhym caso confirma- §
- do de corrup¢ao foi registrado no ano 16

- tomadas

- de 2020.
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CONTEUDOS ESPECIFICOS

Tributos
: § : : Objetivos de :
Contetdo : Contetdo : Pagina/URL : Omissao : Desenvolvimento :
: : : : Sustentavel :
- 103-1 Explicacéo do tépico material e seu limite “10a13
GRI 103: Forma de : - :
gestio 2016 103-2 Forma de gestao e seus componentes 54
- 103-3 Avaliacao da forma de gestéo - 54
- 207-1 Abordagem tributaria 54
- 207-2 Governanga, controle e gestdo de risco fiscal 54 1,10,17
GRI 207: Tributos 2019 : 207-3 Engajamento de stakeholders e gestéo de suas 54 11017
. preocupacdes : o
207-4 Relato pais-a-pais Néo se aplica. 1,10,17
Agua e efluentes
- 103-1 Explicagéo do tépico material e seu limite -10a13
GRI 103: Forma de 103-2 Forma de gestao e seus componentes " 44,46, 81,82,83,84,85
gestao 2016 : :
- 103-3 Avaliacao da forma de gestao - 44, 46, 47
303T1 Interagdes com a 4gua como um recurso com- 84,85 6,12
* partilhado :
3 303-2 Gestao dos impactos relacionados ao descarte 84 8 6
GRI303: Agua e : de dgua 184,85
efluentes 2018 303-3 Captacdo de agua 84,85 6,8, 12
- 303-4 Descarte de 4gua 84,85 6
303-5 Consumo de agua 84,85 6
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CONTEUDOS ESPECIFICOS
Biodiversidade
: : Objetivos de
Contetdo : Conteudo - Pagina/URL : Omissao Desenvolvimento
E E E Sustentavel
- 103-1 Explicacdo do tépico material e seu limite 10a13
GRI 103' Forma de - 103-2 Forma de gestdo e seus componentes ' 42,44, 46,81, 82,83
gestao 2016 : ;
- 103-3 Avaliacao da forma de gestéo - 42
304—2 Impactos sng'nlﬁ‘catlv‘os de atividades, produtos 87,88 6,14, 15
‘e servicos sobre a biodiversidade :
GRI 304: - 304-3 Habitat protegidos ou restaurados 87,88 6,14,15
Biodiversidade 2016 - 304-4 Espécies incluidas na lista vermelha da IUCN
e em listas nacionais de conservagdo com habitatem  : 87,88 6,14,15
- areas afetadas por operagdes da organizagao :
Setorial de Energia - EU13 Biodiversidade de habitat de substituicdo em 87 6.14 15
Biodiversidade - comparagao a biodiversidade das areas afetadas o
Emissoes
- 103-1 Explicacdo do tépico material e seu limite 10a13
GRI 103: Forma de 103-2 Forma de gestéo e seus componentes 1 42,43, 44, 46,81, 82, 83, 86
gestao 2016 : :
- 103-3 Avaliacao da forma de gestao - 42,44, 46,47
305-1 Emissdes diretas (Escopo 1) de gases de efeito 89 3,12,13,14,15
" estufa (GEE) :
- 305-2 Emissdes indiretas (Escopo 2) de gases de efeito 89 3,12,13,14,15
- estufa (GEE) :
305-3 Outras emissdes indiretas (Escopo 3) de gases
- de efeito estufa (GEE) : 89 3,12,13,14,15
GRI 305: Emissdes 2016 305-4 Intensidade de emissoes de gases de efeito 89 13.14,15
- estufa (GEE) :
305-5 Reducao de emissodes de gases de efeito estufa 89 13.14,15
305-6 Emissdes de substancias destruidoras da cama- 89 3 12
- da de ozénio (SDO) : ’
- 305-7 Emissdes de NOx, SOx e outras emissdes atmos- 3.12,14,15

- féricas significativas

86,89
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CONTEUDOS ESPECIFICOS

Efluentes e residuos

: : : Objetivos de
Conteudo : Conteudo : Pagina/URL - Omissao : Desenvolvimento
: : : : Sustentavel
- 103-1 Explicacao sobre o tépico material e seu limite 10a13
GRI 103: Forma de 103-2 Forma de gestéo e seus componentes ' 44,46,81,82,83
gestao 2016 : :
- 103-3 Avaliacao da forma de gestao - 44,46
GRI 306: Residuos 2016 . 3'06—2'R1351duos, discriminados por tipo e método de 90 3,6,11.12
- disposicao :
Emprego
- 103-1 Explicagéo do tépico material e seu limite “10a13
GRI 103: Forma de ; - :
gestdo 2016 f 103-2 Forma de gestao e seus componentes 5 73
- 103-3 Avaliacao da forma de gest&o :72
401-1 Novas contratacdes e rotatividade de emprega- 64,65 5,810
“dos :
. 401-2 Beneficios oferecidos a empregados em tempo
GRI 401: Emprego 2016 - integral que ndo séo oferecidos a empregados tempo- : 72 3,5,8
 rarios ou de periodo parcial
401-3 Licenca maternidade/paternidade 72 5,8
"EU14 Programas e processos que asseguram a disponi- §
Chno = . 172 4,8
. * bilizacao de mao de obra qualificada :
Suplemento Setorial de - o :
Energia - Emprego E EU16 Politicas e requisitos referentes a saudg ? segu-
: ranga dos empregados e trabalhadores terceirizados e 8

- subcontratados

169,70
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CONTEUDOS ESPECIFICOS

Saude e seguranca do trabalho

: : : Objetivos de
Contetdo : Contetdo : Pagina/URL : Omissao Desenvolvimento
: : : Sustentavel
© 103-1 Explicacdo do tépico material e seu limite 10a13
GRI 103: Forma de 103-2 Forma de gestéo e seus componentes 161,62, 68, 69,70
gestao 2016 : :
- 103-3 Avaliacao da forma de gestao - 41,68,69,70
403-1 Sistema de gestao de salde e seguranca do 69,70 8
“trabalho :
403-2 Identificacao de periculosidade, avaliacdo de §
L . ST L 169,70 3,8
: riscos e investigacao de incidentes :
© 403-3 Servicos de satde do trabalho 69,70 3,8
403-4 Participacdo dos trabalhadores, consulta e
- comunicacao aos trabalhadores referente a satide e £ 64,65,69,70 8,16
: seguranca do trabalho :
GRI 403: Saude e 403-5 Capacitacao de trabalhadores em satde e 68 8
seguranca do trabalho  : seguranca ocupacional :
2018 © 403-6 Promocéo da satide do trabalhador 68 3
403-7 Prevencdo e mitigacao de impactos na saude
- e seguranca do trabalho diretamente vinculados com  : 68 8
‘relagbes de negécio :
- 403-9 Acidentes de trabalho 69,70 3,8,16
' Nao ha na Chesf empregados envol-
- vidos em atividades ocupacionais que : 3816

403-10 Doencas profissionais

" apresentam alta incidéncia ou alto
“ risco de doencas especificas.
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CONTEUDOS ESPECIFICOS
Capacitacao e educacao
: : Objetivos de
Contetdo : Contetdo : Pagina/URL : Omissao Desenvolvimento
: : : Sustentavel
- 103-1 Explicacao do tépico material e seu limite 10a13
GRI 103: Forma de 103-2 Forma de gestéo e seus componentes - 69
gestao 2016 : :
- 103-3 Avaliacao da forma de gestao - 47
404-1 Média de horas de capacitagao por ano, por 72 45,810
- empregado :
404-2 Programas para o aperfeicoamento de compe- :
GRI 404: Capacitagdoe : téncias dos empregados e assisténcia para transigdo 72 8
educacao 2016 * de carreira :
404-3 Percentual de empregados que recebem avalia-
coes regulares de desempenho e de desenvolvimento  : 72 5,8,10
- de carreira :
Diversidade e igualdade de oportunidades
103-1 Explicacao do tépico material e seu limite "10a13
GRI 103: Forma de : - :
gestio 2016 103-2 Forma de gestao e seus componentes 42,73
- 103-3 Avaliacao da forma de gestao - 42,47,73
- 405-1 Diversidade em 6rgdos de governanca e empre-
L. : - 26,64 5,8
GRI 405: Diversidadee  : gados :
igualdade de : 405-2 Proporgao entre o salario-base e a remuneragéo
oportunidades 2016 - recebidos pelas mulheres e aqueles recebidos pelos 71 5,8,10
- homens :
Nao discriminacao
103-1 Explicacao do tépico material e seu limite "10a13
GRI 103: Forma de ; - ;
gestio 2016 f 103-2 Forma de gestao e seus componentes 42,73
- 103-3 Avaliagdo da forma de gestao - 42,47
GRI 406: Nao © 406-1 Casos de discriminacéo e medidas corretivas 73 58

discriminac¢ao 2016

tomadas
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CONTEUDOS ESPECIFICOS
Liberdade sindical e negociagao coletiva
: Objetivos de
Contetdo : Contetdo : Pagina/URL : Omissao Desenvolvimento
: : : Sustentavel
- 103-1 Explicacao do tépico material e seu limite 10a13
GRI 103: Forma de 103-2 Forma de gestéo e seus componentes 161,62,69
gestao 2016 : :
- 103-3 Avaliacao da forma de gestao - 47,69
G.RI ‘.‘07: L|berda‘de~ - 407-1 Operacdes em que o direito a liberdade sindical
sindical e negociacao - e & negociagao coletiva podem estar em risco 79 8
coletiva 2016 : gociag P :
Trabalho infantil
-103-1 Explicacdo do tépico material e seu limite 10a13
GRI 103' Forma de 103-2 Forma de gestao e seus componentes 142,61,62,79
gestao 2016 . ;
103-3 Avaliagdo da forma de gestédo - 42,47,49
GRI 408: Trabalho 408-1 Operacoes e fornecedores com risco 79 816
infantil 2016  significativo de casos de trabalho infantil : ’
Trabalho for¢cado ou analogo ao escravo
103-1 Explicacao do tépico material e seu limite 10a13
GRI 103: Forma de 103-2 Forma de gestéo e seus componentes 1 42,61,62,79
gestao 2016 : :
- 103-3 Avaliacao da forma de gestao - 42,47,79
GRI 409: Trabalho 409-1 Operacoes e fornecedores com risco
forcado ou analogoao  : significativo de casos de trabalho forcado ou analogo  : 79 8

escravo 2016

a0 escravo




= CHESF | RELATORIO ANUAL 2020 MENSAGEM ~ SOBRE O RELATORIO ~ NOSSAJORNADA ~ GOVERNANGCA ~ PROSPERIDADE ~ PESSOAS  PLANETA  GRI <{104)
CONTEUDOS ESPECIFICOS
Praticas de seguranca
: : Objetivos de
Contetdo : Contetdo : Pagina/URL : Omissao Desenvolvimento
: : : Sustentavel
- 103-1 Explicacao do tépico material e seu limite 10a13
GRI 103: Forma de 103-2 Forma de gestéo e seus componentes 1 68,69,70
gestao 2016 : :
- 103-3 Avaliacao da forma de gestao - 41,68,69,70
GRI410: Praticas dese- : 410-1 Pessoal de seguranca capacitado em politicas
: . . -72 16
guranca 2016 - ou procedimentos de direitos humanos :
Direitos dos povos indigenas
103-1 Explicacdo do tépico material e seu limite 110a13
GRI 103: Forma de : - :
gestio 2016 f 103-2 Forma de gestéo e seus componentes 42,76
103-3 Avaliagdo da forma de gestao - 42
GRI 411: Direitos dos : N - - :
povos indigenas 2016 411-1 Casos de violagao de direitos de povos indigenas : 77 2
Avaliacao em direitos humanos
-103-1 Explicacdo do tépico material e seu limite 110a13
GRI 103: Forma de : - :
gestio 2016 f 103-2 Forma de gestao e seus componentes 61,62
103-3 Avaliagdo da forma de gestédo - 47
412-2 Capacitacao de empregados em politicas ou 79
- procedimentos de direitos humanos :
GRI412: Avaliacagode ' 412-3 Acordos e contratos de investimentos signifi-
direitos humanos 2016  : cativos que incluem clausulas de direitos humanosou 61

- que foram submetidos a avaliacao referente a direitos
“humanos
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CONTEUDOS ESPECIFICOS

Comunidades locais

: : : : Objetivos de
Conteudo : Conteudo : Pagina/URL - Omissao : Desenvolvimento
: : : : Sustentavel
- 103-1 Explicacao do tépico material e seu limite 10a13
GRI 103: Forma de 103-2 Forma de gestéo e seus componentes ©42,75,76,79
gestao 2016 : :
- 103-3 Avaliacao da forma de gestao - 41,42,79
413-1 Operagdes com engajamento, avaliagdes de
- impacto e programas de desenvolvimento voltadosa 76,79, 86
GRI413: Comunidades  : comunidade local :
locais 2016 - 413-2 Operagdes com impactos negativos potenciais : :
significativos - reais e potenciais — nas comunidades ' 81,84, 85 : : 1,2
- locais : : :
EU20 Abordagem para gestao de impactos de desloca-

: 181,82 : : 1,2,11

Suplemento Setorial de : mento 5 : :

Energia - Comunidades : EU22 Nimero de pessoas deslocadas fisica e econo-

locais : micamente e indenizadas, discriminado por tipo de 82 1,2
- projeto : : :
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CONTEUDOS ESPECIFICOS

Politicas publicas

: : : : Objetivos de
Conteudo : Conteudo : Pagina/URL - Omissao : Desenvolvimento
: : : : Sustentavel
© 103-1 Explicacdo do tépico material e seu limite 10a13
GRI 103: Forma de 103-2 Forma de gestéo e seus componentes 129,54
gestao 2016 : :
- 103-3 Avaliacao da forma de gestao £ 29,54
; - Em cumprimento a legislacao, as
- empresas Eletrobras ndo apoiamou
- contribuem com partidos politicos ou
: : campanhas politicas de candidatos
GRI 415: Politicas 415-1 Contribuicaes politicas - a cargos eletivos, nem permitem que 16

publicas 2016 . os empregados o facam em nomeda
. Eletrobras. Essa diretriz esta ratificada :
- no Cédigo de Conduta Etica e Integri-
- dade e na Politica Anticorrupcdo das
empresas Eletrobras.

Privacidade do cliente

103-1 Explicacdo do tépico material e seu limite '10a13
GRI 103: Forma de : - :
gestio 2016 f 103-2 Forma de gestéo e seus componentes 60
103-3 Avaliagdo da forma de gestao - 60
: 60. Nota: Nossos controles nao de-
- tectaram nenhum vazamento, furto
- ou perda de dados durante o ano
GRI 418: Privacidade - 418-1 Queixas comprovadas relativas a violagado da : d.e 202~0 - nao'hav'endo, portanto, :
. Lo . - violagao de privacidade a ser relatada. :
do cliente . privacidade e perda de dados de clientes : :

: Também nao recebemos nenhuma
- queixa de cliente ou de érgao re-

- gulador referente a vazamentos ou
 violacdes de privacidade.
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CONTEUDOS ESPECIFICOS

: : : : Objetivos de
Conteudo : Conteudo : Pagina/URL : Omissao : Desenvolvimento
5 5 : : Sustentavel
Disponibilidade e confiabilidade
: : 55, 56. Nota: Considera linhas de trans-
'EU6 Abordagem da gestao para garantir a disponi- missao con:poratlvas da rgde basica que :
- It . : Fazem jus a RAP e que estiveram em :
- bilidade e a confiabilidade da energiaa curto e longo  : ~ , : 7
: - operagao ao longo do periodo de repor- :
: prazos. ST . -
: - te, incluindo trechos seccionados. Nao
. “inclui linhas de rede complementar.
Suplemento Setorial de : ‘ : -
Energia - Disponibilidade : ‘57.‘Not‘a. No Brasil, o planejamento
e confiabilidade : “indicativo dademanda e daofertade
: - energia elétrica é realizado por forca de
- EU10 Capacidade planejada em comparagéo a proje- : lei pela Empresa de Pesquisa Energética : 7
. ¢ao de demanda de eletricidade a longo prazo - (EPE). A Chesf, como empresa geradora
: - e transmissora de grandes blocos de
- energia, ndo realiza o planejamento de
- demanda por fonte de energia.
Pesquisa e desenvolvimento
Suplemento Setorial EU8 Atividade de pesquisa e desenvolvimento e despe- : :
de Energia-Pesquisae ' sasdestinadas a fornecer energia elétrica confiavel,e  : 43,57, 58, 60, 89 7,9,17
desenvolvimento - Promocao do Desenvolvimento Sustentavel : : :
Eficiéncia do sistema
EU11 Eficiéncia média f:le geracao de usinas terln?eletrl- Nao se aplica. : : 7.8.12.13,14
- cas, por fonte de energia e por sistema regulatério : : :
Suplemento Setorialde 55, 56. Nota: O reporte do indica-
Energia - Eficiénciado .~ . .. dorconsidera linhas de transmissdo :
sistema - EU12 Percentual de perda de transmissao e distribui- ' corporativas que fazemjus ARAPe | 7.8,12,13,14

¢do em relagao ao total de energia. * que estavam em operacdo no final do

- periodo de reporte.

Planejamento e resposta para emergéncias e desastres

Supler.nento Set'orlal de : EU21 Medidas de planejamento de contingéncia, pla- : : .
Energia - Planejamento e : . . ; ; :

: nos de manejo de desastre/emergéncia e programas de : 82 : : 1,11
resposta para : : :

A . “ treinamento e planos de recuperacio/restauracio
emergéncias e desastres

Acesso

Suplemento Setorial de EU30 Fator de disponibilidade média da usina,
. S A .. 55,56 : : 1,7
Energia - Acesso - discriminado por fonte de energia e sistema regulatério : : :
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RELATORIO DE ASSEGURACAO

Relatédrio de asseguracao limitada
dos auditores independentes sobre
as informacoes de sustentabilidade
contidas no Relatério Anual 2020

Aos Administradores e Acionistas
Companhia Hidro Elétrica do Sao Fran-
cisco - Chesf

Recife - PE

Introducao

Fomos contratados pela Companhia
Hidro Elétrica do Sdo Francisco (“Chesf”
ou “Companhia”) para apresentar nosso
relatério de asseguracgéo limitada sobre a
compilacéo das informagdes de susten-
tabilidade contidas no Relatério Anual
2020 da Chesf, relativas ao exercicio
findo em 31 de dezembro de 2020.

Responsabilidades da administracao
da Companhia

A administracdo da Companhia é res-
ponsavel pela elaboragdo e adequada
apresentacao das informacoes de sus-
tentabilidade contidas no Relatério Anu-
al 2020, de acordo com os critérios da
Global Reporting Initiative (GRI-Standards)
e pelos controles internos que ela deter-
MINou COMO necessarios para permitir a
elaboracéo dessas informagdes livres de
distorcao relevante, independentemente
se causada por fraude ou erro.
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Responsabilidade dos auditores
independentes

Nossa responsabilidade é expressar
conclusao sobre as informacdes de
sustentabilidade contidas no Relatério
Anual 2020, com base no trabalho de
asseguracao limitada conduzido de
acordo com o Comunicado Técnico CTO
01 —“Emissao de Relatério de Assegura-
¢do Relacionado com Sustentabilidade
e Responsabilidade Social”, emitido

pelo Conselho Federal de Contabilida-
de — CFC, com base na NBC TO 3000
—Trabalhos de Asseguragéo Diferente
de Auditoria e Revisao, também emitida
pelo CFC, que é equivalente a norma
internacional ISAE 3000 - Assurance
engagements other than audits or reviews
of historical financial information, emitida
pelo IAASB - International Auditing and
Assurance Standards Board. Essas normas
requerem o cumprimento de exigéncias
éticas, de independéncia e demais res-

ponsabilidades dessas normas, inclusive,

quanto a aplicagdo da Norma Brasileira
de Controle de Qualidade (NBC PA 01)
e, portanto, a manutencao de sistema
de controle de qualidade abrangente,
incluindo politicas documentadas e
procedimentos sobre o cumprimento de
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requerimentos éticos, normas profissio-
nais e requerimentos juridicos e regula-
térios aplicaveis.

Adicionalmente, as referidas normas
requerem que o trabalho seja planejado
e executado com o objetivo de obter se-
guranca limitada de que as informacoes
de sustentabilidade contidas no Relaté-
rio Anual 2020, tomadas em conjunto,
estdo livres de distorcdes relevantes.

Um trabalho de asseguragéo limitada
conduzido de acordo com a NBC TO
3000 e a ISAE 3000 consiste, principal-
mente, em indagac¢des a administracdo
e a outros profissionais da Companhia
que estdo envolvidos na elaboracao das
informacoes, assim como na aplicagéo
de procedimentos analiticos para obter
evidéncia que possibilite concluir na
forma de asseguragao limitada sobre as
informagdes tomadas em conjunto. Um
trabalho de asseguracgao limitada requer,
também, a execugao de procedimentos
adicionais, quando o auditor indepen-
dente toma conhecimento de assuntos
que o leve a acreditar que as informa-
¢des, tomadas em conjunto, podem
apresentar distor¢oes relevantes.
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Os procedimentos selecionados ba-
searam-se na nossa compreensao

dos aspectos relativos a compilagao

e apresentacao das informacdes de
sustentabilidade contidas no Relatério
Anual 2020, de outras circunstancias
do trabalho e da nossa consideragdo
sobre dreas em que distor¢oes relevan-
tes poderiam existir. Os procedimentos
compreenderam:

(a) O planejamento dos trabalhos,
considerando a relevancia, o volume de
informagdes quantitativas e qualitativas
e os sistemas operacionais e de contro-
les internos que serviram de base para a
elaboracéo das informacgdes de susten-
tabilidade contidas no Relatério Anual
2020 da Companhia;

(b) O entendimento da metodologia de
célculos e dos procedimentos para a
compilacéo dos indicadores mediante
entrevistas com os gestores responsa-
veis pela elaboragao das informacgdes da
Chesf;

(c) A aplicagéo de procedimentos ana-
liticos sobre as informacdes quantitati-
vas e indagagoes sobre as informacgoes
qualitativas e sua correlacdo com os
indicadores divulgados nas informagdes
de sustentabilidade contidas no Relato-
rio Anual 2020;
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(d) O confronto dos indicadores de na-
tureza financeira com as demonstracdes
financeiras e/ou os registros contdbeis.

Os trabalhos de asseguracao limitada
compreenderam, também, testes para
observar a aderéncia as diretrizes e aos
critérios da Global Reporting Initiative
(GRI-Standards) aplicaveis na elaboracao
das informacdes de sustentabilidade
contidas no Relatério Anual 2020.

Acreditamos que a evidéncia obtida em
nosso trabalho é suficiente e apropriada
para fundamentar nossa conclusao na
forma limitada.

Alcance e limita¢oes

Os procedimentos aplicados em um
trabalho de asseguracdo limitada sdao
substancialmente menos extensos do
que aqueles aplicados em um trabalho
de asseguracgao razoavel, que tem por
objetivo emitir uma opinido sobre as in-
formacdes de sustentabilidade contidas
no Relatério Anual 2020. Consequen-
temente, ndo nos possibilitam obter
seguranca razoavel de que tomamos
conhecimento de todos os assuntos que
seriam identificados em um trabalho
de asseguragao que tem por objetivo
emitir uma opinido. Caso tivéssemos
executado um trabalho com o objetivo
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de emitir uma opinido, poderiamos ter
identificado outros assuntos e eventuais
distor¢oes que podem existir nas infor-
macdes de sustentabilidade contidas no
Relatério Anual 2020. Dessa forma, ndo
expressamos uma opiniao sobre essas
informacoes.

Os dados ndo financeiros estdo sujeitos
a mais limita¢des inerentes do que os
dados financeiros, dada a natureza e

a diversidade dos métodos utilizados
para determinar, calcular ou estimar
esses dados. Interpretacdes qualitativas
de materialidade, relevancia e precisao
dos dados estao sujeitos a pressupostos
individuais e a julgamentos. Além disso,
nao realizamos nenhum trabalho em
dados informados para os exercicios
anteriores, nem em relagéo a projegdes
futuras e metas, incluindo os resultados
das metas estabelecidas pelo Plano Dire-
tor de Negdcios e Gestédo (PDNG) das
empresas Eletrobras que nao possuem
relacdo direta com os indicadores da GRI
inseridos no Relatério Anual 2020.

A preparacao e apresentacao de indi-
cadores de sustentabilidade seguiu os
critérios da GRI-Standards e, portanto,
nao possuem o objetivo de assegurar o
cumprimento de leis e requlagdes so-
ciais, econ6micas, ambientais ou de en-
genharia. Os referidos padroes preveem,
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entretanto, a apresentacéo e divulgagao
de eventuais descumprimentos a tais
regulamentac¢des quando da ocorrén-
cia de san¢des ou multas significativas.
Nosso relatério de asseguracdo deve
ser lido e compreendido nesse contex-
to, inerente aos critérios selecionados
(GRI-Standards).

Conclusao

Com base nos procedimentos realizados,
descritos neste relatério, nada chegou
ao nosso conhecimento que nos leve a
acreditar que as informacdes de susten-
tabilidade contidas no Relatério Anual
2020 da Companhia Hidro Elétrica do
Sao Francisco nao foram compiladas, em
todos os aspectos relevantes, de acor-
do com as diretrizes da Global Reporting
Initiative (GRI-STANDARDS).

Rio de Janeiro, 29 de junho de 2021

PricewaterhouseCoopers
Auditores Independentes
CRC 25P000160/0-5

Eliane Kihara
Contadora CRC 15P212496/0-5
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